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Análisis del costo - beneficio de un plan de seguridad y salud 
ocupacional en la empresa Río Negro II S.R.L., Cajamarca 2018

Cost - benefit analysis of an occupational health and safety plan at the company 
Río Negro II S.R.L., Cajamarca 2018

Linda Jennifer Rivera López1, José Francisco Saldaña Tapia2, Lucía Small Ruiz3

Resumen

El trabajo de investigación tuvo como propósito analizar el costo - beneficio en la implementación 
de un Plan de Seguridad en la empresa Río Negro II S.R.L., Cajamarca. El diseño de la 
investigación fue no experimental, transeccional descriptivo, ya que se obtuvo la información 
de la variable en un momento dado; para analizar el costo-beneficio, primero, se determinó los 
costos directos e indirectos generados por los accidentes de trabajo, luego se calculó el gasto 
realizado en la implementación del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional. En base a lo obtenido 
se estimó la rentabilidad del plan, resultando que el ahorro es de 3,6 veces la inversión. Los 
resultados arrojaron que los gastos en accidentes de trabajo en un año son de S/. 44 025,65 y la 
implementación del plan de seguridad y salud ocupacional requiere de S/. 12 383,00, por lo que 
es beneficioso para la empresa el Plan de Seguridad y Salud Ocupacional, ahorrando cerca del 72 
% en gastos de accidentes de trabajo.

Palabras clave: Costo - beneficio, salud y seguridad ocupacional.  

Abstract

The purpose of this research was to analyze the cost - benefit in the implementation of a Security 
Plan at the company Rio Negro II, S.R.L., Cajamarca. The research design was non-experimental, 
descriptive transectional since the information of the variable was obtained at a given time. To 
analyze the cost-benefit, first, the direct and indirect costs generated by work accidents were 
determined, then the expense incurred in the implementation of the Occupational Health and 
Safety Plan was calculated. Based on what was obtained, the profitability of the plan was estimated 
, resulting that the saving is 3.6 times the investment. The results showed that the expenses in 
accidents at work in one year are S /. 44 025.65 and the implementation of the occupational health 
and safety plan requires S /. 12 383.00, so the Occupational Health and Safety Plan is beneficial 
for the company, saving about 72% in work accident expenses.
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Introducción

Actualmente a nivel mundial y sobre todo en 
aquellos países industrializados como Estados 
Unidos, Japón, Alemania, México, China 
,y otros, la seguridad y salud ocupacional 
en el trabajo, se lo está asumiendo con la 
responsabilidad e importancia debida, dado 
que son factores relevantes para el correcto 
funcionamiento tanto de la empresa como 
del personal que la conforma brindándole un 
ambiente seguro, evitando pérdidas de vida 
como de productos y generando así valor 
agregado y diferenciado para el negocio.

En nuestro país se estima que los costos anuales 
ocasionados por accidentes y enfermedades 
ocupacionales oscilan entre el 1% y  5% 
del Producto Bruto Interno el cual asciende a 
US$ 130,000 millones. Es decir, entre 1,300 
y 6,500 millones de dólares anuales. Además, 
se conoce, por estudios realizados por la 
Organización Internacional del Trabajo (OIT), 
que, por cada 100 mil trabajadores, 18,9 sufren 
accidentes mortales. (OIT, 2019)

En Cajamarca a raíz del boom minero, en 
los años próximos pasados, se incrementó 
el número de las empresas de alquiler de 
maquinaria pesada, vehículos y otros, y 
junto con ellas se incrementó el número de 
accidentes y enfermedades relacionadas con 
el trabajo, la empresa Río Negro II S.R.L. 
no es ajena a esta situación, y al igual que 
otras del medio, presenta serios problemas en 
seguridad y salud ocupacional que afectan las 
condiciones de trabajo y repercuten en forma 
directa en el empleado generando en ellos 
una baja productividad y por lo tanto en la 
producción de la empresa.

La investigación tuvo como objetivo general 
realizar el costo/beneficio de un plan de 
seguridad y salud ocupacional en la empresa 
Rio Negro II S.R.L. de la ciudad de Cajamarca.

Método

El diseño previsto para la investigación fue la 
de un diseño transeccional descriptivo. Según 
los datos que 

La selección de la muestra fue no probabilística 
y estuvo constituida por la empresa Rio Negro 
II S.R.L. de la ciudad de Cajamarca, la cual 
se dedica al rubro de alquiler de equipos de 
transportes en general. 

La técnica que se empleó en el estudio fue la 
de análisis documental.

Para el análisis costo-beneficio en relación 
al plan de seguridad y salud ocupacional de 
la empresa Rio Negro II S.R.L. se utilizaron 
las fichas de registro y procesamiento de 
información  se determinó el número de 
accidentes y sus costos en años anteriores a la 
implementación del plan de seguridad y salud 
ocupacional, y se realizó la proyección del 
número de accidentes y los costos en los años 
posteriores en los que la empresa cuenta con 
el plan, a partir de ello se realizó el análisis 
costo/beneficio.

Los datos fueron interpretados en función 
al análisis costo-beneficio entre la 
implementación del programa de seguridad 
y salud ocupacional para la empresa   Rio 
Negro II S.R.L. y el gasto directo e indirecto 
que ocasiona los accidentes laborales. 

Resultados

Al proyectar el número de accidentes y sus 
costos hasta el año 2023 en la empresa Rio 
Negro II SR.L., se disminuyen hasta un 85% y 
77%, respectivamente. En promedio desde el 
año 2019 al 2023, el número de accidentes se 
reduce en 84%, y los costos en 75%.    
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Tabla 1. Comparación del número y costos de los accidentes por años proyectados hasta 2023, 
sin y con el plan de seguridad y salud ocupacional 

Año

La empresa no cuenta con 
un plan de seguridad y 

salud ocupacional  

La empresa cuenta con un 
plan de seguridad y salud 

ocupacional  

Disminución de los accidentes y 
costos

Número de 
accidentes 

proyectados

Costo de 
accidentes

Proyectados 
(S/.)

Número de 
accidentes 

proyectados

Costo de 
accidentes 

proyectados

Número de 
accidentes 

Costo de 
accidentes 

Accidentes % Costos %
2019 54   67 053 10 18 617 44 81 48 436 72
2020 72   87 988 13 24 202 59 82 63 786 72
2021 90 108 923 15 27 925 75 83 80 998 74
2022 109 129 858 17 31 649 92 84 98 209 76
2023 127 150 793 19 35 372 108 85 115 421 77
Total 452 S/. 544 615 74 S/.137 765 378 84 S/. 406 850 75

Fuente: Elaboración Propia
Nota: El método que se ha utilizado para las proyecciones es el de extrapolación

Según la tabla 1, los costos por accidentes y 
enfermedades a causa de actividades laborales 
proyectados hasta el año 2023 llegan a ser de 
S/. 544 615, y si se aplican acciones correctivas 
y preventivas, estos costos se reducen hasta 
llegar a S/. 13 7765, lo que se traduce en un 
beneficio económico para la empresa y la 
mejora de la vida de los trabajadores.

En promedio desde el año 2019 al 2023, el 
número de accidentes se reduce en 84%, y los 
costos en 75%.    

Tabla 2. Costo total por accidentes de trabajo 
de la empresa Rio Negro II S.R.L. en el año 
2018

Descripción Costo total anual
Costos directos S/. 16 440,00
Costos indirectos  S/.  29 677,95
Total S/. 46 117,95

Fuente: Elaboración propia

Los costos indirectos son cerca del 200% de 
los costos directos, sumando entre ambos S/. 
46 117,95 lo que perjudica económicamente 
en la empresa y sobre todo en la calidad de vida 
de los trabajadores de la empresa Rio Negro 
II S.R.L. en un año. Este monto en promedio 
mensual en un año es de S/. 3 843,16. 

Tabla 3. Resumen de inversión del plan 
de seguridad y salud ocupacional para la 
empresa Rio Negro II S.R.L.

Descripción Costo total anual
Inversión tangible S/. 5 831,00
Inversión intangible S/.  6 552,00
Total S/. 12 383,00

Fuente: Elaboración propia.

La inversión al implementar el plan de 
seguridad y salud ocupacional en la empresa 
Rio Negro II S.R.L. es de S/. 12 383,00, lo 
que en promedio mensual es de   S/. 1031,91 
y promedio mensual por trabajador de S/. 129, 
lo cual es muy inferior a lo que le cuesta a la 
empresa al no contar con un plan de seguridad.  

Tabla 4. Análisis costo/beneficio del plan 
de seguridad y salud ocupacional para la 
empresa Rio Negro II S.R.L.

Descripción Costo total anual
Costos totales ocasionado 
por accidentes de trabajo S/. 46 117,95

Inversión en el plan de 
seguridad y salud en el 
trabajo. 

S/. 12 383,00

Total S/. 33 734,95

Fuente: Elaboración propia
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En la tabla 4, se ha determinado que el costo 
del plan de seguridad y salud en el trabajo 
genera un ahorro al año de S/. 33 734,95 a la 
empresa Rio Negro II S.R.L.   

Para el cálculo de la rentabilidad de la inversión 
en el plan de seguridad y salud ocupacional se 
aplicó la siguiente fórmula:

Costos de accidentes y enfermedades laborales 

     Costos de la implementación del PSSO 

Reemplazando se obtuvo que: 

(46 117,95/12 383,00) = 3,7

Del análisis costo/beneficio se obtiene que 
el ahorro es 3,7 veces la inversión en el plan 
de seguridad y salud ocupacional, por lo que 
resulta rentable para la empresa.

Otros resultados que por su relevancia es 
importante señalar tenemos que:

- En el año 2018 los accidentes en   empresa 
fueron 67% de consecuencias leves y 33% 
de accidentes incapacitantes de la forma total 
temporal, no se registraron accidentes de 
consecuencias total, permanente ni mortales. 

- En el primer semestre del año 2019, cuando 
la empresa ya cuenta con el Plan de seguridad 
y salud ocupacional, se han suscitado 5 
accidentes que le ha costado a la empresa S/. 
8591. En comparación con el año 2018 al mes 
de junio los accidentes fueron 16 y el costo fue 
de S/. 20 328,50; lo cual representa un ahorro 
del 58%.

Discusión de resultados

Los resultados a los que se llegó al determinar 
los costos totales producido por la ocurrencia 
de accidentes ascienden a S/. 46 117,95, 
para el cálculo se consideró costos directos 
e indirectos, los últimos superan en más del 
50% a los primeros, esto concuerda con la 
teoría que indica que en algunas ocasiones 
llega a superar hasta cinco veces los costos 

directos. Además, en el presente estudio 
no se ha estimado los costos por las multas 
impuestas por la Superintendencia Nacional 
de Fiscalización Laboral (SUNAFIL) por 
no cumplir con las normas relacionadas a la 
seguridad y salud ocupacional.

El plan de seguridad y salud ocupacional 
ocasiona una reducción de aproximadamente 
del 73% (dato deducido de la tabla 4) de 
los gastos por accidentes al año, así como 
se ha determinado la rentabilidad en 3,7 
veces la inversión, por lo que se justifica su 
aplicación en base a la Ley 29783 referida a 
la seguridad en el trabajo, y a la norma ISO 
45001. Asimismo, este resultado indica que 
la propuesta de un plan de seguridad y salud 
ocupacional es viable, coincidiendo con 
González (2009) quien arribó a la conclusión 
que resulta beneficioso la implementación del 
plan de seguridad y salud ocupacional.

El análisis del costo/beneficio se ha realizado 
considerando el ahorro que se realiza en la 
prevención de los accidentes, sin embargo, es 
necesario precisar que siempre es probable la 
ocurrencia de un accidente de trabajo.   

Conclusiones

1.	 Los gastos que se generaron por accidentes 
de trabajo en la empresa Río Negro II S.R.L. 
durante el año 2018 fue de S/. 46 117,95.

2.	 La implementación del plan de seguridad 
y salud ocupacional en la empresa Rio Negro 
II S.R.L. tuvo una inversión de S/. 12 383,00.

3.	 Del análisis costo/beneficio de la 
implementación de plan de seguridad y salud 
ocupacional en la empresa Rio Negro II 
S.R.L. se determinó que el beneficio para la 
empresa se releja en un ahorro del 73% en los 
gasto por accidentes de trabajo.

4.	 El análisis costo-beneficio determinó 
que la inversión en el plan de seguridad y 
salud ocupacional es rentable en 3,7 veces la 
inversión.  
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