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0z

Uretilen iiriin ve hizmetlerin tiiketiciler tarafindan talep edilmesini saglamak icin bir
strateji olarak kurgulanan metalastirma, toplumsal yapiy1 olusturan tiim kesimlerde
tiiketime iliskin ortak algi, tutum, tavir ve yaklagimlarm olusturulmasini saglamaya
yonelik olarak iglemektedir. Bu c¢aligmada, tiiketici kesimlerden biri olan ev
kadinlarinin  tiiketime iligkin  gelistirmis olduklar1 algi, tutum, egilim ve
yaklagimlarin neler oldugu arastirilmistir. Bdyle bir algi ortaklasmasinin var olup
olmadigmin belirlenmesi amaciyla bu c¢alisma, Gaziantep iline bagli Araban
ilgesinde yasayan 81 ev kadini ile yapilan derinlemesine goriismelerden elde edilen
nitel verilere dayanmaktadir. Elde edilen verilerden, kapali bir toplum yapisi
icerisinde sosyallesmis olmalarma ragmen; ev kadmlarmin tiiketime iliskin
gelistirilen teorik referans gercevesine paralel sekilde tiikketme egilim ve pratiklerine
sahip olduklar belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiiketim, Tiiketim Toplumu, Meta Degeri, Kullanim Degeri,
Sembolik Deger.
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ABSTRACT

The commodification, which is constructed as a strategy to ensure that the produced
products and services are demanded by the consumers, works to ensure the creation
of common perception, attitudes, manners and approaches regarding consumption in
all layers of the social structure. In this study, the perception, attitudes, tendencies
and approaches of housewives, who are one of the consumer groups, have been
investigated. This study is based on the qualitative data obtained from the detailed
interviews with 81 housewives living in the Araban district of Gaziantep province.
Although it is seen that they have been socialized in a closed society structure in the
light of the data, it is determined that housewives have tendencies and practices
towards consumption in parallel with the theoretical frame of references developed
for consumption.

Keywords: Consumption, Consumer Society, Commodity Value, Use Value,
Symbolic Value.
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1. GIRIS

1970°1i yillardan itibaren tiiketim kavraminin ele alimsgi, kitlelerin tiikketim kavramindan ne
anladiklar1 iizerine yogunlagsmaya baglamistir. Kapitalizmin tiiketme kapasitelerini artirma esash
islemeye basladigi bu dénemden itibaren toplumdaki bireylerin tiiketimden ne anladiklari, tiiketmeyi
yasamlarinin neresine konumladiklari ve tiiketime iliskin beklenti ve tutumlar1 nem kazanmustir. Ciinkii
ortaya ¢ikan siiregte tiiketim, basit sekilde ihtiyag temelli yapilan bir edim olmaktan ¢ikarak kiiltiirel
temelli gerceklesen bir faaliyet dizisine ve hayat tarzina doniismiistiir. Kapitalist olmayan toplumlarda
(feodal, tarim ve avci-toplayici gibi) {iriin ve hizmetler, kullanilmak iizere iiretilen ve kisa zamanda
tilketilen metalardir. Ancak sanayilesmenin ideolojik insacist olan kapitalizm ile birlikte basit bir ihtiyag¢
karsilama algisi tasiyan tiiketim olgusu, bu niteligini kaybederek insani faaliyetlerin énemli bir pargasi
haline gelmistir (Storey, 2000, s. 136). Kullanim temelli bireysel iiretim yerini fabrikalarda gerceklesen
biiyiik ¢apl iiretime birakirken, iiretilen iiriin ve hizmetlerin kullanima esas olan anlamlarinin 6tesinde
sembolik anlamlar1 da ortaya ¢ikmaya baglamistir.

Boylece tiiketim, iiretilen iiriin ve hizmetlerin faydasi temelli tiiketildigi bicimindeki algisal
temelinden ayrilarak, tirtin ve hizmetlerin sahipligi neticesinde kazanilan bireysel statii, prestij, mutluluk
ve hazzin kaynagi haline gelen sembolik bir algilama olarak ele alinmaya baglanmistir. Bu siiregte
tilketilen iirlin ve hizmetler, ihtiya¢ karsilama fonksiyonunun otesinde bireye kazandirdigi anlamlar
bakimindan o6nemli hale gelmistir. “Tiiketim, gostergelerle anlasilan yeni bir dil olusturmustur”
(Odabasi, 1999, s. 16). Tiiketim olgusunun algisal boyutundaki bu degisim ise kapitalizm baglaminda
tirlin ve hizmetlerin iiretiminin yani sira iiretilen {irlin ve hizmetlere iliskin talep yaratma gerekliligini de
beraberinde getirmistir. Ciinkii tiiketim temelli toplumsal yapi, iiriin ve hizmetlerin satis1 i¢in daha
kapsamli ve karmagik stireclerin takip edilmesini zorunlu kilmistir (Zorlu, 2008, s. 54). Sanayilesmenin
ilk zamanlarinda iretim temelli olarak kurgulanan toplumsal yapi, tiiketime iligkin yeni anlam
diinyalarinin yaratilmasi ve tiiketim odakli bir iktisadi sistemin olusmasi ile birlikte tiiketim temelli
olarak kurgulanan bir toplumsal yapiya doniismiistiir. Bu doniisiim ise seri ve hizli bir bigimde tiretilen
kitlesel mallarin satilabilmesine dayali ve igerisinde yasayan insanlarin bdyle bir durumu kabullendikleri
tilketim toplumu olgusunu ortaya ¢ikarmistir. Basindan itibaren {irlin ve hizmet {iretimini artirarak bu
iiriin ve hizmetlerin tiikketilmesini saglama amacini tasiyan kapitalizm, bu bigimi ile olgu haline gelen
tiiketim toplumu asamasinda da etkinligini slirdiirmektedir.

Tiketim, tiketim toplumu asamasinda sadece iktisadi bir olgu olmaktan ¢ikmustir. Toplumsal
yapiy1 temelleyen ve yapinin ana eksenini olusturdugu kabul edilen tiiketim, bu dénemde toplumsal
yapiy1 ortaya c¢ikaran iligkiler biitiiniiniin en 6nemli unsuru olan kiiltiiriin de belirleyicisi olmustur.
Kiiresel tiiketim toplumu olarak adlandirilan yapmin kiiltiir Oriintlisii ise “tiiketim kiltiri” olarak
belirlenmistir. Tiiketim artik basit bir satin alma ediminin Gtesinde kiiltlirel anlami olan bir olgudur.
Hatta tiiketim, “kiiltiiriin kavgasinin verildigi ve bigimlendigi yer” (Douglas ve Isherwood, 1999, s. 73)
olarak kabul edilmistir. Buna gore tiiketim toplumunda satisa sunulan tiim iiriin ve hizmetlerin ifa
ettikleri fonksiyonlarina esas olan kiiltiirel degerleri vardir. Boylece tiiketim sadece kullanim amacina
yonelik olarak iiriin ve hizmetlere harcanan parasal deger olarak degil; tiiketilen {iriin ve hizmetlerde
verili olan sembolik deger yoluyla elde edilen anlam ve hazlar1 da iceren (Fiske, 1999, s. 39) bir deger
Olglisii haline gelmistir. Dolayisiyla tiiketim, giiniimiiz toplumunda firetilen metalarin ekonomik
degerinin agildig1 ve satin alman {irlin ve hizmetler yoluyla kazanilan kiiltiirel degerin tartigma alanina
doniigmiistiir. Bu bakimdan tiiketime iligkin olarak toplumsal yapiy1 paylasan bireylerin bakis agilari,
algilari, tutumlari ve tiikketimin 6nemine iligkin yaklasimlari da degismistir.

Bu caligmanin en temel amaci, tiikketim toplumu asamasinda yasayan toplumsal kesimlerden biri
olan “ev kadinlar1”nin tiikketim olgusuna iligkin algi, tutum ve yaklagimlarmin belirlenmesidir. Bu amagla
Gaziantep iline bagli Araban ilce merkezinde yasayan ve herhangi bir iste ¢alismayan ev kadinlari ile
derinlemesine miilakat yontemiyle goriismeler yapilmis ve elde edilen veriler analiz edilmistir.
Toplumsal cinsiyet belirlenimleri géz oniine alindiginda erkeklerin daha ¢ok {iretim, kadinlarin ise daha
cok tiiketim merkezli bir yasayis gelistirdiklerine iligkin 6n kabul, aragtirma evreni olarak ev kadinlariin
secilmesinde etkili olmustur.
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Bir ilcede yasiyor olmalart dolayisiyla kapali bir toplum yapisi igerisinde sosyallesen Araban
ilgesindeki ev kadinlarinin tiiketim olgusuna iliskin algi, yaklasim ve tutumlarinin ne yo6nde
gerceklestiginin belirlenmesi 6nem tasimaktadir. Zira kentsel alanlarda ya da yasadigi yerden bagimsiz
olarak galigsan bir kadin i¢in tiiketim toplumu baglaminda tiiketimi algilamak ve yasanan degisim ve
doniisiimlere gore yasam tarzi belirlemek olduk¢a dogalken, bu tarz bir kapali toplumda yasayan ve
calismayan kadm i¢in tiiketim toplumu baglaminda tiiketimi algilamak ve yasanan degisim ve
doniisiimler paralelinde yasam tarzi olusturmak c¢ok da kolay degildir. Bu baglamda bu calisma,
tiketmeye iliskin gerceklestigi ve yayginlastigi diisiiniilen postmodern tiikketme algi ve egilimlerinin
gelismis kent alanlar1 disinda da belirip belirmedigine iligkin bir soruya yanit vermeye caligmaktadir.

Bu konu ve ama¢ uyarinca calismamin evrenini Araban Ilgesinde yasayan ev kadimlari
olusturmaktadir. Bu kapsamda TUIK niifus verilerine gére Araban ilgesinde, evli, dul ya da bosanmus
olma ve ayni anda calismama nitelikleri bakimindan ev kadini olarak kabul edilen farkli yas ve egitim
gruplarinda 8115 kiginin oldugu belirlenmistir. Tespit edilen bu evrenden, yas gruplari, egitim ve
medeni durumlarma (bosanmis ya da esini kaybetmis olma baglaminda) gore yiizde 10 nispetinde bir
orneklem tesadiifi olarak secilmistir. Boylece tesadiifi olarak secilen 81 kisi ile derinlemesine miilakat
yontemi ile yiiz yiize gorlismeler yapilmistir. Gergeklestirilen goriismeler sirasinda galisilan alanin kapali
bir toplum yapisina sahip olmasi dolayisiyla; ses kaydinin yapilmasini istememe, esinden izin alamama
ve evde bulunan diger bireylerden rahatsizlik duyma biciminde cesitli giicliiklerle karsilagilmistir.
Calisma sirasinda bu tiir sinirliliklarin giderilmesine iliskin degerlendirmeler yapilarak olusturulan
orneklem grubuna ekleme ve cikarmalar yapilmak zorunda kalmmistir. Bu smirliliklar ile c¢aligma
tamamlanmis ve Yiiksek Lisans tezi olarak sunulmustur.

2. Ev Kadinlarinin Tiiketimi Tanimlama Bicimleri

Fromm (2018)’a gore, endiistriyel asama ile birlikte tasarruf etme bi¢iminde birikimin erdem
olarak kabul edildigi anlayis yerini tiiketebilmenin bir meziyet olarak sayildig1 algilamaya birakmustir.
Yasamin anlami degiserek, iiriin ve hizmetin sahibi olmanin 6zgiirlik ve mutlulugun kaynagina
doniistigii bir zaman yasanmaya baslamistir. Homo Faber (iireten insan) yerini Homo Consumens
(tiiketen insan)’e birakmugtir. Tiiketime iliskin algilamada gerceklesen bu degisim, zaman igerisinde
tilkketmenin ihtiyag icin gergeklestigi anlayist ile tiiketimin daha cok tiiketilen metada gizli olan sembolik
anlam i¢in gerceklestigi bigimindeki anlayis seklinde ikili bir tanimlamaya sebep olmustur. Tiiketime
iliskin algi, tutum ve yaklagimlar belirlenirken ya ihtiya¢ temelli ya da sembolik anlam temelli olarak
elde edilen haz ve mutluluk seklinde tanimlamalarla karsilagilmaktadir.

Tiiketim, kelime anlami olarak daha ¢ok bitirmek, ziyan etmek, sarf etmek, ortadan kaldirmak ve
yok etmek bigiminde tanimlanirken, bu tiir tanimlamalar giiniimiiz tiiketim toplumu basta olmak iizere
tarihsel siire¢ icerisinde tiiketime iliskin yaklagim ve algilamalar1 belirlemekte yetersiz kalmaktadir.
Benzer bicimde bu yetersizlik beraberinde tiiketime iliskin olumsuz bir algilayis1 da getirmektedir.
Ancak tiiketim olgusu kelime anlamindan bagimsiz olarak en temelde “herhangi bir {iriin ya da hizmetin
secilmesi, satin almmasi, kullanilmasi, onarilmasi ve atilmasi” (Ustiin ve Tutal, 2008, s. 3) seklinde
tanimlanabilir.

Tiketim olgusunun tam bir tanimina ulagmak yerine tiiketime iliskin gelistirilen algi ve
yaklasimlarin belirlenmesi, kavramin anlagilmasi ag¢isindan daha ufuk agicidir. Bu baglamda bu
calismada katilimcilardan, tiiketmeye iliskin algi, tutum, yaklagim ve egilimlerini belirlemek igin
tiiketime iligkin hislerini anlatmalar istenmistir. Orneklem grubunun kavramsal olarak ayni algtya sahip
olmasi igin tiiketim kavramu yerine yapilan goriismeler sirasinda alisveris kavramu kullanilmustir. Alinan
yanitlar degerlendirildiginde ise katilimeilarin, tiiketime iliskin akademik tanimlamalara benzer bigimde,
tiiketimi hem ihtiya¢ temelli hem de mutluluk ve haz saglayan sembolik temelli olarak degerlendirdikleri
saptanmustir.

3. Tiiketime Yonelik Thtiya¢ Temelli Tanimlamalar

Aragtirma kapsamina giren ev kadmlarmin zihinlerinde yerlesmis olan tiikketim kavrammin ne
anlama geldigini 6grenmek adina “Sizce Alisveris nedir? Aligveris deyince akliniza ne geliyor?” seklinde
sorular yoneltilmistir. Bu soruya verilen yanitlar degerlendirildiginde deneklerin bir kisminin tiiketimi
“ihtiyag temini” bigiminde tanimladigi anlasilmaktadir. Ozellikle arastirma kapsamma giren ev
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kadmlarmdan F.O. (67)’niin “aligveris, evinin zaruri ihtivaclarini almaktir”, Z.0. (55)’niin “aligverig
evin zaruri ihtiyaglarim, normal ihtiya¢larim almakt”, H.A. (55)’nin “aligveris deyince aklima tiim
ihtiyaglar geliyor” ve G.P. (78)’nin “aligveris deyince ne gelecek aklima, evinin ihtiya¢larin gérmek
gelir’ seklindeki ifadeleri, ihtiya¢ temelli tiikketim tammlamalarinin genel smirimi ¢izmektedir. ihtiyag
temelli tiiketim tanimlamasi yapan ev kadinlarinin en temel niteligi 50 yasin {izerinde olmalar1 ve ihtiyag
kavramini, ev ve zaruri ihtiyaglar biciminde en temel ihtiyaglara indirgemis olmalaridir. Bu
tanimlamalarda yer alan zaruri ihtiyag ise daha ¢ok yeme i¢gme gibi fizyolojik ihtiyaclar ile ev igin
birincil derecede dnemli olan mutfak esyalaridir. Zaruri ihtiyag ya da ihtiya¢ tanimlamalari ise S.O. (54)
ve H.A. (55)’nin “zaruri ihtiyaglar, mutfak egyasidir”, A.K. (61)’nin “nasu diyeyim, aklima mutfak
malzemesi gelir’, U.B. (70)’nin “aligveris deyince yiyecek icecek ne bileyim” ve F.C. (34) nin “alisveris
deyince aklima mutfak gelir. Cogunlukla mutfak, sebzeymis, yiyecek-icecek, un bulgur, seker, ondan
sonra sebze-meyve gelir’ bicimindeki yamitlarindan belirlenmektedir. Ozellikle 50 yas {izeri
katilimcilarin neredeyse tamami tiiketimi, zaruri ihtiyaglarin giderilmesi olarak tanimlamig ve bahsi
gecen zaruri ihtiyaglarin ise mutfaga ait ve basit yasama iligkin fiziksel ihtiyaglarin teminine yarayan
iiriinlerle sinirlt oldugunu belirtmiglerdir. Dikkat edilirse burada ifade edilen ihtiyag¢larin tamamu, iiriin ve
hizmetlerin kullanim degeri temelli olarak idrak edilmesi ile belirlenmistir. Yine ayni soruya verilen
yanitlardan zaruri ihtiya¢ olarak tanimlanan bir diger {irlin ve hizmetin ise ev yasamina iliskin esyalar
oldugu, H.A. (55) ve AK. (61)’in “ev esyasidir” seklinde verdikleri yanitlardan anlasilmaktadir.
Goriligmecilerin vermis olduklar1 yanitlar genel anlamda degerlendirildiginde; ihtiyag temelli tiiketim
algis1 ve egiliminin, normal ihtiyag bigimindeki bir kavramlastirma ile ortaya konuldugu anlasilmaktadir.
Yasamin basit dongiisii icerisinde sadece hayati siirdiirme esasli olarak sinirlanan normal ihtiyag
kavramu, tiim ihtiyaclar olarak tamamen evin fiziksel olarak var olmasina dayali {irlin ve hizmetleri
kapsamaktadir. Fakat burada dikkat edilmesi gereken husus, tiiketime iliskin bdyle bir degerlendirmenin
sadece 50 yas iizeri katilimcilar tarafindan yapiliyor olusudur.

Tiiketimi ihtiya¢ temelli olarak tanimlayan ev kadinlari arasinda ihtiyacin bigimlenisine gore
farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Bu farkliligin temelinde ise yas faktorii yer almaktadir. Buna gore 50 yas
tizeri kadmlarin biyiik cogunlugu ihtiyaci ev ve mutfak esyasi bi¢iminde zaruri ihtiyaglar olarak
tanimlarken; 50 yasin altinda olan kadinlarin biiyiik bir cogunlugu ihtiyaci, kendi bedenlerine ya da dis
goriiniimlerine iliskin yaptiklar1 harcamalar olarak tanimlamislardir. Buna gore arastirma kapsamina
giren ev kadinlarindan Z.G. (25)’nin “kiyafet almaktir, ondan sonra ayakkabi almaknr”, G.G. (48)’nin
“Ihtiyag, kilik kiyafet tiirii seylerdir iste”, F.A. (27)’min “aligveris deyince aklima kiyafet gibi seyler
gelir’, B.K. (36)’nin “ben kiyafeti ¢ok sevdigim i¢in kiyafet gelir”, H.O. (24)’nun “aligveris deyince
kendime, kiyafete ¢ok dnem veririm”, D.§ (26)’nin “alisveris ihtiyaglarimiz gidermektir. Bir seyler
almaktir. Ahgveris deyince benim aklima kiyafet gelir. Ayakkabi, canta gelir mesela” ve G.O. (31)’niin
“aligveriy derken giyim cocuk giyimi ve sonra esyalart ve ondan sonra giizel giyinmek aklima gelir”
seklindeki cevaplari, bu tanimlamay1 desteklemektedir. Ozellikle geng yas grubunda olan deneklerin
biiyiilk kismi, tiikketimi; kendilerine veya yakinlarinin bedenlerine (anne, baba, kardes, es veya
cocuklarinin giyim vb. ihtiyaglarini igeren giyim ve kusam {iriinleri) yaptiklar1 harcamalar bi¢ciminde
tanimlamaktadirlar. “Zaruri ihtiyag” kavrami 50 yasin altindaki ev kadinlarinda daha ¢ok “ihtiya¢”
(sadece yasamsal dongiiniin devamina yonelik iiriinler) olarak kodlanmis ve ihtiyaglar hiyerarsisinde
fiziksel ihtiyaglardan ¢ok sonra gelen ihtiyaglart belirlemek i¢in kullanilmustir. Bu noktada, 50 yasmn
altindaki ev kadmlarimin tiikketimi ihtiyag temelli olarak tanmimlamalarina ragmen; tiiketimin kullanim
degerini asan ve sembolik anlamlar {izerinde temellendigi tiikketim toplumu yapisinin kendilerinden
bekledigi bi¢imde sosyallesmis olduklart séylenebilir. Bu durumda yas faktori, tiiketime iligkin algilama
ve tamimlamalarda sembolik deger temelli tiiketim edimi ile kullanim degeri temelli tiiketim edimi
arasindaki farkin agiklanmasi bakimindan 6nemli bir referans noktasidir.

Ihtiyag temelli algilamalar igerisinde smiflanabilecek olan bir diger tanimlama F.O (43)’niin
“aligveris para harcamaktir” ve A.K. (19)’nin “alisveris deyince direkt para aklima geliyor” seklindeki
yanitlarinda yansimasini bulan ve ihtiyag¢ kavraminin para harcanan her tiirlii iiriin ve deneyime referans
tutuldugu algilamadir. Bu algilama ise herhangi bir alim-satimin konusu olan {iriin ve deneyimin meta
oldugu seklindeki teorik kabule destek niteligindedir. Ihtiya¢c karsilama bigiminde degerlendirilen
tilketimin, kullamim degeri esash isledigi kabul edildiginde; bu kullanim degerinin karsiligi olan bir
miibadele degerinin de belirlenmesi gerekmektedir. Arastirma kapsamina giren katilimcilar, metanin
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kullanim degerine karsilik olarak belirlenmis olan miibadele degerini, metaya yiiklenmis bir anlam
olarak algilamaktadir. Bu algilamanin temeline inebilmek adina arastirma kapsamina giren ev
kadinlarina “Aldigimiz/alacaginiz bir iiriiniin neyi onemlidir?” seklinde soru yoneltilmistir. Bu soruya
verilen yanitlardan, tiikketime iliskin ihtiya¢ temelli tammlama yapanlarin biiyiik bir kismimin aldiklar
iiriin ya da hizmetin ucuz olmasini bekledikleri anlagilmistir. Bu soruya verilen yanitlardan bir digeri ise
ihtiya¢ temelli tiikketim tanimlamasi yapanlarin bir kismmin ihtiya¢ gidermek amaciyla alinan {iriiniin
kaliteli olmasmi 6nemsediklerini ortaya koymustur. Buna gére B.P. (36) “fiyati onemlidir”, N.O. (39)
“ucuzluk onemlidir’, D.S. (26) “kesinlikle ucuzluk onemlidir”, Y.O. (44) “benim icin simdilik ucuzluk”,
I.C. (26) “aldigim iiriiniin fivati onemlidir”, F.K. (35) “fivati cok onemlidir’, H.K. (44) “uygunlugu,
ucuzlugu onemlidir’, AY. (47) “ucuzlugu onemli benim i¢in” seklindeki yamtlar, ihtiya¢ temelli bir
tilketim edimi sirasinda fiyatin olduk¢a 6nemli oldugunu belirtmektedir. Yine E.C. (63) “kalitesi ¢ok
onemli, kotii bir sey hi¢ almam”, D.D. (70) “kaliteli olmast onemli”, H.E. (62) “kaliteli olmasi iyi valla”,
H.G. (57) “kalitesi ¢ok énemli. Kalite olmazsa elime almam”, A.K. (64) “kalitesi onemli, kaliteli bir sey
olmazsa almam hi¢” ve U.B. (70) “iyisi onemli kalitesi yani” seklindeki yanitlar ise ihtiyac karsilama igin
de olsa alinacak {irliniin kaliteli olmasin1 beklediklerini gostermektedir. Dikkat edilmesi gereken husus,
verilen yanitlarin yas dagilimlarina bakildiginda 50 yas ve iizeri olan ev kadinlarmin aliacak iiriinlerin
kalitesine O6nem verdikleri, 50 yasin altindakilerin ise ucuzluguna onem verdikleridir. Verilen
yanitlardaki yas faktdriine gore ortaya c¢ikan farklilasmanin, ihtiyaci tanimlama konusundaki
farklilasmaya benzedigi soylenebilir. Thtiyaclar1 zaruri ihtiyaclar olarak tamimlayan 50 yas iizeri ev
kadinlari, ev esyasi ve mutfak harcamalari olarak tanimladiklari ihtiyaglar i¢in kaliteli olma niteligini 6n
planda tutmaktadir. Ihtiyaci, kendi bedenlerine harcama yapmak ve goriiniimii iyilestirmek {izerinden
tanimlayan 50 yas alti ev kadinlar1 ise, ihtiyaglari i¢in ucuz olmasi yoniiyle fiyat niteligini 6n planda
tutmaktadir. Bu nitelik farkinin, goriiniimii esas alan giyim-kusam gibi ihtiyaclarin gesitlilik ve nicelik
yoniinden fazla olmasi gerekliligi ile zaruri ihtiyag olarak tanimlanan mutfak ve ev esyalarimin belirli,
kismi ve nitelik ydniinden degerlendirilmesi gerekliliginden kaynaklandigi sdylenebilir. Ornegin eve
alinacak bir yiyecegin ya da ev esyasi olarak bir halinin, fiziksel ihtiyac1 gidermesi ve saglik yoniinden
degerlendirilmesi gerektiginden kaliteli olmas1 gerekirken; kisinin goriiniimiinii ilgilendiren giysilerin
cesitli ve bolca olmasi gerektiginden ucuz olmasi esastir. Cilinkii bir kadinin birden fazla ve ¢esitli zaman
ve yerlerde kullanilmak {izere giysilerinin olmasi beklenmektedir.

Tiiketimi ihtiya¢ temelli tanimlama bakimindan Araban’li ev kadmlarinin yas degiskenine bagl
olarak farklilastiklar1 belirlenmistir. 50 yas ve lizeri ev kadinlariin neredeyse tamamu tiiketimi, zaruri
ihtiyaglarin temini bi¢ciminde tanimlarken, 50 yasin altindaki ev kadinlarinin bir kismu ihtiyaglarin
giderilmesi, bir kismi ise ihtiya¢ giderimi igin para harcamak seklinde tamimlamiglardir. Bu
tanimlamalara gore, her ne kadar ihtiya¢ temelli tanimlamis olsalar da 50 yas alti ev kadinlarinin
kullanim degeri baglaminda degil sembolik deger baglaminda tiiketim edimi gergeklestirdikleri
sOylenebilir. Ciinkii zaruri ihtiyaglarin karsilanmasi bigimindeki tanimlama, fiziksel ihtiyaglarin
giderilmesi ve kullanima esas faydali iiriinlerin satin alinmasi bi¢gimindeki bir tiiketim egilimine isaret
ederken; giyim-kusam seklinde genellenebilecek olan beden ve dis goriiniise yonelik gergeklesen
tilketim edimi, tiiketilen {iriin ve deneyimlerde yiiklii olan prestij ve statii anlamma dayali aidiyet ve
gosteris degeri uyarinca gerceklesmektedir. Bu yoniiyle 50 yas altindaki ev kadmlarmin &zellikle
sosyallestikleri zaman dilimi gdz Oniine alindiginda, tiikketim toplumu yapisi igerisindeki yasam tarzina
daha yakin tiiketim algilayisina sahip olduklar1 sdylenebilir. Tiiketimi ihtiya¢ temelli tanimlamig
olmalarma ragmen; 50 yas altindaki ev kadinlarinda tiiketime iliskin gizil de olsa bir sembolik temelli
tanimlama durumu s6z konusudur.

4. Tiketime Yonelik Sembolik Temelli Tanimlamalar

Giiniimiizde birey, iiriin ve hizmetleri bir meta olarak satin alan kisi degil ayn1 zamanda tiikettigi
iiriin ve hizmetlerle kendisini bir meta olarak sunan kisidir. Ciinkii tiiketilen metalar, tiiketen birey ve
toplumdaki diger bireyler icin yeni bir prestij algis1 yaratmaktadir. Boylece tiiketilecek iiriin ve
hizmetlerin degerleri, tiiketicilerin zihninde canlandirdiklar1 anlam temelinde belirlenmekte, bu
anlamlandirma ise degerler sisteminde bi¢imlenmektedir (Wernick, 1996, s. 67). Bir iiriin ve hizmeti
satin alan tiiketici, toplumsal yapida bu iiriin ve hizmetin i¢erdigi anlam {izerinden deger buldugunu
diisinmekte ve metalar1 bu sekilde degerlendirmektedir. Metalarin bireyler tarafindan bu sekilde
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degerlendirilmesi ise tiiketim kiiltirliniin araglar1 tarafindan bireylerin manipiile edilmesi ile
gergeklesmektedir.

Tiiketme edimi sadece iktisadi bir karar verme siireci degildir. icerisinde psikolojik, kiiltiirel ve
toplumsal degerlendirmelerin de oldugu bir siirectir. Bu bakimdan tiiketim sadece ihtiya¢ giderimi ile
ilgili olmayan, aym zamanda arzu, haz ve isteklere de dayanan bir olgudur. Ozellikle tiiketim
toplumunda birey, tiiketimi ekonomik anlamda kullanim amacgh ve faydaya dayanan bir faaliyet olarak
gormemekte; tiiketilen {liriin ve hizmetin igerisinde tasidigi gosterge, sembol, imaj ve isaretlerin
bulundugu toplumsal ve kiiltiirel bir olgu olarak algilamaktadir (Bocock, 2009, s. 10-14). “Tiiketim
toplumunda metalarin islevsel olmalar1 yaninda kiiltiirel degerleri vardir”. Bu sebeple metalar1 sadece
maddi olarak degil, anlam ve hazzin s6z konusu oldugu sembolik degerleri iizerinden de degerlendirme
egilimi s6z konusudur. Bu nedenle giiniimiizde metalar, bu egilimden olarak farkli bicimlerde ve
anlamsal olarak genis bir perspektifte ele alinmalidir. Metalastirma olarak adlandirilan bir siiregte ve
cesitli metalastirma araglar1 (moda, medya, reklam, marka, sirket gibi) dolayimiyla anlam olarak yeniden
tiretilen metalar (Cetin, 2017), tiiketilen iiriin ve hizmetler olmalarmin yani sira anlam, haz, istek ve
arzunun tireticisi durumuna gelmektedir (Storey, 2000:, s. 138). Baudrillard, buzdolab1 6rnegi {izerinden
konuyu orneklemektedir. Buna gore buzdolabi, bir mutfak esyasi olarak fayda esasli bir ihtiyag
gidericiyken; konfor, prestij, rahatlik gibi gosterge ve sembolleri tagimasi yoniiyle sembollerin
tilketilmesidir (Baudrillard, 2012: 18). Ona gore tiiketim, artik gosterge ve sembollerin satin alinmasidir.
Ciinkii tiiketim nesneleri birer gostergeye doniligmiistiir. Featherstone icin de tiiketim, gOsterge ve
imajlarin degisimidir. Basit bir hediyelesme durumunda bile hediye verilen nesnenin iletmek istedigi bir
mesaj vardir (Featherstone, 2013, s. 44). Tiim bunlardan olarak tiiketim, basit bir ihtiya¢ giderimi degil
tilketilen iriin ve hizmetlerin tiikketen bireylere simgesel olarak konum, prestij, haz ve mutluluk
kazandirdig1 bir faaliyettir. Tiiketim toplumunda metalar sembolik olarak da tiiketilmektedir. Artik
tilketim nesneleri basit nesneler degildir. Onlar, biinyelerinde c¢esitli anlamlarin gizli oldugu anlam
tastyicilaridir. Bu sebeple tiiketim olgusu artik basit bir nesne degis-tokusu olarak degil; kodlarla ve
imajlarla isleyen bir gosterge sistemi olarak ele alinmalidir (Baudrillard, 2012, s. 26-19).

Tiiketim metalari, bireylerin kimlik kazanmalarini saglayan sembolik anlamlarla doludur (Bocock,
2009, s. 59). Bu nedenle tiiketim Baudrillard tarafindan adeta var olma modu olarak degerlendirilmistir
(Saylan, 2009, s. 300). Tiiketilen iiriin ve hizmetler “bireylerin kim olduklarii gésterme duygularin
(mutlu/mutsuz gibi) ortaya koyma ve cevrelerindeki diger bireylerle iletisim kurmalar” yoniiyle
(Odabasi, 1999, s. 8) islev gormektedir. Boylece alinan iiriin ve edinilen deneyimler, siradan bir satin
alma edimi olarak kalmamakta, satin alinmalar ile alicinin kim oldugunu (Yaniklar, 2006, s. 117) ve ne
hissettigini de ortaya koymaktadir.

Tiiketimi bu yoniiyle analiz eden bir diger teorisyen Veblen’dir. Ona gore tiiketimi bir tiir var olug ve
kendini gdsterme bicimi olarak kullanan bir sinif yapisi ortaya ¢ikmustir. Aylak sinif, tiretimci olmadigini
ve liikks tiiketim metalarim tiiketebildigini gostermeyi yasam tarzi haline getirmis olan toplumsal bir
tabakadir. Aylak siif agisindan tiiketilen iiriin ve hizmetler farkliligin gostergeleridir (Veblen, 2005, s.
61). Gosteris tiiketimi olarak adlandirilan bu tiir tiiketim edimi, tiiketilen metalar yoluyla kimlik ve
prestij kazanilacagina olan inancin en temel gostergesidir. Artik birey tiikettigi metaya gdre anlam
kazandigimi diisiinmekte ve saygmlik gordigiine inanmaktadir. Tiiketilen metanin nevi, tiiketen bireyi
mutlu ya da mutsuz etmekte, tiikettigi seyler temelinde statii kazandigina inandirmaktadir.

Gosterisgi tiiketimin en net sekilde goriindiigii alan giyim-kusamdir. Giysi, bireyin ne tiir mallar
tilketebildigini gosterdigi en temel gostergedir. Bu baglamda giyim-kusam temelli gosteris tiiketimi
algisinin en fazla gelistigi toplumsal cinsiyet kadinlardir. Kadin, her seyden dnce iiretim alan1 diginda ve
ev icinde adeta evin siisiidiir. Kadin ¢alismiyor olsa bile bagimli oldugu kisinin tiiketim yapabilme
kapasitesini gostermektedir. Bu yoniiyle bagimli oldugu kisiyi yansitmaktadir (Erkilet, 2012, s. 32).
Tiiketim nesnelerinin gosteris yolu ile kisiyi yansitmasi, bu metalarin gizli islevlere sahip olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu nesnelerin statii ve his gosterimini saglayan gizli islevleri vardir (Coser, 2008, s.
244). Ornegin yemek yemek, tek bagma bagka bir tiiketim anlamina sahipken; mum 1s13inda ve pahali bir
mekanda gerceklesmesi ile bambagka bir anlama sahiptir. Birey agik agik ben zenginim diyemez ama
tiikettikleri ile bunu gosterebilir ya da birey mutlu ya da mutsuz oldugunu agiklayamaz ama tiikettikleri
ile bu hislerini gosterebilir. Ciinkii tiiketim artik sembollerin tiiketilmesidir. Bu bakimdan tiiketimin
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sembolik anlamlari, tiiketim analiz ve tanimlamalarina daha ¢ok haz almak, mutlu olmak, zevkli bir
ugras olmak ya da kigiyi iyi hissettirmek olarak yansimaktadir.

Arastirma kapsamina giren ev kadinlarinda da teorik olarak analizi yapildig1 bigimde sembolik
tilketim algilayiglar1 ortaya ¢ikmustir. Tiiketim, ev kadinlar i¢in zevkli bir ugras, mutluluk verici bir
faaliyet ve giizel olan bir edim olarak tanimlanmustir. Araban ilgesi baglaminda kapali toplum yapist
ozelligi gosteren bir yerde bile ev kadini olmak tiiketim kiiltiiriiniin 6ziimsenmesini engelleyememistir.
Bu baglamda arastirma kapsamina giren ev kadinlarinin bilyiik gogunlugu tiikketimi sembolik anlamlar1
iizerinden “zevkli, mutluluk verici, huzur saglayic1” bir etkinlik olarak tanimlamislardir. “Sizce Alisveris
nedir? Algveris deyince aklimiza ne geliyor?” seklinde sorulan arastirma sorusuna P.P (25) “Aligveris
benim icin bir zevktir. Giizel, hos bir sey yani”, A.K. (19) “Alisveris benim icin diinyamin en giizel
seyidir. Ondan sonra aklima mutluluk geliyor.”, N.O. (43) “Alisveris deyince zevk aklima gelir.” ve Z.G.
(25) “Mutlu olmak gelir aklima” bigiminde yanitlar vermistir. Verilen yanitlardan tiikketimin kadnlar
tarafindan zevkli bir ugras ve hosa giden bir duygu olarak anlasildig1 goriilmektedir. Ozellikle geng yasta
olan katilimcilarin, tiiketimi sembolik olarak degerlendirdikleri ve ihtiyag karsilamanin OGtesinde
anlamlarla tanimladiklar1 sdylenebilir. 19-30 yas araliginda olan ve yeni evli olanlarin, ¢ocuk bakimi ile
alakali sorumluluk tasimamalarina bagli olarak boyle bir egilimi tasidiklar1 ve tiikketmeye dair bu tarz bir
tanimlama gelistirdikleri dikkatlerden kagmamaktadir. Tiketime iliskin bu tarz yaklasim ve
tanimlamalar ise “tiiketici bireyin aradig1 gergekligin, zevk arayisinin kendisinde” (Robins, 1999, s. 179)
gizli oldugu duruma isaret etmektedir. Tiiketmenin zevk ve haz ile eslestirilmesine iliskin teorik kabul,
zevk arayisi kavramlastirmasi temelinde arastirma kapsamina giren geng yastaki ev kadinlar tarafindan
da belirtilmistir. Buradan olarak ev kadinlar1 sembolik temelli olarak arayis: tiiketme egilimindedir.

Bauman’a gore tiiketim, zevkli duyumlarin yasandigi ve parlak deneyim firsatlariin gosterisli
tiriinlerin tercihi ile ortaya ¢iktigr tiiketici yasamudir. Tiiketim toplumunda yoksun olmak, tiiketerek
mutlu ve zevkli bir yasami elde edebilme imkaninin yokluguna isaret etmektedir. Béyle bir durumda ise
tilkketemeyen birey kendini degersiz gérmekte ve mutsuz olmaktadir. Tiiketim toplumunda normal olarak
algilanan yasam, zevkli duyumlar ve gorkemli gosterilere katilim ile ortaya ¢ikan tiiketici yagamidir
(Bauman, 1999: 60). Bu toplumda tiikketemeyenler kusurlu tiiketiciler olarak kategorize edilmekte ve
tilkketemeyenler, tilketememenin bir kusur oldugunu kabul etmektedir. Boylece tiiketim toplumunda
mutlu olmak, mutlu bir yasam siirmek; mutlu bir yasam siirmek ise tiiketebilmekle esitlenmistir.

Aragtirma kapsamina giren ev kadinlarinin verdikleri yanitlardan, Bauman’in isaret ettigi anlamda
bir anlayis ve algilayisin Araban’daki ev kadimnlar1 arasinda da yaygin sekilde var oldugu ortaya
cikmistir. Buna gore, “Alisveris yaptiginizda ne hissedersiniz?” seklinde sorulan soruya katilimcilardan
R.A. (20) “Mutluluk duyarim. Giizel bir mutluluk duygusu. Diinyanin en giizel kadint ben zannederim.
Ciinkii o an oyle oluyor. Cok giizel bir duygu, Cok neseli oluyorum.”, A.K. (19) “Kendimi boyle
diinyamin en mutlu insani hissederim. Ciinkii o kadar ki, giyinmekmis, harcamakmis benim igimdir. O
yiizden mutlu oluyorum.”, D.0O. (34) “Mutlu olurum.”, G.O. (31) “Kendimi ¢ok mutlu hissederim. Cok
mutlu oluyorum. Para harcamayt ¢ok seviyorum. Boyle alinca hani giyince degisik seyler tizerimde hani
goriince farkli hissediyorum, motive oluyorum agikcasi. Hani alisveris yaparken motive oluyorum.
Desarj oluyorum agikgasi.”, S.Y. (30) “Diinyanin en giizel seyi. Mutluluk duyuyorum. Hosuma gidiyor,
Stres atyorum. Cok giizel yani.”, N.O. (35) “Mutlu olurum hani kendim i¢in bir sey alirim. Ya mutlu
olurum kendim igin bir sey yapiyor olurum, hi¢ yoktan kendi kendime ozen gosterivim hani.” ve P.K.
(35) “Sevinirim. Mutlu olurum, hosuma gider.” seklinde yanitlar vermislerdir. Verilen yanitlara gore, ev
kadinlan i¢in titketim, mutluluktur. Tiiketim siirecinden mutluluk duymaktadirlar. Tiikettikge mutlu olan
kadin, kendini 6zel hissetmektedir. Arastirma kapsamina giren ev kadinlar1 6zellikle giyim gibi kendi
bedenlerine yaptiklar1 harcamalardan daha ¢ok mutluluk duymaktadir. Kendilerine ve kendi bedenlerine
Ozen gostermek adina yapilan tiikketimin ev kadinlar i¢in daha 6nemli oldugu yapilan goriismelerden
saptanmustir. Ev isleri ve ev yasamu disinda higbir sosyal faaliyeti olmayan ev kadini igin tiiketim ayrica
evin is yikii ve stresini attig1 bir faaliyet olarak goriilmektedir. Yine dikkat edilirse, tiiketim ugrasini
mutluluk olarak algilayan ev kadinlar1 geng yastakilerdir. Tiikettik¢ce kendini mutlu ve 6zel hisseden ev
kadinlari, ayn1 zamanda tiiketimin motive edici bir ugras oldugunu ifade etmektedir. Bu baglamda geng
yastaki ev kadmlar1 i¢in tiikketim, haz duygusunu beraberinde getirmektedir. Kadinlar, yaptiklari
harcamalarla mutlu olurken ayni1 zamanda kendilerini degerli ve 6zel hissetmektedir.
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Tiiketim toplumunda ideal olan, iiriin ve hizmetlerin tiiketiciler tarafindan tam olarak
benimsenmesi ve tiiketim neticesinde arzu ve isteklerin sonlanmasi degildir. Sinirsiz sayida iiriin ve
hizmet sunumu oldugundan dolay: tiiketiciler her zaman gecici heves ve arzularm/isteklerin sahibi
olmalidir. Gegicilik esas olan algilayistir. Tiiketim ile elde edilen sembolik anlamlar gegici ve ugucu
olmali ve gergeklesen tiiketimin yeni heves ve arzulara sebep olacak sekilde diizenlenmesi
gerekmektedir (Bauman, 1999, s. 42). Tiiketim toplumunda 6nemli olan, arzularin hi¢bir zaman tam
olarak doyurulmamasidir. Bu sebeple tiiketilen iiriin ve hizmetlerin yeni anlam ve degerlerle yeniden
tilketicilere dayatilmasi gerekmektedir. Tiiketim gergeklesirken elde edilen haz duygusu, gecicilik
iizerine insa edildiginden dolay: tiiketime iliskin duyulan mutluluk ve zevk de gecicidir. Tiiketim
toplumunda kaliciliktan uzak bir tatmin duygusu yasanmaktadir. Baudrillard’a gore, hazza yonelik
olarak gerceklesen tiiketim davramslari esasinda baska amaglarla gerceklesmektedir. Onemli olan
tiketilen iiriin ve hizmetlerin bireylere fayda temelindeki hizmeti degil; gostergeler iizerinden
gerceklesen toplumsal bir degis-tokusun saglanmasidir. Bu sebeple bir tiikketim tanimi yapilacaksa gegici
heves ve mutluluklara dayali bir edim olarak ele alinmalidir (Baudrillard, 2016: 83-84). Haz
duygusundan ziyade gecici mutluluklarin temeli olan tiikketim, tiiketim toplumunda siirekli yinelenen
yeni heves ve mutluluk arayislarinin cevabi olarak algilanmaktadir.

Bu baglamda “Alisveris yaptigimizda ne hissedersiniz?” seklinde sorulan soruya, arastirma
kapsamina giren ev kadmlarindan 1.C. (26) “Aligveris tabi zevk veriyor. Yeni bir seyler almanin verdigi
bir zevki oluyor kadimin. Alisveris yaparken aslinda bazen stkilyyorum. Aslinda ¢ogu zaman sikiliyyorum
da. Tabi kiyafet alinca zevk aldigimiz noktalar da var.” seklinde yanit vermistir. Buna gore tiiketim her
ne kadar zevk veren bir siire¢ olsa da yasanan hazzin sonlu oldugu ve daha tiiketim siireci sirasinda bile
bu hazzin sona erdigi belirlenmistir. Tiiketim, bu baglamda sikilganlik duygusunu da beraberinde
getirmektedir. Alinan zevk ise 6zellikle bedene yonelik yapilan tiiketim esnasinda sikilganliktan hazza
dogru siirekli bir degisime sebep olmaktadir. Yine sorulan soruya goriismecilerden H.U. (41)’nun
“Mutlu olurum. Cok giizel oluyor da ¢ok yorucu, ben ¢ok yorgun oldugum zaman ¢ok fazla almiyorum.
Bir de secenek cok fazla ve kaliteli iiriin yok piyasada, ¢ok begenmiyorum, yorgunlukla birlikte
usanmislik, bikkinlik da var. Béyle bir an evvel bitsin de eve gidelim moduna giriyor artik. Bir hevesle
gidiyorsun, aradigin seyi ¢ok zor buluyorsun hani zor buldugun icin de yoruluyorsun.” seklinde verdigi
yanittan; tiiketimin belli bir siirecte bikkinlik ve yorgunluk anlam vardir. Tiiketirken ortaya cikan
bikkinlik ve usanmiglik duygusunun ilk sebebi hazzin hizli bir sekilde sonlanmasi iken; aranan iiriin ve
hizmetin hizli bir sekilde elde edilememesi de bir baska sebebidir. Goériismecinin bu tarz bir
degerlendirmede bulunmasinin sebebi ise yasadigi ilce olan Araban’in tiiketim yapabilme bakimindan
cesitli yetersizliklere sahip olmasi olabilir. Dolayisiyla aradigini bulamamak tiiketimden alinan haz
duygusunun yasanmasina engel olmaktadir. Tiiketim siirecinden kaynaklanan sikilganlik ve usanmiglik
duygusunun bir diger sebebi de tiiketimden alinan zevk ve mutluluk duygusunun kisa siireli olmasidir.
Aragtirma kapsamina giren ev kadinlarindan B.P. (36)’nin “Cok mutlu olurum. Mutlu olurum tabi
istedigim seyi alirsam. Mutlulugum ¢abuk gecer sonra, elde ettikten sonra pek bir degeri kalmiyor bazi
seylerin.” seklindeki yaniti bu sebebi ortaya koymaktadir. Tiiketimden alinan haz duygusu kalici
degildir. Gegicilik {izerine isleyen bir siire¢ s6z konusudur ve bu minvalde sosyallesen her tiiketici,
Bauman’m isaret ettigi tarzda bir tiiketim egilimi ve yaklasim sergilemektedir.

Tiiketimi sembolik anlamu iizerinden tanimlayan ev kadinlari, tiikketimi zevk ve mutluluk verici bir
stire¢ olarak tamimladiklar1 gibi ozgiirliik, ¢ilginlik, hastalik ve yasamin merkezi unsuru seklinde de
tanimlamuglardir. Tiiketim, hem ihtiya¢ tatmini baglaminda rahatlatan ve yasamin devamina iligkin bir
stire¢ olarak algilanirken hem de sembolik bakimdan tiiketebilmenin ortaya ¢ikardigi 6zgiir olma hali ile
de algilanmaktadir. Ciinkii tiiketim alani tiiketim toplumunda sinirsiz tiriin ve hizmet arzi ile satin alma
hususundaki smirsiz 6zgiirliigii sembolize etmektedir. Yapilan gériismelerde ev kadinlarindan F.C.
(34)’nin “Kendimi rahat ve ozgiir hissederim.” ve D.S. (26)’nin “Alisveris yaptiguimda daha ozgiir
olurum.” bi¢imindeki yamitlarindan da anlasilacag iizere tiiketebilmek, tiiketim toplumunda aligveris
stirecine katilabilmek, {irlin ve hizmetlerin sembolik anlamlarini tiiketebilmekten geri kalmamak
anlaminda tiiketiciyi 6zgiir hissettirmektedir.

Arastirma kapsamina giren ev kadnlarinin tiiketimi tanimladiklar1 bir bagka algilayislar1 ise
tilketimin bir ¢ilginliga karsilik geldigine iligkindir. Tiikettikce kendini 6zgiir hisseden ev kadini, sinirsiz
bir evrende smursiz iirlin ve hizmet almaya muktedir olmayi c¢ilginlik boyutunda yasamaktadir.
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Tiiketebilmenin verdigi haz ve mutluluk, baz1 ev kadinlarinda dylesine ciddi bicimde yasanmaktadir ki,
elde ettikleri bu hislerini ¢ilginlik olarak tanimlamaktadirlar. Bu duruma o6rnek ise yine arastirma
kapsamina giren ev kadinlarma sorulan soruya verdikleri yanitlardan verilebilir: Z.Y. (33) “Cilginlik
geliyor aklima. Aligveris deyince aklima ¢ilginlik geliyor.”, Z.U. (33) “Alisveris deyince akla ¢ilginlik
gelir”.

Tiiketim toplumunda mutlu yasam, tiiketen ve tiiketebilenin yasammdir. Sefalet ise tiiketim
toplumunun kabul ettigi mutlu ve normal yasama katilimdan diglanmadir (Yaniklar, 2006: 217). Bu
sekilde dayatilan ve algilanan tiiketim, elbette ki ¢ilginlik olarak tanimlanabilmekte ve mutlu olmanin,
zevk duymanin smirmin kalktig1 bir zamanda yasanmaya calisilan hazzin ileri boyutu olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu sekilde psikolojik bir tatminin ve yagam tarzina katilimimn unsuru olarak sunulan tiiketim,
katilimcilardan N.O. (43) tarafindan “Aligveris bir hastaliktir. Bu hastahga kapildigin zaman
birakamazsin.” seklinde ifade edilmistir. Burada ev kadininin ifade ettigi hastalik fiziki anlamda bir araz
degil, psikolojik anlamda kendini doyumsuzluk olarak goésteren bir durumu anlatmak i¢in kullanilmustir.
Tiiketim c¢ilginligr olarak adlandirilan ve sinirsiz tilketme istegini ifade eden algilayis, katilimci
tarafindan hastalik olarak dillendirilmistir.

Hastalik derecesinde bir arzu ve istegin temeli olan tiikketim, adeta yasamin merkezine yerlesmis
ve yasamin kendisinin tiiketim odakli olarak tanimlandigi hale doniismiistiir. Tiiketim toplumuna 6zgii
temel referanslardan biri olan bu durum, yine arastirma kapsamina giren ev kadinlarindan S.A. (63)’nin
“Aligveris hayatin bir vazgegilmezidir. Aligveris yapmadan ne hayat siirer ne de hayat yiiriir. Durur
yani.” bi¢imindeki yamitindan ortaya ¢ikmaktadir. Dikkat edilmesi gereken husus ise tiiketimi yasamin
vazgegilmez unsuru olarak sunan kiginin altmis yasmi gegmis bir ev kadini olmasidir. Tiketim
toplumunda tiiketimin adeta bir tutkuya doniistiigliniin, yas degiskenine bagli olmaksizin ev kadinlari
tarafindan kabul edilmesi olduk¢a dikkat ¢ekici bir sonugtur.

5. Sonuc¢

Tiiketmeye iliskin pratiklerin belirimi, tiiketicilerin tiikketim egilim, aligkanlik, alg1 ve yaklagimlari
temelinde gerceklesmektedir. Tiiketmeye iliskin bu tiir degerlendirmeler ise belli bir toplumsal yap1
igerisinde sosyalleserek olusmaktadir. Endiistri oncesi toplum bigimlerinden baglayarak, her toplum
tipinde yapiya yerlesmis olan tiiketim egilim ve pratikleri, o toplum tipinin yapisal olarak olusturdugu
iktisadi iligkileri ile dogrudan baglantihdir. Ornegin yasamini siirdiirmek igin kendi iirettigi iiriin ve
deneyimleri tiikketmek zorunda olan bir avci-toplayici ya da tarim toplumu iiyesi ile endiistrilesmis bir
toplumsal yapida endiistriyel bicimde iiretilmis olan {irlin ve deneyimleri tiilketmek zorunda olan sanayi
toplumu tiyesi arasinda tiiketimi algilama bakimindan ciddi farkliliklar s6z konusudur.

Buradan hareketle, sanayi toplumunun gegirdigi degisim ve donisiimler neticesinde gelinen
sanayi sonrasi agamada tiiketim ve tiiketim pratiklerinin artan 6nemi ile birlikte, bu donemin tiiketicisi de
daha onceki tiiketici profillerinin diginda ve ciddi farkliliklar iceren egilim ve yaklasimlara sahiptir.
Onceki dénemden farkli olarak &ne ¢ikan en énemli tiiketim egilimi, ihtiyac temelli tiikketme pratiklerinin
yerini sembolik anlam temelli gerceklesen tiiketim pratiklerinin almis olmasidir. Hem meta iiretiminde
teknolojik gelismelerden kaynaklanan yenilikler hem de meta tiiketimine iligskin ¢esitli araclar
dolayimiyla ortaya cikan talep artiglari, tilketime yonelik gergeklesen sembolik deger temelli yeni
egilimlerin ortaya ¢ikisi ile iligkilidir.

Teorik olarak tiiketim toplumu agamasida benzer tiiketim egilimlerinin ortaya ¢iktig1 kabuliine
dayanan bu ¢aligsmada, bu asamanin tiiketici kesimlerinden biri olan ev kadinlar arasinda benzer tiiketim
egilimlerinin ortaya ¢ikip ¢ikmadigi belirlenmeye ¢alisilmistir. Yapilan alan arastirmasi sonrasinda, ev
kadinlarimin hem ihtiya¢ temelli tiiketim egilimleri hem de sembolik anlam temelli tiikketim egilimleri
gelistirdikleri tespit edilmistir. Ancak tiikketme pratik ve egilimlerini belirlemek iizere gelistirilen
metalagtirma araglarinin dolayimina agik olan ve tiiketim toplumu yapisi icerisinde sosyallesmis olan
geng ev kadmnlarinin tamaminin sembolik anlam temelli tiiketim egilim ve pratikleri gelistirmis olmalari,
caligmanin en 6énemli sonucu olarak dikkat cekmektedir. Tiiketim toplumu 6ncesi donemde sosyallestigi
diistiniilen 50 yas tlizeri ev kadmlarinin tamaminin ihtiyag temelli tiiketim egilim ve pratiklerine sahip
olmasi ise tiikketim toplumu asamasina iliskin gelistirilen teorilerle paralellik arz etmektedir. Arastirma
verilerine gore tiiketimi ihtiyac temelli degerlendiren ev kadinlar ihtiyaci, geleneksel anlamda yasamm

IBAD Sosyal Bilimler Detgisi, 4(3), Giiz/Fall 2019

490



Ev Kadinlarinin Tiiketimi Algilama Bicimleri: Araban Tlgesi Ornegi

stirdiirme bilinci ve anlayisi icerisinde algilamaktadirlar. Evin fiziksel diizenlenisi ve bireylerin fiziksel
ihtiyaglarina iliskin gelistirilen bu egilim, tiiketilen metanin faydasi baglaminda ortaya c¢ikan metalarin
kullanim degeri ile baglantili bir yaklasima isaret etmektedir. Yine arastirma verilerine gore geng ev
kadinlarmin tamamu tiiketimi ihtiya¢ temelli degerlendirmelerine ragmen ihtiya¢ kavramumi farkli
algilamaktadir. Geng ev kadinlar i¢in ihtiyag, bireyin kendisi ve dig goriiniisii baglaminda bedenine
yaptig1 harcamalarla iligkilidir. Bireysel ve bedensel bu tiir harcamalar ile iliskili degerlendirilen ihtiyag
temelli tiiketme egilimi ise kisisel mutlulugun, hazzin ve istegin kaynagi olarak degerlendirilmesi
yOniiyle metalarin sembolik degerleri ile algilanmasina isaret eden bir yaklagimdir.

Tiiketmenin, tiiketim toplumu asamasinda tiiketici i¢in haz almak, mutlu olmak, zevkli bir ugras
olma ve kisiyi iyi hissettirme seklinde ¢esitli duygulara kaynaklik ettigi seklindeki genel kabule paralel
olarak Arabanli ev kadnlarinin da tiiketime iliskin benzer bir egilim gelistirdigi ortaya c¢ikmustir.
Metalarin tagidigi sembolik anlam baglaminda degerlendirilen tiiketim, Arabanli ev kadinlar1 tarafindan
mutluluk, 6zgiirliikk, ¢ilginlik, rahatlik ve hastalik seklinde tanimlanmaktadir. Bu baglamda geng ev
kadinlarimin neredeyse tamaminin, tiiketme pratigini gelistirirken tiiketim ile ortaya c¢ikan haz ve
mutlulugun arayigini tiikettigi soylenebilir. Bu tiir veriler ise, tiiketilen metada gizli olan anlamlarin
tiiketici olarak ev kadinlar1 tarafindan icsellestirildigine isaret etmektedir. Bu baglamda 6zellikle geng ev
kadinlar, tiiketim toplumunun metalastirma araglart dolaymiyla sosyallesmeleri sebebiyle, kapali bir
toplum yapist icerisinde yasamalarina ragmen tiiketim toplumunun tiiketici tipini yansitmaktadir. Bu
yansitisin en Onemli gosterge verisi ise Ozellikle geng ev kadmlarmm tiketme pratiklerini
gerceklestirirken erken ve ani bigimde aligveristen sikilmalari ve usanmalaridir. Bu yoniiyle Arabanli ev
kadinlarimin tiiketim egilimleri, tiiketim toplumunda tiiketimin gegici bir heves olarak degerlendirildigi
bigimindeki teorik kabulle paralellik arz etmektedir.
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