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Resumen: En este articulo reflexiono sobre los conflictos
que se suscitan en las relocalizaciones de la cuenca Matanza-
Riachuelo. La categoria de conflicto —que ha sido ampliamente
desarrollada en el campo de las ciencias sociales— opera, a su
vez, como un término nativo utilizado, principalmente, por los
decisores y ejecutores de esta politica publica. Por un lado, esta
categoria nativa hace referencia al “gran conflicto” inaugural de
la causa: la problemdtica ambiental en Villa Inflamable. Por otro
lado, es utilizada para realizar una distincién entre “territorios
conflictivos” o “territorios ausentes de conflictos” con los que,
en consecuencia, es posible articular (o no) las acciones de esta
politica. Presentaré los avances de un incipiente trabajo de campo
de corte cualitativo en el municipio de Almirante Brown para
dar cuenta de la multiplicidad de conflictos que transcurren en
las trincheras de esta politica publica.

Palabras clave: Cuenca Matanza-Riachuelo, Relocalizaciones,
Cuenca media, Conflictos, Politica publica.

Abstract: In this article I reflect on the conflicts that arise in
the relocations of the Matanza-Riachuelo basin. The category
of conflict —which has been widely developed in the field of
social sciences— operates, in turn, as a native term used, mainly,
by the decision-makers and executors of this public policy.
On the one hand, this native category refers to the inaugural
"great conflict" of the cause: the environmental issue in Villa
Inflamable. On the other hand, it is used to make a distinction
between "conflictive territories" or "territories without conflict”
with which, consequently, it is (or it is not) possible to articulate
the actions of this policy. I will present the progress of an
incipient qualitative field work in the municipality of Almirante
Brown to account for the multiplicity of conflicts that take place
in the trenches of this public policy.

Keywords: Matanza-Riachuelo basin, Relocations , Middle
basin, Conflicts, Public policy.
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INTRODUCCION

En este articulo reflexiono sobre los conflictos que se suscitan en el proceso de relocalizaciones de la
cuenca Matanza-Riachuelo en un municipio de la cuenca media. La categoria de conflicto —que ha sido
ampliamente desarrollada en el campo de las ciencias sociales— opera, a su vez, como un término nativo
utilizado, principalmente, por los decisores y ejecutores de esta politica publica. Por un lado, esta categoria
nativa hace referencia al “gran conflicto” inaugural de la causa: la problematica ambiental en Villa Inflamable.
Por otro lado, es utilizada para realizar una distincion entre “territorios conflictivos” o “territorios ausentes
de conflictos”.

Presentaré los avances de un incipiente trabajo de campo de corte cualitativo en el municipio de Almirante
Brown. Allf, cinco asentamientos situados sobre la vera del Arroyo del Rey y del Arroyo San Francisco seran

relocalizados en un conjunto de viviendas sociales construido para este fin.! Este municipio es enunciado
desde los organismos involucrados como aquel territorio donde no se suscitan conflictos y con el que, en
consecuencia, es posible articular un trabajo conjunto.

Con estas afirmaciones como punto de partida, me propongo recuperar los conflictos que se producen
en torno a estas relocalizaciones en el partido de Almirante Brown. Me realizaré dos preguntas. ¢Cémo
se traduce en este territorio el conflicto que dio origen a la causa? ;Qué “microconflictos” se despliegan
singularmente? Para responderlas, atenderé aquello que transcurre en las trincheras de la implementacion
de esta politica publica, identificando la perspectiva de Ixs trabajadorxs del municipio, de ACUMAR ydela
Defensorfa General de la Nacidn, que acompafian cotidianamente estos procesos.

Breve presentacion del caso

En este articulo presento las primeras reflexiones de una investigaciéon que estoy llevando a cabo en el
municipio de Almirante Brown, el cual se sitia en la cuenca media del Rio Matanza-Riachuelo y forma parte
del grupo de municipios incluidos dentro del Plan de Saneamiento Ambiental (en adelante PISA)? a cargo
de la Autoridad de la Cuenca Matanza-Riachuelo (en adelante ACUMAR).

La causa de la cuenca Matanza-Riachuelo se inici6 en el afio 2004 cuando un grupo de vecinxs de
Villa Inflamable (Avellaneda) realizé una denuncia por dafio ambiental colectivo, que fue caratulada como
“Beatriz Mendoza y otros”. En 2006 —en consonancia con esta causa— se cre6 la Autoridad de la Cuenca
Matanza-Riachuelo por Ley N° 26168, un ente gubernamental compuesto por el Estado nacional, los Estados
provinciales y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

En el afio 2008 la Corte Suprema de Justicia tomd intervencién en la causa (declarando su competencia
desde el ano 2006) y dicté el fallo condenatorio CSJN 08-07-2008, conocido como “Fallo Mendoza”. En
este fallo, la Corte Suprema de Justicia reconocié el perjuicio ambiental de las familias denunciantes y
responsabilizé al Estado nacional, al Gobierno de la ciudad de Buenos Aires y a los 14 municipios de la
provincia que integran la Cuenca Matanza-Riachuelo. También dispuso que estos gobiernos debian llevar
a cabo acciones en sus territorios, a la vez que, en ese mismo acto, establecié que ACUMAR seria el ente a
cargo de implementar el Plan Integral de Saneamiento Ambiental, cuya primera presentacion se realiz6 en
el ano 2009.

El seguimiento de la causa Mendoza quedé en manos de un juez de ejecucién.” De 2007 a 2012, estuvo
en manos del juez federal de Quilmes, Dr. Armella, quien tuvo un rol clave en las acciones respecto de la
relocalizacidon de poblacién. En efecto, una resolucién suya dictaminé la remocion de cualquier construccion
que estuviera en los 35 metros que bordean el Riachuelo (utilizando una figura del Cédigo Civil denominada

“camino de sirga”); entre dichos “obsticulos™ se consideraba a los mismos habitantes (Poder Judicial de la

Naci6n, 28/03/2011).
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Otro hito importante en la causa fue que, en el ano 2010, se firm¢6 el “Convenio Marco para el
cumplimiento del plan de urbanizacién de villas y asentamientos precarios en riesgo ambiental de la
cuenca Matanza-Riachuelo” entre el Estado nacional, la ciudad de Buenos Aires y todos los municipios del
conurbano. En este documento, cada gobierno local expuso la cantidad de familias a relocalizar. En ¢l se
inaugurd un numero significativo en esta politica de relocalizacién: las 17. 771 familias afectadas.

Enelano 2016, el PISA fue actualizado y en este nuevo documento se incorpord, entre las lineas de accion,
la urbanizacién de villas y asentamientos, la que incluia el abordaje social de las relocalizaciones como una
linea especifica. También se dejé asentada la recomendacién para la redaccién de un protocolo, que seria
aprobado a fines del afio siguiente (ACUMAR, 2017).

La problemdtica ambiental de la cuenca Matanza-Riachuelo ha sido objeto de variados desarrollos
académicos (Merlinsky, 2013; Carman, 2017; Swistun, 2014; Ferndndez Bouzo, 2014; Fainstein, 2015 y
Scharager, 2017), aunque pocos estudios focalizan su andlisis en las politicas de relocalizacién en territorios
de la cuenca media. En particular, Merlinsky (2013) analizd lo que dio en llamar el “conflicto del Riachuelo”,
vinculado a una situacién de “injusticia ambiental”, que remite especificamente a los peligros ambientales
a los que se encuentran expuestas las poblaciones més relegadas. Los procesos de lucha de sus habitantes,
en articulacién con otros actores estatales y territoriales, se organizan en torno a la “justicia ambiental” y
priorizan no sélo la estimacién de los efectos negativos de estos problemas ambientales en la salud, sino
también la delimitacién de quiénes son los responsables de recomponer esta desigualdad y de qué modo deben
hacerlo.

Por su parte, Carman (2017) analizé las politicas de relocalizacién de poblacién en la ciudad de Buenos
Aires. Alli, esa politica involucra a villas y asentamientos con muy diversas trayectorias de lucha que, en
algunos casos, ya venian exigiendo al Estado condiciones de vivienda dignas. Sin embargo, esta afectacion
no involucréd a todos los pobladores de estos territorios sino sélo a aquellos que quedaron comprendidos
dentro de una linea demarcatoria establecida arbitrariamente por el gobierno local. Esto provocé que el “ser
afectado” por la relocalizacidn, o sea, quedar dentro de esta linea demarcatoria, fuese considerado por algunos
como una “bendicién”, es decir, como la categoria de acceso a aquello por lo que se luché durante afios; para
otros, ser afectado es mas bien una btsqueda, una lucha por el reconocimiento y por acceder también a los
beneficios que este conlleva.®

El municipio de Almirante Brown firmé el Convenio Marco del afio 2010 y present6 la cantidad de 785
familias a relocalizar, paralo que llevaria a cabo dos grandes obras, conocidas como Santa Anay Barrio Lindo.

Al momento de realizacién del trabajo de campo, en el afio 2019, el municipio se encontraba a poco
tiempo de finalizar la obra de Barrio Lindo, destinada a relocalizar cinco asentamientos que tienen como
caracteristica comun las inundaciones frecuentes. Estas relocalizaciones responden, especificamente, al
objetivo de “despejar totalmente la ribera del Arroyo del Rey, y una parte importante del San Francisco,
reduciendo el riesgo de inundacién de muchas familias” (Atlas Ambiental de Almirante Brown, 2019) y se
situan en el marco de otras tantas acciones en el partido tendientes a mejorar las condiciones de vivienda e
infraestructura en los barrios que se encuentran en “riesgo ambiental” (Ibid., 2019). Es que, en municipios
como Almirante Brown —que se encuentran mas alejados de la ciudad de Buenos Aires y que combinan zonas
urbanas con zonas rurales—, la retérica de esta politica de relocalizacién no gira, légicamente, en torno al
objetivo de “liberar obstaculos del camino de sirga” sino que involucra —al menos declarativamente— otro
objetivo: el de evitar la exposicién de estxs habitantes a los perjuicios de las recurrentes inundaciones, en
la comprensién de que el “riesgo de inundacién” es uno de los tantos “riesgos ambientales” de la cuenca
(ACUMAR. Andlisis del riesgo ambiental. 2018). En consecuencia, este es el motivo que sustenta, por
excelencia, por qué algunos asentamientos del partido seran los primeros en ser relocalizados.
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La categoria de conflicto

La categorfa de conflicto, desde los planteos de Simmel (1964) y Marx y Engels (1974), ha sido
ampliamente debatida en las Ciencias Sociales. Entre los principales aportes se encuentran que los
conflictos son inherentes a nuestra sociedad, que son una parte constitutiva de las relaciones sociales y que
provocan efectos, tanto en los actores como en los procesos y relaciones involucradas. Ciertamente, los
conflictos presentan aspectos productivos, que performan y transforman el orden social.

En el campo de andlisis de los conflictos ambientales, se destaca el trabajo de Azuela y Mussetta (2009).
Estos autores plantean que todo conflicto de este tipo lo es en la medida en que se pone en juego algin
argumento ambiental. Ahora bien, el conflicto no se reduce alos que podrian considerarse como sus “aspectos
ambientales”; por el contrario, el anélisis debe abordarse considerando su complejidad, es decir, corriendo la
mirada de una busqueda de su “resolucién” y haciendo foco mas bien en su productividad, o sea, en los efectos
que este genera. Esto se traduce en un anélisis que contempla los aspectos ambientales y no ambientales del
conflicto, la coyuntura histérico-social en la que se desarrolla y las distintas escalas (ya que un conflicto puede
adquirir ciertas caracteristicas a escala local y otras a escala regional o nacional). Especificamente, estos autores
adoptan la metodologia denominada “conflictos de proximidad”, la que consiste en observar la productividad
social del conflicto en los siguientes procesos: la territorializacién, la formacién de espacios publicos y la
actualizacién local del derecho.

En este trabajo, tomaré el proceso de territorializaciéon que proponen estos autores ya que este permite,
precisamente, identificar las representaciones sociales en torno a él y como estas representaciones se refuerzan
o bien provocan un cambio en el vinculo de Ixs habitantes con un territorio.

Este concepto de territorializacién se conjuga muy bien con el anélisis relacional de las politicas publicas
pues, precisamente, este analisis prioriza una mirada de lo que sucede alli donde se implementan las politicas
en los espacios de interaccién e intercambios entre actores con distintas responsabilidades e intereses: los
que ejecutan la politica y requieren llevarla a cabo sin “grandes conflictos territoriales™; los que disputan al
Estado un bien o recurso y cuentan con el conocimiento para realizar una presentacion estratégica que les
permite posicionarse como “los més necesitados” o “los mas urgidos”; y también, todos aquellos actores que,
aunque no participen directamente en la disputa por aquello que provee una politica publica, se ven afectados
o interpelados por lo que sucede en estos espacios de encuentro e interseccion.

En efecto, la apuesta aqui es la de recuperar el proceso por el cual se teje una politica, es decir, recomponer
el complejo entramado de relaciones que se despliegan en los espacios cotidianos de su implementaciéon a lo
largo del tiempo. Comprenderé estos espacios como “puntos de acceso™” a los sistemas expertos (Giddens,
1994), como “ventanillas del poder™ (Signorelli, 1996) o trincheras de la intervencién® (Olejarczyk y
Demoy, 2017). También, como un marco de interrelaciones potencialmente contradictorias, en las cuales
se producen distanciamientos y acercamientos, discursos y acciones que se manifiestan publicamente y
otros que quedan en el plano de lo no dicho o lo oculto (Scott, 2004). Allf, los actores disputan desde el
capital acumulado en luchas anteriores y despliegan una serie de estrategias para construir versiones que los
posicionen ventajosamente (Carman, 2011).

En sintesis, frente a los clasicos andlisis zop-down o de la politica “desde arriba”, la propuesta es analizarla
“desde abajo” (bottom-up, ya que en estos espacios se producen disputas que tensionan la “letra escrita” de
la politica e incluso —en algunos casos— se despliegan resistencias que logran torcer su rumbo. Aunque estas
historias pasen inadvertidas y se obliteren en aquello que se cuenta sobre la ejecucion de las politicas publicas.

A partir de lo dicho hasta aqui, en las lineas que siguen recuperaré los relatos acerca de los conflictos que se
suscitan en Almirante Brown desde la perspectiva de aquellos que acompanan estrechamente a Ixs habitantes
en las trincheras de esta politica publica: Ixs trabajadorxs municipales, de ACUMAR vy de la Defensoria
General de la Nacién.
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Partiré del supuesto de que, como afirman Azuela y Mussetta (2009), cada conflicto abre un mundo en si
mismo ya que no existe algo asi como una versién en “estado puro” (p. 3).
Me adentraré, entonces, a conocer de qué tratan dichos mundos.

METODOLOGTA

La informacién que menciono en este articulo surge de los primeros resultados de un trabajo de campo
que comencé a fines del ano 2018 y que continué durante el 2019. En la actualidad, dado que la coyuntura
de aislamiento social obligatorio limita mis posibilidades de realizar trabajo de campo i7 situ, he retomado
mis entrevistas y notas de campo para abordar un primer andlisis que, ademds, me provee de pistas
conceptuales y metodoldgicas para la continuidad post pandemia.

Mi investigacién se apoya en un enfoque cualitativo (Mella, 1998; Sautu et. al, 2005); especificamente, en
una perspectiva etnografica (Rockwell, 1987; Achilli, 2005; Guber, 2011). Desde este enfoque, priorizo una
comprensién de los fendmenos sociales a partir de la recuperacién de lavoz de los actores involucrados. Es una
apuesta por realizar una descripcién densa que recoja la mayor cantidad y variedad de voces posibles, y que
permita reconocer los marcos de interpretacién a partir de los cuales los actores clasifican su comportamiento
y le atribuyen sentido.

Asimismo, como senalé anteriormente, enfoco mi estudio en lo que sucede en los espacios de encuentro
entre los actores clave de esta politica publica, en los que se despliegan relaciones entre funcionarixs,
trabajadorxs y habitantes, y se gesta una versién particular de dicha politica.

Las unidades de estudio que escogi son los cinco asentamientos seleccionados por el Municipio de
Almirante Brown para ser relocalizados en Barrio Lindo. Estos casos presentan en comtn que todos se sittian
sobre los médrgenes de los arroyos: cuatro de ellos sobre el Arroyo del Rey en las localidades de Burzaco y
Malvinas Argentinas (El Encuentro, Arroyo del Rey, San Pablo y La Cumbre); uno, sobre el Arroyo San
Francisco en la localidad de Claypole (El Trébol).

Durante el ano 2019, participé de las mesas de trabajo para el proyecto de Barrio Lindo a las que fueron
convocados Ixs habitantes del partido de Almirante Brown afectadxs a relocalizacidn, representantes de
la Defensorfa General de la Nacién, personal del municipio (Secretarfa de infraestructura y Direccién de
Hibitat) y representantes de la cooperativa a cargo de la construccién. En simultdneo, realicé entrevistas
a funcionarixs y trabajadorxs de la Autoridad de la Cuenca Matanza-Riachuelo (Acumar), funcionarixs y
trabajadorxs de la Direccién de Hébitat del Municipio y profesionales de la Defensoria General de la Nacién.
También mantuve charlas informales con vecinxs de clase media aledanos al nuevo barrio y con profesionales
de otras oficinas municipales vinculados a Salud y Desarrollo Social del municipio. Acompané y observé
activamente relevamientos de salud y desratizacién organizados por el municipio en los barrios afectados.
También analicé la informacién oficial, videos institucionales y normativa correspondiente a la relocalizacién
de familias en el marco de la causa Matanza-Riachuelo. Finalmente, recopilé publicaciones sobre el tema en
los medios de comunicacién locales, provinciales y nacionales, estatales o privados.

LLOS CONFLICTOS EN LA POLITICA DE RELOCALIZACIONES DE ALMIRANTE BROWN

En las lineas que siguen, organizo los relatos sobre los conflictos en Almirante Brown alrededor de los
siguientes ejes: en primer lugar, aquellos suscitados en las mesas de trabajo con motivo de la relocalizacién; en
segundo lugar, en laarticulacion entre organismos estatales de las tres jurisdicciones y, en tercer lugar, aquellos
que se desarrollaron, especificamente, en algunos de los barrios implicados en procesos de urbanizacién y
relocalizacion del partido.
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Conflictos en las mesas de trabajo

Las mesas de trabajo son el dispositivo por excelencia para acompanar el proceso de relocalizacién, segun
lo dispuso ACUMAR en el protocolo de relocalizaciones (2017). Su implementacién adquiere
caracteristicas singulares en cada territorio, en funcién de una serie de variables como la composicién del
mapa de actores, la articulacion entre los actores territoriales y los estatales, el estado de avance de las obras,
entre otras.

El espacio de las mesas de trabajo ha sido una de las instancias sobre la que reflexionaron Ixs trabajadorxs
entrevistadxs, tanto municipales como nacionales, porque alli se plantearon las cuestiones que preocupaban
a Ixs habitantes y se generaron algunos momentos de tensién, reclamo e incluso de catarsis individual.

Segtin recuerdan estxs trabajadorxs, los conflictos que surgieron alli se relacionaron principalmente con
las demoras en la obra de construccidon de Barrio Lindo y con la necesidad de mudarse cuanto antes. Como
senalaba una trabajadora entrevistada: “Yo creo que ellos [Ixs trabajadorxs del municipio] no tienen mas
quilombo que llegar a una mesa de trabajo y que le digan “Ya no creo mds, nunca més nos vamos a
mudar” (Entrevista a trabajadora de ACUMAR, 2018).

Los grupos a relocalizar habitan aun hoy sobre el margen de los arroyos y padecen notables perjuicios. El
de mayor gravedad son las inundaciones, problemitica que el municipio conoce detalladamente, considera
como uno de los riesgos ambientales y es el criterio por el cual estxs habitantes serdn relocalizadxs. Como
relataba una vecina de San Pablo, con cada lluvia intensa el arroyo amenaza con llevarse una parte de su casa,
porque el caudal de agua aumenta y se come una parte de la orilla, aquella donde est4 ubicada la habitacién
de su hijo pequefio (Nota de campo, 2018). Lxs trabajadorxs sefialaron que las mesas de trabajo en las que
“hubo més conflictos” fueron precisamente las que se realizaron luego de una “lluvia grande y se inundaron
todos”. En el asentamiento El Trébol, las vecinas también relataron que, cada tanto, tienen que “sacar algin
chico del agua” (Nota de campo, 2019).

En sintesis, en algunos casos la cotidianeidad al margen del arroyo se vuelve dificil de sobrellevar y
esto genera la urgencia de mudarse. Sin embargo, no todxs Ixs habitantes de los arroyos se encuentran en
esta situacién ni exigen mudarse cuanto antes. Lxs trabajadorxs entrevistadxs senalaron que otrxs vecinxs,
comunmente Ixs mds antiguxs, expresaron su deseo de quedarse. Como senalé un trabajador entrevistado,
son aquellxs que dicen “Hace 40 anos que vivo acd” (Entrevista, 2019). En otros casos, su llegada al lugar ha
sido en los afos recientes pero no padecen estas frecuentes inundaciones y, en consecuencia, no desean ser
relocalizadxs porque, como recordaba este mismo trabajador, ellxs dicen: “Yo no me inundo” (Entrevista a
un trabajador municipal, 2019). En efecto, aunque el lugar habitado pueda ser precario desde los estandares
habitacionales que formula el Estado (como, por ejemplo, aquellos incluidos en las necesidades bésicas
insatisfechas), Ixs habitantes tejen un vinculo afectivo con dicho lugar, méxime si este ha sido autoconstruido.

En sintesis, algunxs vecinxs estin urgidxs por mudarse porque su cercania al arroyo es una amenaza
permanente; mientras que otrxs expresan el deseo de permanecer, aunque, como relataba una trabajadora
entrevistada, “cuando llueve y se les inunda... 'Y, bueno, dame la casa’” (Entrevista a una trabajadora
municipal, 2019).

Esta critica situacion también sustenta un pedido que se escucha en las mesas de trabajo: “Dame la casa
y la termino yo” (Entrevista a trabajadora de ACUMAR, 2018). Lxs habitantes de villas y asentamientos
también son productorxs de ciudad y muchxs poseen los conocimientos para concluir la vivienda. De hecho,
la cooperativa que tiene actualmente a cargo la obra de Barrio Lindo ha empleado a futurxs vecinxs para
alguna etapa de la construccion.

Los otros “temas picantes” de las mesas de trabajo se vincularon con lo que sucedera con sus viviendas
actuales una vez que hayan sido relocalizadxs. Como el municipio las demolerd (ya que parte de esta politica
publica implica que se libere el margen de los arroyos), la exigencia de Ixs habitantes apunta a conservar los
materiales de su casa autoconstruida y que el municipio no se quede con lo que reconocen como propio.



Geograficando, vol. 17, n° 1, e094, mayo - octubre 2021. ISSN 2346-898X

En las mesas, también se presentaron reclamos individuales sobre la conformacién del grupo familiar en
los censos y en los listados de adjudicacidn. Estos son pedidos frecuentes en las politicas de relocalizacion,
porque es la informacién que se utiliza para luego asignar la tipologia de la vivienda!® que se les adjudicara.

A todo lo dicho hasta aqui se le suman los reclamos suscitados en las mesas de trabajo por la basura en el
espejo de agua y en los bordes de los arroyos. Finalmente, como otro de los momentos “picantes” de las mesas
de trabajo, Ixs trabajadorxs recordaron que a veces sucede que algunx de Ixs habitantes presentes “entran en
catarsis”; es decir, que durante su transcurso alguien interviene y su propio relato da cuenta de que “se le
mezcla desde lo barrial, la cuestién de la construccién, lo personal, todo junto” (Entrevista a un trabajador
municipal, 2019).

¢Ausencia? de conflictos en las articulaciones entre actores

Tanto ACUMAR como la Defensoria General de la Nacién acompanan estrechamente el accionar de los
municipios: participan en las mesas de trabajo, llevan a cabo relevamientos en conjunto, identifican “casos
particulares”, etc. Esta vinculacién permanente durante todo el proceso de relocalizacion, no sélo con
Almirante Brown sino también con todos los municipios de la cuenca, les permite hacer valoraciones y
establecer comparaciones sobre cémo implementa esta politica cada uno.

Desde la perspectiva de estos organismos, Almirante Brown es el municipio de la cuenca con el que “se
puede trabajar bien”, que no tiene “grandes conflictos”, que presenta sus relevamientos actualizados y conoce
pormenorizadamente a sus solicitantes'! (entrevistas y notas de campo, 2019). Ademds, el municipio ha
realizado los criterios para la adjudicacién de viviendas “mas progres” y mantiene una postura de no forzar

a Ixs habitantes a la relocalizacién, aspecto que también es valorado positivamente.12 Como senalaba una
trabajadora de la Defensoria, este municipio dice: “Si ustedes no quieren relocalizarse, nosotros no vamos a
hacerlo” (Entrevista, 2019).

En estos relatos aparecen dos cuestiones: por un lado, la expresion “trabajar bien” alude especificamente ala
vinculacién con estos organismos; es decir, aun hacer en conjunto que transcurre sin tensiones o ruidos entre
los representantes. Pero estas articulaciones son, por demds, complejas. Como sefialé mas arriba, la causa de
la cuenca Matanza-Riachuelo es mucho més que la mera relocalizacién y otros actores también intervienen
desarrollando lineas de accién propias (como la limpieza de los margenes de los arroyos), en simultdneo y
en los mismos territorios. Aqui la vinculacién entre areas puede no ser tan armoénica, incluso inexistente. En
relacién con el asentamiento La Cumbre, un trabajador entrevistado comenté:

Alguien comenz6 una obra y no nos avisé. Estdn entubando el arroyo, ahora no se va a inundar mds (...) esas cosas no te las
avisan. Vos, que a m{ me hagas un puente, que me abras una calle, a mi me cambia todo” (Entrevista, 2019).

Por otro lado, la alusién a que este municipio no tiene conflictos més graves que los sefalados en las
mesas de trabajo se mezcla con una valoracién sobre sus modos de hacer: los relevamientos permanentemente
actualizados y la situacién de cada familia detallada en un expediente que sigue su historia. Si bien Almirante
Brown se caracteriza por este conocimiento pormenorizado de cada territorio y por una intensa presencia
de sus trabajadorxs alli, hay algunos barrios que se “plantan”, que buscan “imponer su voluntad”, “armar su
propia historia” y aqui la relocalizacién en marcha se tensa entre que “las decisiones las toma el municipio y
el barrio [que] dice: *Bueno, no, hay algunas cosas que las decisiones las toma el barrio. Por ¢jemplo: cudntas
viviendas estdn afectadas”, (Entrevista a trabajadora de la Defensoria, 2019).

Es decir que, al interior del municipio (y como veremos en el apartado siguiente), los barrios se posicionan
diferenciadamente en los espacios de negociaciéon con el gobierno local (como las mesas de trabajo). En
el lenguaje de Ixs trabajadorxs se hace presente nuevamente la distinciéon entre lugares conflictivos y no
conflictivos o, podriamos decir, barrios que se posicionan en un lugar més pasivo o sumiso de espera (Auyero,
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2013) de la relocalizacion o, por el contrario, que se proponen imponer las condiciones y donde hay més
conciencia de que, como sefialaba un trabajador entrevistado: “Si la resistis, podés conseguir una cosa
distinta” (Entrevista, 2019).

Finalmente, cabe realizar una distincién entre Estados locales y gestiones de gobierno. La opinién de los
organismos nacionales que recuperé al comienzo de este apartado alude al actual gobierno de Almirante
Brown, pero el Estado local ha realizado afos atrds otras relocalizaciones que no habrian sido en absoluto
exitosas, sino més bien todo lo contrario, procesos adversos que quedaron como un “fantasma” de lo que
el gobierno actual podria hacer. Al respecto, una trabajadora de la Defensoria recuperaba lo que se dice
en los barrios sobre el proceso de relocalizacion de habitantes del Barrio 2 de Abril y de Arroyo del Rey
en el conjunto de viviendas construidas en Glew anos atras, en el marco de los Programas Federales de

Construccién de Viviendas:'> “Muchos vecinos te dicen como que tienen ese fantasma de lo que fue Glew
(-..) las viviendas eran un desastre, no fue para nada participativo, los mudaron un dia de lluvia” (Entrevista,
2019).

En resumen, al poner el foco en la multiplicidad de articulaciones entre el municipio y otros actores
estatales; entre el municipio y los territorios en los cuales interviene; y sus modos de hacer actuales y del pasado
inmediato nos encontramos con una diversidad de conflictos que nos hablan de la compleja articulaciéon
entre las dreas de gobierno y la capacidad de resistencia de algunxs habitantes, asi como sus iniciativas por
definir las reglas de juego de estas politicas publicas, al menos en los aspectos que los afectan directamente
(como quiénes se relocalizaran, cudndo, dénde y de qué modo). En el siguiente apartado, me introduciré en
profundidad en este ultimo aspecto.

Conflictos en los barrios y asentamientos a urbanizar o relocalizar

El municipio de Almirante Brown ha crecido intensamente en las tltimas décadas (ver Atlas ambiental
de Almirante Brown, Cap. 1., 2019), y en este crecimiento también ha contribuido una serie de conflictos
territoriales. Un caso emblematico fue la conformacién del Barrio 2 de Abril como parte de la oleada de toma
de tierras que se dio a comienzos de los afos 80 en plena dictadura militar. Movimiento que fue compartido
en otros territorios, como Quilmes y La Matanza (Aristizdbal e Izaguirre, 1988).

Con respecto al caso especifico de las relocalizaciones de la cuenca Matanza-Riachuelo, un primer conflicto
se suscitd en relacion con las obras planificadas. El municipio de Almirante Brown tenia prevista la realizacion
de dos obras para relocalizar a las 785 familias afectadas: la obra de Barrio Lindo (en Malvinas Argentinas) y
lade Santa Ana (en San José). Esta tltima quedé sin finalizar y, por lo tanto, no hubo mudanzas. Esto se debié
a que las tierras se encontraban —y se encuentran atin hoy- bajo el dominio de propietarios privados, lo cual
dificultard el proceso de adjudicacién y la futura escrituracién de las viviendas estatales. Ante esta situacion,
el gobierno local (en articulacién con el gobierno de la provincia) inicié un proceso de expropiacién de tres
lotes en manos de particulares, pero este proceso “también quedé trabado”. El barrio Santa Ana, al dia de
hoy, es una obra casi concluida y sus alrededores han sido ocupados. Alli se conformé lo que se conoce como
el Barrio CGT (en alusién a una plaza situada en las inmediaciones).

Asimismo, a la obra de Santa Ana se iba a mudar un conjunto de asentamientos, entre ellos el Barrio 14
de noviembre, que se sitia muy cerca de alli. Como recordaba una trabajadora de ACUMAR entrevistada:
“14 si se resisti6. Nosotros nos quedamos, nuestro lugar de arraigo es este”. Originalmente, la relocalizaciéon
de este barrio estaba estipulada para “las casitas de Glew” pero “el 14” se opuso. Luego, se lo consideré para
ser mudado a la obra de Santa Ana que se encuentra més cerca, pero el barrio también se opuso. Como
rememoraba una trabajadora de la Defensorfa: “[el 14 de noviembre] se les planté (...) es un barrio que
quiere imponer su voluntad. O sea, quiere ejercer su derecho a la participacién”. Ciertamente, Ixs vecinxs se
resistieron a ser relocalizadxs y, junto con el Taller Libre de Proyecto Social de la Facultad de Arquitectura
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y Urbanismo de la UBA, confeccionaron una propuesta de reurbanizacién in situ que incluy6, entre otras

acciones, un proyecto de rectificacién del arroyo.'*

Otro barrio que también resiste es La Cumbre, en la localidad de Malvinas Argentinas. Como sefalaba un
trabajador entrevistado, este barrio “también es uno de los conflictivos (...) [alli] el Estado se tarda mucho
en dar la relocalizacidn, ellos estdn enojados, y tienen muchas problemiticas muy particulares” (Entrevista,
2019). La Cumbre se encuentra sobre el tramo del Arroyo del Rey en el que la provincia de Buenos Aires
realiz6 una obra hidrdulica de entubamiento (la misma obra mencionada més arriba) que provocé que este
no desbordase mas. Con esta novedad, la relocalizacién no seria necesaria y, en consecuencia, se profundizé
la resistencia de aquellos que, desde los inicios, expresaron su renuencia a ser relocalizados y, en la vereda
opuesta, la resistencia de aquellos que ain desean mudarse a una vivienda nueva y en otro barrio.

Finalmente, y en el caso de los que si quieren mudarse, dos asentamientos fueron sefalados como
los mas urgidos y los que expresaron un mayor descreimiento: El Trébol y El Encuentro. Como senalé
anteriormente, cuando me referi a los conflictos en las mesas de trabajo, aqui el gran problema han sido los
recurrentes “parates” de la obray el consecuente descreimiento de que la relocalizacién efectivamente suceda,
méxime cuando esta situacion se ha repetido varias veces desde que comenzé el proceso. En palabras de una
trabajadora de la Defensoria, este descreimiento se expresa de la siguiente manera:

“Cudntas veces me vas a decir que la obra se termina y se paré como 50 veces. No te creo que se va a terminar. Tengo mi
casa, que salié. O sea, te estoy esperando y no pongo un ladrillo porque estoy esperando la relocalizacion y sigo viviendo
mal” (Entrevista, 2019).

Por este motivo, a comienzos de 2019, cuando la construccidn se retomo, las mesas de trabajo se llevaron
a cabo en la obra misma de Barrio Lindo y se incluy6 un recorrido y la visita a una vivienda en proceso.
Sin embargo, cabe sefialar que la obra nunca quedé detenida (como si ocurrié con Santa Ana) pero desde
sus comienzos, por el afo 2015, viene marchando con muchos vaivenes (por ¢jemplo, por demoras en los
pagos, la obra se detuvo un tiempo y luego retomé). Las mesas de trabajo, entonces, coinciden con estos
vaivenes y aumentan la desconfianza y el descreimiento. En este sentido, el Barrio El Trébol ha sido el que
mds expresé esta posicion. Una trabajadora de ACUMAR rememoraba que, en una mesa de trabajo que tuvo
como novedad central que “la obra estaba parada”, Ixs habitantes de El Trébol expresaron: “Ya descreemos.
Ya venimos esperando como 6 afios que nos relocalicen” (Entrevista, 2018).

CONCLUSIONES

El proceso de relocalizaciones en Almirante Brown, al igual que en otros territorios de la cuenca, transita
por diversos conflictos, aunque su escala y sus contenidos son muy variables.

Por un lado, tenemos el “gran conflicto” que dio origen a la causa del Riachuelo, aquel que fue impulsado
por un grupo de vecinxs de Villa Inflamable y que promovié esta politica de relocalizaciones a escala regional.
En territorios como Almirante Brown, ese conflicto del Riachuelo en apariencia lejano —o al menos ausente
en los enunciados de Ixs entrevistadxs— impact6 notablemente en su territorio. El impacto més evidente
es que esta politica publica generd la obligada relocalizacién de algunxs habitantes en detrimento de otrxs
que también se encuentran, segun el mismo municipio, en situacién de riesgo ambiental. Las 785 viviendas
que Almirante Brown obtuvo como efecto de su participacién en el Convenio Marco del afio 2010 no
es una cantidad significativa en términos del déficit cuantitativo de viviendas en su territorio pero si lo es
simbdlicamente, porque instala alli que esta es una accién que el gobierno local puede realizar pero que se
dirige s6lo hacia algunos destinatarios —o “bendecidos”, en términos de Caman (2017)-. Y si bien, durante
el periodo de trabajo de campo, este era el tnico recurso que el municipio tenfa para la construccién de
viviendas, esto no implica que la definicién de a quiénes relocalizar sea una tarea sencilla. Por el contrario,
la planificacién del municipio va cambiando permanentemente porque se presentan imprevistos, como el
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“parate” definitivo de una obra (Santa Ana) o la aparicién de una obra externa que deslegitima el motivo que
justifica la relocalizacion (lo sucedido en La Cumbre).

Por otro lado, este es un municipio que (al igual que gran parte del conurbano bonaerense) se ha
conformado a partir de la intervencién directa del Estado pero, principalmente, a partir de la iniciativa de sus
propios pobladores a través de diversas estrategias, tanto formales (compra de loteos, terrenos y viviendas)
como informales (ocupacién de tierras con autoconstruccién). En efecto, los conflictos de ocupacién de
tierras, que han quedado como casos emblematicos en los estudios urbanos de los afos mas recientes, también
se dieron en Almirante Brown.

Ademas, una serie de conflictos se suscitan en las trincheras de la implementacién cotidiana de esta
politica publica y se expresan en reclamos individuales para lograr una adjudicacién beneficiosa, acercar la
fecha de la mudanza, intervenir directamente en la obra o, incluso, para expresar la creciente desconfianza
y descreimiento. Estos reclamos —aunque no lleguen a ser “mayores conflictos”- son mds que la simple
manifestacién del descontento: expresan una exigencia latente para que las acciones estatales transcurran de
otro modo e instalan tensiones que, segtin la coyuntura y las posibilidades de organizaciéon de Ixs vecinxs,
pueden devenir en formas vitales de resistencia que logren torcer el rumbo de lo planificado por el Estado.

Ahorabien, los ejecutores, decisores y acompanantes de esta politica publica ponen el énfasis en la ausencia
de conflictos, porque caracterizar de este modo a un municipio les permite senalar una virtud: la de “trabajar”
y “articular” adecuadamente. Y, en comparacién con lo que sucede en otros territorios, lo que sucede en
Almirante Brown no reviste gravedad; es decir, estas pequenas resistencias no generaron, por ejemplo,
que se detuvieran o aceleraran las acciones de esta politica ptblica. Esta posicién de Ixs trabajadorxs que
se encuentran en las trincheras de la politica publica es atendible. En efecto, no es una cuestién menor
ejecutar las acciones de la politica que los convoca en el territorio y que puedan transcurrir arménicamente.
Ahora bien, esta cuestion refiere, principalmente, a las instancias de articulacion entre agentes estatales
y “saberes expertos” (Giddens, 1994), pero al abrir la pregunta por la presencia o ausencia de conflictos
emerge un mundo muy diverso. Es que, como senalaba una trabajadora de la Defensoria: “No es que no hay
conflictos en Brown”. Los hay porque, como senalé al comienzo de este trabajo, los conflictos son inherentes
a las relaciones humanas. Pero, ademds, quisiera enfatizar que no son algo por evitar, precisamente, por su
potencial productivo y transformador. Y en los procesos de implementacién de las politicas publicas este
potencial es clave. Es esperable, pero ademads necesaria, la emergencia de conflictos porque alli se plantea la
posibilidad concreta de que los destinatarios resistan, promuevan cambios y “hagan su propia historia”.

Entonces, para finalizar, cabe preguntarse si es posible un proceso de relocalizacion sin conflictos, pero
también si es deseable.
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Aunque presentan definiciones y perspectivas tedricas especificas, en este trabajo haré uso indistintamente de las
categorias de “barrio” y “asentamiento” para hacer referencia a los diversos territorios del municipio de Almirante Brown
afectados a procesos de reurbanizacién y relocalizacion.

La cuenca Matanza-Riachuelo abarca 14 municipios: Lants, Avellaneda, Lomas de Zamora, Esteban Echeverria, La
Matanza, Caiuelas, Almirante Brown, Morén, Merlo, Marcos Paz, Presidente Perdn, San Vicente, General Las Heras y
Ezeiza. Estos municipios se distribuyen en tres dreas, de acuerdo con sus caracteristicas geogréficas, econdmicas, politicas
y sociales. Estas dreas son la cuenca baja, la cuenca media y la cuenca alta. La cuenca media, a la que pertenece Almirante
Brown, se caracteriza por presentar un paisaje mixto, que combina dreas urbanas y rurales.

Este plan inclufa —entre otras lineas de accién— obras de infraestructura, limpieza de basurales, control de las condiciones
ambientales y de la actividad industrial.

El fallo Mendoza del afio 2008 no implic6 el cierre de la causa. Por el contrario, sigue abierta y requiere del control de
los Estados involucrados. Ademas de las funciones de control y seguimiento, el juez a cargo tiene el poder de sancionar
y multar. Para ampliar, véase Maldonado (2018).

En su trabajo, Carman (2017) afirma que desde los organismos estatales suele considerarse a los habitantes de las villas
y asentamientos como “obsticulos”, en el sentido de: “una molestia, ya sea por la presencia de sus cuerpos o por sus
demandas: como si fueran ‘algo’ que impide al paisaje recuperar su pureza” (p. 59). En la causa de saneamiento del
Matanza-Riachuelo son aquellos que obstruyen la liberacién del camino de sirga. Para ampliar, véase Carman, 2017.
En este trabajo hago referencia a la expresion “cantidad de familias” en tanto es la cita textual del Convenio Marco de
2010. Por motivos de extensidn no me detendré aqui a problematizar esta categoria, pero si simplemente mencionaré que
en la implementacién de politicas de vivienda y de relocalizacion de poblacidn suele usarse la expresion “familias” para
aludir a la heterogencidad de grupos convivientes que quedan registrados en los censos y relevamientos. Sin embargo,
cabe también sefialar que “familia” es una categoria conflictiva y que ha sido ampliamente debatida en las ciencias sociales
y humanitarias (véase Durham, 1999; Grassi, 1998; Carman, 2011).

Los puntos de acceso hacen referencia a los espacios de vinculacidn entre expertos y usuarios o beneficiarios de ciertos
bienes o servicios. Para Giddens, los expertos forman parte de lo que ¢l denomina sistemas expertos, caracteristicos de
la modernidad, y que define como “sistemas de logros técnicos o de experiencia profesional que organizan grandes dreas del
entorno materialy social en el que vivimos® (Giddens, 1994, p. 37).

Las ventanillas del poder “son las *terminales’ donde se dan los contactos entre los ciudadanos y el Estado. En estos
espacios interactua el ciudadano con una necesidad y en su condicién de titular de derechos, con una persona de carne
y hueso que representa al Estado y gestiona su poder” (Signorelli, 1996, p. 29).

Con esta expresién me refiero a aquellas instancias en la ejecucion de una politica publica en las que Ixs trabajadorxs
de trinchera tienen un lugar central. Ser unx trabajadorx de la trinchera, en principio, parte de lo que Lipsky (1996)
comprende como “street level burocracy” y su accionar se sittia en los mencionados “puntos de acceso” (Giddens,
1994) o “ventanillas de poder” (Signorelli, 1996). Sin embargo, hablar de “trincheras” suma una complejidad mds al
asunto: no se trata sélo de estar en aquellas instancias conflictivas de interaccidn con los destinatarios de una politica
publica, sino también de habitar un lugar dentro del proceso de implementacidn, lo que implica revisar criticamente
el propio accionar, asi como el accionar de los otros actores implicados; problematizar y resignificar los objetivos de
la politica publica en cuestidn; proponer y llevar a cabo estrategias de intervencién que no estaban estipuladas per se;
en resumen, lograr “hacerle trampa” a la politica (Autor y Demoy, 2017), en un intento por alterar el “reparto de lo
sensible” (Ranciéere, 2012).

Las viviendas que construye el Estado suelen combinar distintas tipologias; por ejemplo, casa de planta baja, casas tipo
duplex o viviendas en edificios de altura variable. Hablar de tipologias de viviendas también nos remite a una cuestién
muy importante: la cantidad de dormitorios. Los censos y relevamientos son clave para conocer cdmo se compone cada
una de las familias, principalmente por los datos de cantidad de integrantes y edades pues, al cruzarlos con ciertos criterios
de habitabilidad (como el hacinamiento), permiten establecer qué tipologia de vivienda corresponde a cada familia.
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Este conocimiento proviene de la permanente realizacion de relevamientos y del armado de expedientes minuciosos por
familia, segin relataron los trabajadorxs municipales entrevistadxs.

Con criterios “mds progres”, esta entrevistada se referfa a que Almirante Brown ha contemplado entre sus criterios de
adjudicacion cuestiones de edad y género, de manera tal de distribuir a Ixs habitantes en la futura vivienda, contemplando
que, a partir de cierta edad, algunos no compartan habitacién. Es decir, que al criterio de “hacinamiento” (no més de dos
personas por cuarto) le suman otro: que segtin la edad y el género tampoco lo compartan. A modo de ejemplo, si una
familia con un hijo y una hija adolescente compartia antes de mudarse el mismo cuarto, una vez relocalizadxs dormirdn
en cuartos separados, lo que redunda en que esta familia deberd ser relocalizada en una vivienda con tres dormitorios
en lugar de dos.

Conocidas como “Las casitas” de Glew, estas viviendas fueron construidas por los Programas Federales de Construccién
de Viviendas, una politica publica promovida por el gobierno de Néstor Kirchner (2004-2007) que implicé la
construccion de gran cantidad de soluciones habitacionales en todo el pafs, principalmente en la Ciudad de Buenos Aires
y el conurbano bonaerense.

Para conocer mids acerca del proceso de articulacién entre esta Cétedra libre de la FADU vy el barrio puede consultarse
http://www.tlps.com.ar/barrio-14-de-noviembre-anuario-tlps-2015/
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