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RESUMO

Tem sido observado, em ambito mundial, a ndo adocdo de habitos alimentares saudaveis
e sustentdveis, o que contribui para mudancgas climéticas e para o aumento de doencas
cronicas ndo transmissiveis e desnutricdo, fazendo-se necessaria a difusdo do
conhecimento com base em consenso cientifico. O objetivo deste estudo foi avaliar a
divulgacao cientifica sobre a tematica sistema alimentar, salde e sustentabilidade
utilizando o Instagram®. O perfil do Instagram® do projeto de extens&o “Sistema Alimentar,
Saude e Sustentabilidade: aonde podemos chegar?” foi analisado quanto a sua criacao e
as publicacdes realizadas no periodo de abril a novembro de 2020. A divulgacao cientifica
através do perfil foi feita respeitando uma rotina de postagens, o planejamento dos
conteudos, a elaboracdo das postagens através de diferentes formatos, por fim, a revisdo
e publicacdo destas. O impacto das publicacdes foi avaliado utilizando as métricas
fornecidas pela propria plataforma, assim como informag8es sobre os seguidores do perfil
também foram analisados. Durante o periodo avaliado foram elaboradas 45 postagens
para o perfil @saudemeioambienteufrj. As postagens tratavam de temas atuais
relacionados ao sistema alimentar, a saude e a sustentabilidade. As que apresentaram
maior alcance foram aquelas com formato em carrossel e, dentre as publicagcdes que
abordaram o tema pandemia, a que mais se destacou foi “Utilizacdo integral dos
alimentos durante a quarentena - parte 2”, que apresentou receitas que receberam
elogios nos comentarios. Todas as postagens realizadas continham hashtags, as mais
utilizadas pelo perfil foram #sistema alimentar; #meioambiente; #sustentabilidade;
#agrotoxicos; #SUS. A partir da analise do perfil foi possivel observar a importancia do
uso da midia social como ferramenta para viabilizar o alcance e a troca de informacdes
objetivas, seguras e baseadas na ciéncia.

Palavras-chave: extensao universitaria; midia social; meio ambiente; nutricao.
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USE OF SOCIAL MEDIA IN DIVULGING SCIENTIFIC INFORMA TION ABOUT
HEALTHY AND SUSTAINABLE FOOD SYSTEMS

ABSTRACT

There has been a worldwide failure to adopt healthy and sustainable eating habits, which
has contributed to climate change and to the increase of chronic non-communicable
diseases and malnutrition. Therefore, there is the need to disseminate knowledge based
on scientific consensus. The objective of this study was to evaluate the dissemination of
information concerning food systems, health, and sustainability, using Instagram® . The
Instagram® profile of the extension project “Food Systems, Health, and Sustainability:
Where might we be going?” was analyzed in relation to its creation and the publications
made from April to November 2020. The dissemination of scientific information by means
of the profile was performed according to a posting routine, with planning of the contents,
elaboration of the posts using different formats, and final review and publication of the
information. The impact of the publications was assessed using the metrics provided by
the platform itself, as well as analysis of information about the followers of the profile.
During the period evaluated, 45 posts were created for the profile
@saudemeioambienteufrj. The posts dealt with current issues related to the food system,
health, and sustainability. Those that achieved the greatest reach had a carousel format,
while among the publications that addressed the pandemic theme, the one that most stood
out was “Full use of food during quarantine - part 27, which presented recipes that received
compliments in the comments. All the posts made contained hashtags, with the most used
by the profile being #food system, #environment, #sustainability, #pesticides, and #SUS.
From the profile analysis, it was possible to observe the importance of using social media
as a tool to improve the reach and exchange of objective and safe information based on
science.

Keywords: University extension; social media; environment; nutrition.

EL EMPLEO DE LAS REDES SOCIALES EN LA DIVULGACION C IENTIFICA DEL
SISTEMA ALIMENTARIO SALUDABLE Y SOSTENIBLE

RESUMEN

Se ha observado, a nivel mundial, la no adopcion de habitos alimentarios saludables y
sostenibles, lo que contribuye al cambio climatico y al incremento de enfermedades
cronicas no transmisibles y desnutricion, por lo que es necesario difundir el conocimiento
a partir del consenso cientifico. El objetivo de este trabajo fue evaluar la difusién cientifica
sobre sistema alimentario, salud y sostenibilidad utilizando Instagram® . El perfil de
Instagram®  del proyecto de extension “Sistema alimentario, salud y sostenibilidad: ¢a
dénde podemos ir?” se analizé en cuanto a su creacion y las publicaciones realizadas de
abril a noviembre de 2020. La divulgacion cientifica a través del perfil se realizo
respetando una rutina de publicaciones, la planificacién de los contenidos, la elaboracion
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de las publicaciones a través de diferentes formatos, finalmente, la revision y publicacion
de estos. El impacto de las publicaciones se evalud utilizando las métricas que brindan la
propia plataforma, asi como, se analiz6 informacion sobre los seguidores del perfil.
Durante el periodo evaluado, se crearon 45 publicaciones para el perfil
@saudemeioambienteufrj. Los puestos trataron temas de actualidad relacionados con el
sistema alimentario, la salud y la sostenibilidad. Las publicaciones que tuvieron mayor
alcance fueron las con formato carrusel y, entre las publicaciones que abordaron el tema
de la pandemia, la que mas se destaco fue “Aprovechamiento completo de los alimentos
durante la cuarentena - parte 2", que presentd recetas que recibieron elogios en los
comentarios. Todas las publicaciones realizadas contenian hashtags, los mas utilizados
por el perfil fueron #sistemaalimentario; #medio ambiente; #sustentabilidad; #pesticidas;
#SUS. A partir del analisis del perfil, se pudo observar la importancia de utilizar las redes
sociales como herramienta para posibilitar el alcance e intercambio de informacion
objetiva, segura y con base cientifica.

Palabras clave: extension universitaria; medios de comunicacion social; medio ambiente;
nutricién.

INTRODUCAO

O atual estilo de vida da populagdo tem sido modificado e habitos alimentares
equilibrados e sustentaveis estdo cada vez mais distantes, o que tem contribuido para a
pandemia da obesidade e da desnutricdo, assim como com mudangas climéticas e outros
fatores (LIPORACE et al., 2019). No ano de 2019, a renomada Comissao The Lancet
indicou que a ocorréncia destes importantes problemas de saldde publica de forma
simultanea resulta na Sindemia Global (LIPORACE, 2019). Este tema tem sido debatido
na atualidade e diversas sdo as iniciativas realizadas para promover melhorias na
gualidade de vida, o que inclui a conscientizacdo da populacdo quanto a alimentacéao e ao
meio ambiente (WILLET et al., 2019).

A alimentacdo saudavel e sustentavel deve estar relacionada ao consumo
diversificado de alimentos que ndo cause danos ao meio ambiente e que resgate a cultura
alimentar (BRASIL, 2014). A alimentagdo deve ser acessivel e disponivel a todos, em
guantidade e qualidade adequada (MARTINELLI; CAVALLI, 2019). O sistema alimentar e
0s padrdes alimentares contemporaneos tém sido modificados devido a diversos fatores,
em especial a industrializagéo excessiva dos alimentos (AESHIN et al., 2017). A Pesquisa
de Orcamentos Familiares (POF) 2017-2018 apontou para 0 aumento no consumo de
alimentos ultraprocessados tais como alimentos preparados, bebidas e infusdes que sao
ricos em agucares, gorduras e sodio. No entanto, ocorreu uma estabilidade no consumo
de alimentos mais saudaveis (in natura e minimamente processados) para os domicilios
em seguranca alimentar, enquanto o inverso foi observado entre as familias com as
formas mais graves da inseguranca alimentar (IBGE, 2020a).

Neste contexto, torna-se importante estimular a troca e a difusdo do conhecimento
com base em consenso cientifico, na tentativa de colaborar com a difusdo de
conhecimento. As instituicbes de ensino superior desempenham papel fundamental no
processo de desenvolvimento social (AUDY, 2017) através do ensino, da
internacionalizacdo, da pesquisa e da extensado. As acbes de extensdo visam estimular a
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realizacdo de atividades que promovam a troca de saberes de forma transdisciplinar,
intersetorial e modernizada, a partir da utilizacdo de recursos ativos, interativos e
dialégicos que possibilitem a construgdo de conhecimentos para toda a populacdo
(GADOTTI, 2017).

Geralmente, as agOes extensionistas ocorrem de forma presencial, conforme
previsto pelas diretrizes para a extensdo na educacao superior brasileira (BRASIL, 2018).
No entanto, diante do cenario de pandemia mundial ocasionada pelo SARS-CoV-2, as
universidades tém incentivado a continuidade das acfes de extensdo de forma remota,
atendendo as medidas de isolamento social para contengcdo da propagacdo do virus.
Desta forma, as midias sociais passaram a ser uma alternativa para a socializacdo do
saber.

A relacdo entre as pessoas e as midias sociais pode ser representada pela
comunicacéo e conectividade, sendo esta Ultima caracterizada pela participagdo massiva
de pessoas, principalmente, os usuarios das redes sociais. Dentre essas, destaca-se o
Instagram® que, mesmo antes da pandemia, ja era considerado uma rede social de
destaque, com cerca de um bilhdo de usuarios ativos, com importante abrangéncia na
propagacéao de informacdes (FERNANDES, 2018). Nessa perspectiva, a utilizacado desse
meio de comunicacdo pode ser uma estratégia complementar ao ensino formal,
ultrapassando seu uso apenas como entretenimento, promovendo a inclusdo social e
cientifica (SANTOS; SARDINHA, 2017).

De acordo com a pesquisa realizada pelo Centro regional de estudos para o
desenvolvimento da sociedade da informac&o (CETIC) indicou que 74% dos brasileiros
possuem acesso a internet e 76% dos usuarios declararam utilizar redes sociais
(CENTRO REGIONAL DE ESTUDOS PARA DESENVOLVIMENTO DA SOCIEDADE DA
INFORMACAO, 2020). As possibilidades de interacéo agil e globalizada entre as pessoas
séo frutos da evolucdo das tecnologias de informacéo e de comunicacgdo, assim como do
uso das redes sociais (BEDIN; PINO, 2018). O CETIC associa o grande uso das redes
sociais ao crescente protagonismo do telefone celular, uma vez que 99% dos acessos
ocorrem através deste dispositivo (CENTRO REGIONAL DE ESTUDOS PARA
DESENVOLVIMENTO DA SOCIEDADE DA INFORMACAO, 2020).

Apesar da popularidade das redes sociais, para Goldberg et al. (2017), a maioria
das informacdes disponiveis nas plataformas ndo possui embasamento cientifico. De
acordo com Joualei, Keshani e Kaveh (2018), o tema “alimentacéo e nutricado” € um dos
mais procurados nas midias sociais. Desta forma, a promoc¢do de divulgacao cientifica
sobre essa tematica, bem como a construcao de informacdes com base na ciéncia e no
pensamento critico, pode auxiliar na conscientizagdo e promover a intercomunica¢do com
0s usuarios das redes (FLORES, 2013).

Desde marcgo de 2020, as acOes de extensdo do projeto “Sistema Alimentar, Saude
e Sustentabilidade: aonde podemos chegar?” tém sido remodeladas a fim de se adequar
a nova realidade imposta pelo atual momento. Assim, o presente artigo tem como objetivo
avaliar a divulgacdo cientifica sobre a tematica sistema alimentar, salude e
sustentabilidade utilizando o Instagram® a fim de contribuir para um debate sobre a
importancia do uso das redes sociais com fins educativos.

METODOLOGIA

Trata-se da andlise do uso do Instagram® para divulgacéo cientifica que foi
realizada entre os meses de abril e novembro de 2020, como parte do projeto de
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extensdo “Sistema Alimentar, Saude e Sustentabilidade: aonde podemos chegar?”. O
projeto encontra-se cadastrado no Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGA) da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e foi iniciado em agosto de 2019, com a
finalidade de divulgar informacdes sobre sistema alimentar, salude e sustentabilidade de
forma clara e acessivel, viabilizando a troca de saberes entre a universidade e a
sociedade.

A equipe era composta por 11 discentes de graduacao em Nutricdo e 1 discente
do Programa de Pds-Graduacdo em Nutricdo, supervisionados por 4 docentes do curso
de graduacdo em Nutricdo do Instituto de Nutricdo Josué de Castro da Universidade
Federal do Rio de Janeiro.

No ano de 2019, o perfil do projeto @saudemeioambienteufrj foi criado na
plataforma Instagram® e era utilizado para a divulgacdo das atividades realizadas no
ambito presencial. Com o inicio da pandemia SARS-CoV-2, em respeito ao isolamento
social e ao interesse em manter a vitalidade do projeto, a plataforma tornou-se a principal
ferramenta para a divulgagcdo de contetdo cientifico. A divulgacdo cientifica utilizando a
plataforma Instagram® era realizada em 6 etapas, conforme apresentado na Figura 1 .

Figura 1. Etapas para o desenvolvimento do contetido cientifico a serem postados no perfil do Instagram®.

Etapa 1 » Frequéncia e responsabilidade da redacéao dé
Rotina de postagens postagem.
y }
Etapa 2 -Pesqgisa bibliogréﬁc_a e discussao com a equipé
Planejamento dos contelidos atraves do canal tedrico.
y }
Etapa 3 » Definicado do formato da postagem (video ou arté
Elaboragéo das postagens grafica) e redacao do texto.

y }

Etapa 4 » Reunido sincrona em plataformas digitais. J
Revis&o das postagens ‘ /

.- }

Etapa 5 » Postagem no feed ou IGTV, e stories, incluindo uscj>
Publicagdo no Instagram® ‘ das funcdes interativas da rede. > /

_ mEtap ‘_5' = » Uso de métricas fornecidas pela propria plataformaj,
Avaliagao do impacto das incluindo o perfil dos seguidores. /

publicagbes
Fonte: elaborado pelos autores.

A rotina de postagens estabelecida foi a bissemanal, em que cada postagem era
elaborada por um dos discentes extensionistas. Os dias e horarios para as postagens
foram escolhidos considerando os periodos mais ativos dos seguidores do perfil através
da analise das métricas. Ou seja, as preferéncias do publico alcancado foram acessadas
a partir dos dados disponibilizados pela propria midia social.

Os temas e os conteudos abordados nas postagens foram selecionados a partir de
pesquisas bibliogréficas utilizando as bases de dados Scielo, Google escolar ou sites
institucionais nacionais ou internacionais (SILVA et al., 2021). O foco principal era
apresentar questdes atuais e relevantes no Brasil e no mundo dentro da temética do
projeto (sistema alimentar, salude e sustentabilidade) e, sempre que possivel, estabelecer
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relagdo com a pandemia SARS-CoV-2. As datas festivas, quando relacionadas ao projeto,
também foram temas de postagens, a fim de informar aos seguidores, suscitar o debate e
a troca de saber. Apoés a definicdo do tema e a selecdo da bibliografia, a equipe do projeto
discutia sobre o conteudo e o formato da postagem.

O formato da publicacdo a ser realizada no Instagram® era definido de acordo com
o0 tema e com as propostas apresentadas pelos discentes. A postagem poderia ser
representada através de arte grafica ou video, como também, publicada em carrossel
(conjunto de fotos/videos em sequéncia) (LIMA, 2019). Todas as postagens eram
compostas por texto e hashtags, que complementavam as informacoes.

As postagens eram elaboradas com linguagem de facil compreenséo, textos curtos
e ilustracdes de forma a atrair o interesse dos seguidores do perfil, assim como, outros
usuarios da plataforma. As artes e/ou videos foram elaborados utilizando os websites
Canva®, InShot®, entre outros, ou a prépria plataforma do Instagram®. A revisdo das
postagens era conduzida por meio de reunibes sincronas utilizando as plataformas
Google Meet® ou WhatsApp®. As sugestdes eram discutidas e, quando pertinentes,
adicionadas antes da publicacéo no Instagram®.

Cada publicacao realizada incluia uma sequéncia de stories, de forma a despertar
reflexdes e a curiosidade dos usuarios do Instagram®. Para isso, foram utilizadas funcées
interativas tais como: enquetes e questiondrios rapidos, perguntas retdricas e espacos
abertos para a discussdo. A partir da apresentacdo do tema, os usuarios poderiam
interagir por mensagens diretas ou por meio dos comentérios publicos. Simultaneamente,
era feita a postagem no feed ou video através do IGTV - aba do proprio perfil do
Instagram®.

Para avaliar o impacto das publicacdes, as métricas fornecidas pela plataforma
foram analisadas utilizando o alcance, as impressdes, 0s comentarios, as visitas ao perfil,
os compartilhamentos salvos e o numero de curtidas. O perfil dos seguidores também foi
analisado a partir dos dados disponiveis para caracterizagcdo do publico. As métricas
foram tabuladas em planilha Excel® para melhor visualizacdo dos resultados obtidos. A
analise das meétricas forneceu subsidios que contribuiram para o planejamento das
postagens seguintes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Dentre as diversas midias sociais de uso gratuito disponiveis utilizou-se o
Instagram®. Essa escolha teve relacdo com as caracteristicas da plataforma que incluem
a possibilidade de disponibilizar contetdo visual e ao mesmo tempo promover interacdes
entre a equipe do projeto e os usuarios, além de ainda possibilitar a coleta de informacdes
de forma facil, por meio de metadados, hashtags e métricas (ZANDAVALLE, 2018).
Apesar do Facebook® ser a rede social com maior niimero de usudrios ativos (SILVA et
al., 2021), o Instagram® possui boas taxas de engajamento (KIM, 2021).

Em novembro do ano de 2019, o perfil @saudemeioambienteufrj foi criado no
Instagram® para divulgar as atividades realizadas pelo projeto de extensdo. As
publicacbes no feed ndo apresentavam padrdo de cor, assim como também havia
variacdo nos temas e nos estilos de postagens. Na Figura 2 pode-se observar o perfil,
assim como, a descricdo dos itens do perfil no Instagram®, que serdo citados ao longo da
secao.
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Figura 2. Perfil do Instagram do projeto de extensao “Sistemas alimentares, salde e sustentabilidade:
aonde podemos chegar?”.

Publicagbes
1 | Numero de
Sistema alim. Saide Sustentab ublicagtes

Projeto de Extensdo - INJC/UFR) @@

“Sistema alimentar, saude, sustentabilidade: aonde
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Ver tradugao

Sequido por lereppe, pina_nutricao_ufrj e outras 58 pessoas

Botao sequir o peril m Mensagem Botdo enviar mensagem
para o perfi|
Alalho para

CiénciaViva_ SNCT 2019 Alalho para
marcagoes
Atalho para . :
postagens

Nome de Nurmero de
-—(——I saudemeioambienteufrj | : pessoas que o
USuArio )
| perfil seque |
Numero de
Fato do 65 716 93 pessods que
perdil Sequidores | | Sequind sequem o peril

AGENDA 2030 E
DESENVOLVIMENTO PmlAs &
e || SUSTEMAVEL | TABIIDADE
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HL‘E.W?‘ ﬁ?‘ N 16TV 0 qus vock
: . s S
3 | é) ol

Fonte: Projeto de Extensdo SASS, 2020.

Em abril de 2021, o perfil apresentava cerca de 885 seguidores, dos quais 87%
eram do género feminino e 58% possuiam idade entre 18 e 34 anos. Enquanto, a maior
parte dos seguidores do género masculino pertenciam & a esta faixa etaria, aqueles do
género feminino estao distribuidos entre 18 e 44 anos de idade, como pode ser observado
na Figura 3. A principal localizagdo de acesso ao perfil foi do municipio do Rio de Janeiro
com cerca de 60% dos acessos, enquanto o restante foi distribuido pela regido da
baixada fluminense no estado do Rio de Janeiro.

Figura 3. Faixa etaria de acordo com o género dos seguidores do perfil do Instagram®.
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Fonte: Projeto de Extensdo SASS, 2020.

53

MORAES, M. C. et al. Emprego de midia social na divulgagédo cientifica sobre sistema alimentar saudavel e
sustentavel. Rev. Ciénc. Ext. v.17, p.47-64, 2021.



MORAES, M. C. et al.

O nuamero de seguidores alcancado pelo perfil, pode ser atribuido a importancia do
tema, assiduidade de postagens e ao crescente uso da plataforma durante a pandemia.
No primeiro trimestre do ano de 2020 foi observado aumento de 40% no tempo de uso do
aplicativo, devido a situacdo de isolamento social gerada pela crise global (KANTAR
2020). Esse crescimento, no entanto, ndo esta necessariamente associado a qualidade
da informagéo, podendo contribuir, inclusive, com a disseminacao de fake news, o que
reforca a necessidade da ampliagdo de perfis nas midias sociais que contribuam com a
divulgacao cientifica (MALAVE, 2020; XAVIER et al., 2020).

O uso das redes sociais para fins de difusdo de conhecimento tem crescido
expressivamente e passou a predominar como uma forma de comunicacéo rapida. Esta
guando utilizada no combate as fake news e direcionada a populacdo em geral pode
auxiliar no esclarecimento de davidas quanto as informacdes que muitas vezes podem ser
transmitidas de maneira tendenciosa visando apenas interesses privados (MASSARANI;
MOREIRA, 2021). Recentemente, alguns perfis no Instagram®, como @ojoioeotrigo,
@oatila, @comidanalupa e @hugofernandesbio, que abordam tematicas sobre
alimentacdo, saude e meio ambiente tém se destacado e popularizado a ciéncia e
tecnologia, o0 que pode ter relagdo com o dinamismo dos conteudos, bem como
informacdes sobre assuntos atuais, idéneos e relevantes.

Entre os meses de abril e novembro de 2020, 45 postagens foram publicadas pela
equipe do projeto, 21% destas abordaram o tema alimentacédo saudavel e sustentavel em
tempos de pandemia. Na Tabela 1 e Tabela 2 estdo apresentados os titulos e formatos
destas postagens publicadas no feed de informacdes, assim como as meétricas coletadas
na plataforma utilizada.
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Tabela 1. Métricas das publicacdes realizadas entre abril e novembro de 2020 no perfil @saudemeioambienteufrj no formato imagem Unica e IGTV.

Titulo Alcance Curtidas Comentarios Visitas Impressdes Compartilhamentos Salvos Formato
Pandemias & Sustentabilidade 235 33 6 11 275 7 2
Ar.mazenamento Adequado dos 320 39 2 17 378 9 8
Alimentos
Medidas para reducdo da
contaminagcdo de Covid-19 em 28 31 5 5 265 15 2
mercados, supermercados e
gortlfrutls |- - Imagem
omo se alimentar bem em Unica
tempos de Covid-19 300 46 3 13 364 S S
Alimentos  descascados e 443 126 25 67 881 78 19
cortados: Qual a problemética?
Dia do educador ambiental e Dia 172 29 0 5 190 1 0
do Professor
Pelo f!m dos panfletos no chéao, e 373 79 0 11 434 26 1
voto sim
SUS e Agenda 2030 269 58 11 5 329 26 1
Faca vocé mesmo — mascara 296 19 5 4 267 6 4
face shield com garrafa pet
ConhetN:endo 0 projeto de 181 19 4 5 204 0 1 Video
extensao (IGTV)
Comq higienizar suas frutas e 248 30 14 5 312 6 3
hortalicas?
O que ha por tras do que vocé 430 69 7 4 466 41 5
come?
Fonte: Projeto de Extensdo SASS, 2020.
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Tabela 2. Métricas das publicacdes realizadas entre abril e novembro de 2020 no perfil @saudemeioambienteufrj no formato de imagens em carrossel (cont.)

Titulo Alcance Curtidas Comentarios Visitas Impressées Compartilhamentos Salvos
Compostagem doméstica 356 38 3 1 438 7 8
Tempo de decomposicao das embalagens 414 58 8 11 502 22 7
Dia da Terra 217 24 7 3 258 7 1
Delivery em meio ao Covid-19 294 48 7 19 384 22 6
Como higienizar sua mascara de tecido 463 64 12 20 570 35 7
Dia Nacional da Saude 193 29 3 2 260 5 0
Comer € um ato politico 546 128 7 35 689 60 31
4 mudancas necessarias pos pandemia 306 38 5 4 379 14 2
#SOS Floresta do Camboata 252 22 2 3 301 2 0
Dia do Nutricionista 210 51 0 4 276 7 0
Como diminuir o lixo das suas compras 512 55 4 3 589 12 11
O descarte ideal para as suas esponjas 401 49 4 3 492 8 11
Vocé ja ouviu falar em pegada ecoldgica? 264 38 2 5 334 3 1
Banco de alimentos 320 54 4 10 426 9 9
Dia da Ciéncia e da Cultura 185 16 0 1 250 0 0
Agrotéxicos, 0 que sdo? 259 30 0 7 349 5 4
Q que voce precisa saber antes de usar a 377 72 10 13 475 36 14
agua sanitaria
Agenda 2030 e desenvolvimento
SL?stentével —ODS 2 539 59 ! 12 623 8 9
Dia Mundial do Meio Ambiente — 5 fatos
relacionados ao Coronavirus e meio 303 47 10 6 374 32 5
ambiente
O uso da garra_lfa PET para a protecdo em 343 58 4 26 483 47 r
tempos de Covid-19
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Tabela 2. Métricas das publicacdes realizadas entre abril e novembro de 2020 no perfil @saudemeioambienteufrj no formato de imagens em carrossel (term.)

Por que devemos separar e descartar o lixo

374 50 9 16 462 8 9
corretamente?
Utilizacdo integral dos alimentos durante a 338 55 4 6 412 5 18
guarentena — parte 2
Divulgacdo da participagdo do projeto no
Festival do Conhecimento UFRJ 308 55 > 9 393 4 3
Senado permite que bares e restaurantes
possam doar sobras de alimentos: Quais as 267 30 5 2 337 2 2
consequéncias disso?
Dia do Agricultor e Dia da Agricultura Familiar 236 27 5 3 303 2 1
Plantas faceis de cultivar em ambientes 431 66 5 19 568 34 18
pequenos
O impacto ambiental dos produtos de limpeza 384 68 5 6 517 18 20
Dia |nAte.rnaC|onaI de preservacdo da camada 204 23 5 4 263 5 0
de ozbnio
Por que elevar os precos das bebidas 359 45 1 4 426 12 3
acucaradas?
Q_uapt_o tempo temos para reverter a crise 173 23 0 5 217 4 0
climatica?
Vocé sabe quais impactos que vocé pode
gerar no meio ambiente participando da 290 46 5 6 350 12 7
segunda sem carne?
Dia d_e Conscientizacéo pelo Nao Desperdicio 288 a1 0 8 389 12 5
de Alimentos
Progrgma de gnahse de residuos de 239 21 0 5 315 0 3
agrotoxicos em alimentos
Fonte: Projeto de Extensdo SASS, 2020
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As publicagbes realizadas no feed de informacdes do perfil seguiram diferentes
formatos e artificios para a divulgacdo do conteudo. No perfil @saudemeioambienteufrj
alguns temas foram publicados utilizando videos, que foram postados no canal de videos
disponivel no préprio Instagram® (IGTV) para todos os usuarios (LIMA, 2019) (Tabela 1).
As publicacbes com imagens em carrossel consistiram em inserir entre 2 e 10 imagens,
ou mesclar imagens com videos, em uma mesma publicacdo (Tabela 2). Os stories
também foi uma ferramenta frequentemente utilizada, e estes permitiram a interacédo
rapida através de fotos/imagens, videos (de até 15 segundos), textos ou até mesmo
perguntas que permaneceram no perfil do Instagram® por apenas 24 horas (LIMA, 2019).

A fim de aproveitar ao maximo os recursos disponiveis, as hashtags também foram
utilizadas com o intuito de aumentar o niumero de visualizagcbes, uma vez que 0 USO
destas funciona como identificacdo de pertencimento a uma comunidade ou a uma
discussédo. As hashtags contribuem para atingir o possivel publico do conteudo abordado,
ja que funcionam como filtros, nos quais os individuos fazem sua busca livre e recebem
coletdnea de postagens dentro da tematica, podendo assim, direcionar o conteudo de
forma personalizada (ZANDAVALLE, 2018).

As hashtags mais utilizadas pelo perfil do projeto no Instagram® foram #sistema
alimentar; #meioambiente; #sustentabilidade; #agrotoxicos; #SUS. A escolha destas
dependeu da tematica a ser abordada. Este artificio — uso das hashtags colabora para
gue o conteudo néo fique restrito ao espaco da Universidade.

Ao analisar o impacto das postagens, de acordo com as informacdes fornecidas
pela plataforma do Instagram®, a métrica ‘alcance’ forneceu uma estimativa do nimero
de contas unicas que visualizaram as publicacbes e stories do perfil, enquanto
‘impressdes’ contabilizou o numero total de vezes que publicacbes e stories foram
visualizados. As ‘visitas ao perfil' refletem a quantidade de usuarios que acessaram 0
perfil a partir da publicacdo. Ja ‘compartilhamentos’ e ‘salvos’ retratam o nimero de vezes
gue a publicagéo analisada foi, respectivamente, compartilhada e salva.

A publicacdo mais relevante, com base no alcance, foi a de titulo “Alimentos
descascados e cortados: Qual a problemética?”, que alcancou 773 contas Unicas e foi
vista 880 vezes (Tabela 1). Esse quantitativo de alcance ndo garante que todos os
acessos foram realizados apenas pelos seguidores da pagina, mas também por outros
usuarios que podem ter sido alcangcados por meio de hashtags e compartilhamentos da
publicacdo. Na publicagéo supracitada, 57% das contas alcangcadas ndao seguiam o perfil
do projeto. Os comentarios realizados pelos seguidores retratam que a publicacdo trouxe
a reflexdo sobre o consumo consciente e viabilizou a troca de saber.

“Perfeito!!! O residuo gerado com essas ‘metadinhas’ € absurdo! A natureza oferece a
perfeicdo, o homem vem e estraga tudo!! Otima reflexao!!”
(Seguidor 1)

“Legal a postagem!! Isso mesmo. Sempre fico observando a quantidade de residuo que
esse tipo de venda gera pelo menos, aqui em casa ndo compramos! Se fizermos a agao
aos pouquinhos, mais pessoas podem ficar conscientes!”

(Seguidor 2)

“Infelizmente essa pratica leva a um consumo muito grande de plasticos! Que tal
aproveitarmos melhor a embalagem natural que as frutas tém e depois fazer a
compostagem??”

(Seguidor 3)

Fonte : Projeto de Extensdo SASS, 2020.
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A partir dos comentarios realizados pelos seguidores foi possivel observar a
reflexdo promovida pela postagem, sendo valido ressaltar que apenas uma Unica imagem
e um texto acompanhado de hashtags compds a publicacdo em questédo (Figura 4). Isso
reforca que a utilizacdo da midia social com caracteristica visual, pode funcionar como
ferramenta interessante para atrair a atencdo da comunidade para diversos temas, além
de propagandas e midias.

Figura 4. Publicagdo “Alimentos descascados e embalados” com imagem Unica, texto e hashtags.

saudemeioambienteufrj s saudemeioambienteufrj E cada vez mais comum, nos

UFRJ - Universidade Federal do Rio de Jangiro supermercados, a presenca de aI|mento§ ja descascados e )
cortados. Mesmo sendo pratico, pode ndo ser uma boa opgédo. Nao
sabe por qué? 9 Entdo, veja um breve conteldo que separamos

= pra vocé (4.
v A casca dos alimentos esta ali para protegé-los. Quando um
¥ alimento é cortado e ndo consumido na hora, pode ocorrer
v deterioragdo, alteragédo de cor e textura, além de perda de

QUAL A PROBLEMATICAZ /IS

Além disso, ha maior geracdo de residuo 77 no meio ambiente #",
pois esses alimentos descascados e fatiados, geralmente, sdo
comercializados em bandejas de isopor e plastico filme (caso
queira saber o tempo de decomposigao desses materiais, da uma
olhadinha em nosso ultimo post - Tempo de decomposigdo das

embalagenss#»)).

Que tal, a partir de agora, pensar melhor a respeito e optar por
alimentos com menos embalagens? & -

#sustentabilidade #meioambiente #sistemaalimentar
#extensdovirtual #ufrj #injc #residuos #alimentos #residuossolidos

Ver todos os 25 comentarios

rochajesss @fellipe.sant olha, nego! Nosso papo de outro dia,

lembra? -

rita_zanon sem falar que esses alimentos custam mais caro!!
Excelente!! &7 %"

256 de junho de 2020 - Ver tradugdo

Fonte: Projeto de Extensdo SASS, 2020.

A publicacéo intitulada “Como higienizar sua mascara de tecido: passo a passo no
video ao lado” foi a mais relevante envolvendo a teméatica da pandemia do SARS-CoV-2,
tendo sido visualizada 570 vezes e alcancado 463 contas Unicas (Tabela 2). Das contas
Unicas, 63% nao seguiam a conta do projeto. Além de tratar de um tema atual, a
postagem foi publicada logo apés as recomendacdes do uso de mascaras caseiras ser
realizada pelo Ministério da Saude (BRASIL, 2020b). O destaque da publicagdo também
pode ser relacionado com o fato de o formato da postagem ter sido em carrossel, e
mesclando imagem estatica com video. Estudo realizado pela agéncia Socialinsider
relatou que postagens em formato de carrossel apresentam maior taxa de engajamento
em relagdo aquelas com imagem Unica, essa taxa é ainda maior quando o carrossel
mescla imagens e videos (LOZAN, 2020). Corroborando com o estudo supracitado pode-
se observar que as postagens em que foi adotado o formato de imagens em carrossel
apresentaram maior relevancia como pode ser observado na Tabela 2.

O acompanhamento da mudanca de métricas e novidades dos recursos da
plataforma foi importante para manutencdo e atualizacdo do perfil. O Instagram®
frequentemente adiciona e atualiza suas ferramentas, dando maior visibilidade as contas
gue as usam, como forma de, ndo sé promover tais instrumentos, mas também fomentar
a participacdo dos desenvolvedores de contetudo. O frequente uso dos stories e suas
ferramentas, as postagens assiduas, uso de hashtags e localizacdo foram formas de
aproveitar ao maximo o que a plataforma oferece para promover interacdo, diversificacdo
e impulsionamento para a comunicacao efetiva com o publico.
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Para cada postagem, os stories foram elaborados e estes foram postados antes da
publicacdo ser realizada no feed de informacdes, a fim de instigar a curiosidade e
incentivar a interacdo pelos usuérios (Figura 5). Os stories também podem ser
considerados um complemento & comunicacdo estabelecida no Instagram® pelo feed de
noticias, uma vez que ele pode apresentar notas menores e servir como uma forma de
captar os seguidores do perfil (LIMA, 2019).

Figura 5. Sequéncias de stories publicados para a divulgacao da postagem e incentivo a interagdo com os
USuarios.

irs_.mm--'--‘--'-l--' Al ol R ] Bs._.as\.aa..;n;_m.)-A...-aa.;;u...:;-.-..—w.—,l....;.'.:..n._,m—.i . 9 de julbo 1927

JA PENSOU EM
(OZTNHAR UTILLZANDO ENTAD VENHA
INVEGHALNEN vk AU | fire =
0 ALIMENT 0/ D[[H”\J H ﬂ'.‘_ M N unum;no INTEGRAL
! Cac L .
0" NOS50 NOVO POS . QUARENTENA
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Fonte: Projeto de Extensdo SASS, 2020.

A publicacéo intitulada “Utilizacdo integral dos alimentos durante a quarentena —
parte 2” destacou-se com o alcance de 337 contas unicas e foi vista 411 vezes. O formato
com imagens em carrossel foi adotado para a postagem. A postagem "Utilizac&o integral
de alimentos durante a quarentena” suscitou a curiosidade nos seguidores, como pode
ser observado nos comentarios feitos.

“amei essa ideia da cocada”
(Seguidor 5)

“Otimas ideias de receitas!!! Vou replicar todas em casa.”
(Seguidor 4)
Fonte : Projeto de Extensdo SASS, 2020.

Durante todo o periodo de abril a novembro do ano de 2020 foi observado grande
empenho por parte do grupo para manter o projeto ativo, mesmo que remotamente, 0 que
foi refletido pelo nimero de postagens e aumento do engajamento. O uso da plataforma
Instagram® como estratégia para a divulgacéo de contetdo cientifico possibilitou, para os
alunos, o desenvolvimento de habilidades e aprofundamento de conteudos vistos durante
a graduacéo, contribuindo para a formagédo do futuro profissional. Além disso, o processo
de criacdo de conteddos apontou para a autonomia, liberdade e entusiasmo dos
participantes na participagdo no projeto de extensao.
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CONCLUSAO

A troca de conhecimento sobre a temética de saude, sistema alimentar e
sustentabilidade abordada pelo projeto é de suma importancia, tanto para a formacao dos
discentes envolvidos, que ndo as acessam de forma aprofundada durante a graduacao,
como para a populacdo, que se beneficia do acesso ao saber, especialmente no atual
cenario mundial considerado de sindemia global de obesidade, desnutricdo e mudancas
climaticas, concomitante a pandemia do SARS-CoV-2. Destaca-se, ainda, a importancia
do uso da midia social como ferramenta para viabilizar o alcance e a troca de informacdes
objetivas, seguras e baseadas na ciéncia.

SUBMETIDO EM: 22/04/2021.
ACEITO EM: 17/09/2021.
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