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RESUMO

As medidas preventivas por parte da empresa apresentam-se como uma das solugdes para se
procurar evitar a pratica de atos de assédio moral no meio ambiente empresarial, respeitando a
salde e a dignidade da pessoa humana. O trabalho inicia-se com um estudo sobre a ética
pratica profissional, embasando-se na sequéncia a pesquisa na doutrina de assédio moral
laboral, propondo ao final a adocdo de medidas preventivas e o resgate de uma ética
empresarial a fim de evitar os abusos cometidos pelo assédio moral no ambiente laboral, para
gue se possa assim resgatar os valores éticos e a cidadania do trabalhador.
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ABSTRACT

Preventive measures by the company are presented as one of the solutions to try to avoid the
practice of acts of bullying in the business environment, respecting health and human dignity.
The work begins with a study of the ethical professional practice, basing on following
research in labor bullying doctrine, proposing to end the adoption of preventive measures and
the rescue of a business ethics in order to prevent abuse committed by bullying in the
workplace, so that you can thus rescue the ethical values and citizenship worker.

Keywords: Ethics; Bullying Laboral; Prevention.

! Mestranda em Direito Empresarial e Cidadania pelo Centro Universitario Curitiba — UNICURITIBA, (Brasil).
Possui 3 especializag@es, sendo a Gltima em Advocacia Trabalhista no ano de 2015. Atualmente é advogada e
professora universitaria. E-mail: thomiresbadaro@hotmail.com

2 Doutorado em Direito pela Universidade Federal do Parana — UFPR, (Brasil). E Mestrado em Direito tamhém
pela Universidade Federal do Parana- UFPR, (Brasil). E-mail: luizgunther@trt9.jus.br

e-1SSN: 2525-9865 | Curitiba |v. 2 | n. 2 | p. 38 - 55 | Jul/Dez. 2016.
38



A Etica Empresarial e o Assédio Moral: O Fendmeno do Assédio Moral e a Busca de
Uma Atuacéo Preventiva da Atividade Empresarial para Resgate da Etica Profissional

L3

INTRODUCAO

A busca por um comportamento ético no meio ambiente laboral nos dias de hoje € um
tema de grande necessidade atual, com 0 que o0 seu resgate € uma questdo de cidadania e de
dignidade diante das atrocidades advindas com a pratica do assédio moral no meio ambiente
laboral.

O estudo da ética é muito antigo, remonta antes de Cristo, com registro desde
Sécrates, Platdo e Aristoteles, mas em que pese ser um assunto milenar muitas vezes sdo
esquecidos em varios momentos da vida pessoal e/ou profissional.

O assédio moral pode ser praticado no ambito familiar, social, institucional,
educacional, laboral, mas o foco da pesquisa do presente artigo € dentro de um contexto
laboral.

O assédio moral cometido no ambiente laboral pelos empregadores, prepostos, colegas
de trabalhos, sdo atos abusivos e que denigrem os direitos de personalidade do trabalhador.

Diante da pratica desses atos tdo aviltantes e que maculam o lado moral do trabalhador
clama-se por um resgate ao estudo da ética e a proposta de adocdo de medida de prevencdo
por parte da empresa.

Assim roga-se pelo resgate de valores e do respeito para com o proximo, eis que 0
lucro de uma empresa ndo pode ultrapassar a dignidade do seu trabalhador, razéo pela qual o
estudo da ética sempre reveste-se de vital importancia no ambito juridico e com enfoque na
visdo da atividade empresarial, com o que a criacdo de um codigo de conduta para evitar a
pratica de assédio moral revela-se um ato de respeito para com o seu semelhante, evitando-se
assim condutas discriminatérias e de violacdo do principio da igualdade e da dignidade da
pessoa humana, sendo acima de tudo uma questdo de cidadania.

Dentro desse contexto, o problema da pesquisa que se pretende desenvolver e
responder ao final é tentar delinear em que medida o estudo da ética e a ado¢do de medida
preventiva no ambito empresarial € importante para se evitar atos de assédio moral no meio
ambiente empresarial.

O trabalho, que ora se propde, inicia-se com um estudo sobre ética, sobretudo no
contexto profissional, adentrando na sequéncia no assédio moral e tentando ao final buscar
medida preventiva para a atividade empresarial evitar esse tipo de situacdo que denigre a
dignidade do trabalhador e da sua cidadania.

O método utilizado no presente trabalho sera o tedrico-bibliogréfico, que se concretiza
na analise de obras, monografias, revistas especializadas, livros doutrinarios e artigos
cientificos que tratam do assunto, assim como utilizar-se-a 0 método logico de organizagéo
dialético-dedutivo, pois se pretende teorizar do aspecto geral para o particular, realizando-se
analise dialética a luz das hipdteses apresentadas neste artigo.
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1 A ETICA EMPRESARIAL E PROFISSIONAL

A moral é uma forma de comportamento humano que se encontra presente na
evolugdo do homem em sociedade, um assunto tdo antigo, mas que tem que ser
constantemente resgatado e relembrado no mundo atual, seja em situacdes vividas de cunho
pessoal, assim como e principalmente na atividade empresarial, em que muitos conflitos
surgem, como no caso de assedio moral no meio ambiente laboral.

Vazquez conceitua a ética como “a teoria ou ciéncia do comportamento moral dos
homens em sociedade” (2002, p. 23), descrevendo ainda que a ética ¢ a ciéncia da moral, de
uma esfera do comportamento humano, ndo havendo uma moral ciéncia e sim um
conhecimento moral, que seja, a moral ndo sendo ciéncia e sim objeto. Esse mesmo autor
ainda declara que “ndo se justifica mais a existéncia de uma ética puramente filoséfica,
especulativa ou dedutiva, divorciada da ciéncia e da propria realidade humana moral”
(SANCHEZ VAZQUEZ, 2002, p. 26)

Salienta que o “problema do que fazer em cada situacdo concreta € um problema
pratico-moral e ndo teérico-ético” (SANCHEZ VAZQUEZ, 2002, p. 17), mas a teoria pode
influenciar na vida pratica.

Nas relacGes do dia a dia da empresa podem surgir problemas praticos morais e que
tocam diretamente no comportamento ético e que estdo presente no ambiente laboral,
precisando o empregador atentar para tais condutas com o intuito de se evitar o assedio moral
e 0 denegrimento da personalidade do trabalhador, podendo ser classificados como atos
morais ou imorais ou quem sabe até amoral.

Assim falar em assédio moral é ferir o direito de personalidade do trabalhador, ndo
havendo um respeito da ética profissional que deve guiar toda a atividade empresarial,
esquecendo-se do mandamento basico do respeito para com o proximo.

A conduta moral exige um ato consciente, um comportamento moral dos individuos
que vivem em sociedade. Mas a moral ndo é somente individual, mas também social, assim
como o assedio pode ser praticado de forma subjetiva, visando apenas um trabalhador, mas
pode ser também de forma institucional ou coletiva.

Condutas de assédio moral praticadas no meio ambiente laboral que pode ensejar
indagacGes de cunho ético, como em situacGes de humilhacdo, desprezo, descaso, omisséo,
discriminacdo. Exemplifica-se: quando uma pessoa discrimina o seu colega de trabalho por
um motivo de deficiéncia ou de cor ndo € uma atitude eticamente correta; quando o
empregador exige metas impossiveis de serem atingidas e Xxinga o seu empregado de
incompetente e que ndo veste a camisa da empresa, imputando castigos e pagamento de
prenda; quem humilha seus colegas de trabalho todo dia no meio ambiente laboral, fazendo
brincadeiras inoportunas com o seu fisiotipo ou a sua opcdo sexual. Observe que esses
exemplos podem ser enquadrados como assédio praticado no meio ambiente laboral e
poderiam ser evitados com a ado¢do de uma postura preventiva por parte da empresa, com a
adogdo de um codigo de conduta empresarial, com o intuito de demonstrar qual a conduta
profissional adequada no meio ambiente laboral.

Assim a ética relaciona-se com o direito, pois ambas as ciéncias estudam o
comportamento humano, Sanchez Vazquez descreve ainda que as duas abordam o
comportamento humano sujeito a normas, sendo que no campo do direito se tratam de normas
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imposta com um caréter de obrigagdo exterior, e, inclusive, de maneira coercitiva, ao passo
que na esfera da moral as normas, embora obrigatdrias, ndo sd@o impostas coercitivamente.
(2002, p. 33)

Que a relacdo da ética vai alem do direito perpassando por outras ciéncias, como a
economia, que é também objeto de estudo e de busca constante na atividade empresarial,
havendo nessa ética um “sistema econdmico no qual a forca do trabalho se vende como
mercadoria e no qual vigora a lei da obtencdo do maior lucro possivel gera uma moral
egoistica e individualizada que satisfaz o desejo de lucro” (SANCHEZ VAZQUEZ, 2002, p.
33-34), o autor ainda faz a diferenciagdo desse sistema com 0s atos econdémicos de produgéo
de bens através do trabalho e apropriacdo e distribuicdo dos mesmos, que igualmente
apresentam uma certa conotacdo moral, pois a atividade do trabalhador, a divisdo social do
trabalho, as formas de propriedade dos meios de producdo e a distribuicdo social dos produtos
do trabalho humano, colocam problemas morais. (2002, p. 33-34)

A empresa ndo pode ter apenas a visao de busca de lucro da sua atividade, esquecendo
da pessoa humana do trabalhador, sendo insuficiente para se atingir uma atuagdo moral e ser
considerada com uma empresa ética, até mesmo porque tem uma funcéo social a cumprir.

Para tanto o comportamento humano é manifestado em diversos planos, como o social,
psicolégico, juridico, economico, sendo que “a relacdo da ética com outras ciéncias humanas
e sociais, baseada na intima relacéo das diferentes formas de comportamento humano, ndo nos
deve fazer esquecer o seu objeto especifico, proprio, enquanto ciéncia do comportamento
moral.” (SANCHEZ VAZQUEZ, 2002, p. 33-34)

As condutas morais é objeto de estudo da ética que estd presente no dia a dia
profissional e pessoal de qualquer cidaddo, com o que a empresa com a implementagdo e
treinamento de um codigo de conduta descrevendo o comportamento em que Se espera no
ambiente laboral e com respeito a ética profissional esta cumprindo para com a sua funcéo
social e evitando situacOes de assédio moral no ambiente laboral.

Sobre o retorno a ética para se evitar o caos moral José Renato Nalini na obra Etica
Geral e Profissional complementa que: “Nenhuma sociedade resistira por tempo indefinido a
insensibilidade, a irresponsabilidade, a desenfreada busca da satisfacdo dos instintos, sem
compromisso algum com a solidariedade e com a busca da harmonia” (NALINI, 2012, p.
405), na sequéncia complementa a busca de uma necessaria moral empresarial “Encontrara na
moral empresarial a op¢do mais adequada a sobrevivéncia e aperfeicoamento na turbulenta
era do efémero e do descartdvel em que a espécie humana ja se encontra envolvida”.
(NALINI, 2012, p. 405)

Na sequéncia o autor ainda questiona se ética da lucro, trazendo os seguintes
apontamentos, descrevendo que: “O lucro vira por acréscimo se elas forem reconhecidas
como empreendimentos humanos, sérios, idoneos e sensiveis a tudo aquilo que realmente
importa e que nao se resume ao produto que fabricam ou ao servico que prestam” (NALINI,
2012, p. 394-395), traz ainda os comentarios da autora Lucia Maria Alves de Oliveira e
Messias Mercadante de Castro sobre a gestdo ética, competente e consciente no sentido de
que:

Quando a preocupacao com o lucro assume na empresa o papel centralizador e Gnico
de seus interesses, e ndo lhe permite a ampliacdo de horizontes participativos além
de seus limites, ela corre sérios riscos e pode comprometer sua propria permanéncia
no mercado. Essa postura tipicamente egoista inibe oportunidades de crescimento
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profissional, ndo constitui o alicerce de uma saudavel cultura empresarial nem
propicia a criagdo de uma historia digna de respeito. A ganancia é um vicio que gera
o clima ideal para propagar corrupcfes, sentimentos negativos e descontentamentos
entre profissionais, e isso representa a soma de fatores negativos que desestabiliza
qualquer empreendimento. (NALINI, 2012, p. 394)

Sérgio Pinto Martins (2015, p. 36-37) descreve que o assediador pode ser uma pessoa
invejosa, com ira, ressaltando alguns dos vicios pertinentes a esse ato desumano que constitui
0 assedio moral:

Pode ser invejoso em relacdo ao fato de que o assediado é bem quisto na empresa, de
que é considerado pelos superiores hierarquicos e tem uma aceitacdo muito grande
entre os demais colegas. Ndo aceita que outra pessoa seja melhor do que ele na
empresa.

Pode ser manipulador das pessoas, dizendo como deve ser feito isso ou aquilo,
dizendo com as pessoas devem se portar.

Pode ser inseguro de perder a sua posi¢do na empresa ou a sua lideranca. Exemplo
pode ser o fato de que o assediador acha que o assediado é melhor do que ele ou tem
melhores aptidBes para o trabalho, que o primeiro ndo tem.

O assediador tem mau humor e descarrega-o nos colegas. Se sentir que had um colega
mais timido e sujeito a aceitar a sua cdlera, essa pessoa pode ser escolhida para se o
assediado.

Na mesma diregdo em continuidade ao seu pensamento o autor afirma:

O assediado frustrado tem frustracdes que sdo origindrias talvez de inveja e ciimes,
mas também do fato de que adquiriu essa frustagdo no curso da vida, podendo ser
originaria do tempo em que vivia com seus pais.

O critico pode ser a pessoa que critica a tudo e todos. Pode ter adquirido esse
comportamento da familia ou de seu pai ou mae, se estes eram autoritarios.

O assediador sadico sente prazer em destruir moralmente a pessoa. Faz pressao
sobre a vitima.

O tirano é a pessoa que age por maldade e, as vezes, é até cruel. Humilha a vitima.
Pode ser decorrente da necessidade de se impor perante os colegas. Pode ser violente
e intimidador. Tem tendéncia de ser mentiroso.

O assediador sadico age de forma perversa e sem remorsos. Normalmente, entende
que ndo tem culpa e esta fazendo uma coisa boa. Pode ndo ter nocao dos seus atos.

O assediador carreirista é o0 que pretende fazer carreira na empresa, de galgar postos
mais altos dentro da empresa e ndo pode se atrapalhado por outros concorrentes.
(MARTINS, 2015, p. 36-37)

Com bem observa Lopes S& “é 6bvio que ndo escapara o profissional vitorioso dos
males da inveja”, pontuando ainda que:

Tal baixo sentimento sempre se faz acompanhar de atitudes imorais e antiéticas
como decorréncias (calUnia, difamaces, traicdes, resisténcias passivas, chantagens,
etc.). Todavia, a postura ética oferece remédios para se contrapor a essas
mediocridades do espirito humano.
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A projecdo tem seus dnus naturais e os obstaculos provém sempre dos mediocres,
dos que ndo conseguem pelo valor proprio se destacar no mesmo nivel dos que
sobrem aos graus mais elevados do conhecimento e da evidéncia social.

Nomes honrados podem ser desmoralizados; o que se fez durante toda uma vida, em
poucos dias pode desmoronar, diante dos efeitos malévolos da acéo de caluniadores,
traidores, difamadores, chantagistas e intrigantes, mas é nesse particular que também
os profissionais de valor podem se opor com inteligéncia, desde que o fagam em
tempo oportuno e com a energia necessaria.

[-]

Existe, pois, uma ética perante a inveja, mas quando a lesdo é profunda, uma
estratégia especial precisa ser armada contra a sanha dos detratores. A passividade
pode se gravosa. (2010, p. 153)

Nesse contexto Nalini acrescenta a necessidade de desvinculacdo desse egoismo tolo,
devendo investir na ética havendo sim um retorno para a atividade empresarial, evitando-se
assim condutas de uma ganancia cega, devendo adotar atitudes de um solidarismo inteligente:

“Empreendedores providos de uma visdo menos acanhada, atentos a um porvir
destinado a melhorar as condi¢Bes de vida de seus netos e bisnetos, desvinculados
do imediatismo egoista e tolo, j& investem seriamente na ética. Sabem que é um
projeto s6 mensurdvel no longo prazo. Surpreendem-se ao assistir retorno mais
rapido em relagdo ao imaginavel, reflexo de que a minoria pensante sabe reconhecer
entre a ganancia cega e solidarismo inteligente. ( 2012, p. 394-395)

Assim observa que o estudo do assédio moral trata-se de um comportamento humano
violador da imagem ética ideal dos seres humanos, com atos repugnantes e que ferem uma
atitude desejavel no meio ambiente laboral. Mas o que é o assédio moral no meio ambiente
laboral? Em que medida ha relacdo entre a ética o assédio moral? Passa-se na sequéncia a
responder esses questionamentos.

2 AETICA E O ASSEDIO MORAL NO AMBIENTE LABORAL

Antes de adentrar na tematica principal da prevencdo do assédio moral objeto de
pesquisa no presente artigo questiona-se ha fundamento em se fazer uma correlagdo entre a
ética e o assédio moral?

Desde ja responde que sim, pois a palavra moral descrita nesse conceito ndo veio por
acaso, eis que as condutas de assédio maculam o lado moral da pessoa, em especial na vida
profissional de um trabalhador dentro do contexto empresarial.

Marie France informa que a escolha da palavra moral na sua conceituacdo de assédio
nédo fora por acaso, descrevendo que tais atos se tratam efetivamente entre as escolhas do bem
e do mal, do que faz e do que ndo faz, do que é consideravel aceitavel moralmente ou ndo
perante a sociedade, ndo sendo possivel estudar esse fendbmeno sem levar em consideragdo a
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ética, seja diante da vitima e desse sentimento moral de ter sido maltratada, desprezada,
rejeitada e humilhada, seja diante da intencionalidade praticada pelos seus agressores, se
havia ou ndo a intencdo de prejudicar. (2005, p. 15-16)

Essa autora francesa conceitua o assedio moral no local de trabalho em sua primeira
obra Assédio moral: violéncia perversa do cotidiano como “toda e qualquer conduta abusiva
manifestando-se sobretudo por comportamentos, palavras, atos, gestos, escritos que possam
trazer dano a personalidade, a dignidade ou a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa,
por em perigo seu emprego ou degradar o ambiente de trabalho”. (2014, p. 65)

Para Heinz Leymann aponta em seu conceito o lado ndo ético do assédio moral
definindo como “a deliberada degradacdo das condigdes de trabalho através do
estabelecimento de comunicacdes ndo éticas (abusivas), que se caracterizam pela repeticéo,
por longo tempo, de um comportamento hostil de um superior ou colega(s) contra um
individuo que apresenta, como reacdo, um quadro de miséria fisica, psicologica e social
duradoura”. (1996, p. 165-181)

Ainda os estudos de Margarida Maria Silveira Barreto realizados no Brasil hd a
descricdo de que o assédio moral como sendo uma relagdo desumana e aética com a exposicao
de trabalhadores a situa¢6es humilhantes e constrangedoras, repetitivas e prolongadas durante
a jornada de trabalho e no exercicio de suas func¢des, em que predominam condutas negativas,
relacBes desumanas e aéticas de longa duracdo, desestabilizando a relacdo da vitima com o
ambiente de trabalho e a organizacdo, forgando-a desistir do emprego. (2000).

Sérgio Pinto Martins na sua obra assédio moral no emprego descreve que é
“preferivel, portanto, o emprego da expressdo assédio moral, pois visa estudar a integridade
moral do trabalhador” (2015, p. 25).

A adocgdo de um comportamento humano que degrada o outro ser, ndo importando
com seus sentimentos e com a sua vida pessoal ou profissional, trazendo atitudes com a
finalidade de expulsar um trabalhador do meio ambiente natural revela-se claramente uma
atitude antiética, violadora do respeito e da dignidade do trabalhador, que ndo pode ser tratado
COMO uma coisa.

A ética segundo Kant parte da ideia de que somos seres racionais e livres, possuindo o
dever de ser tratados de forma digna e com respeito. Sandel em sua obra Justica o ¢é fazer a
coisa certa aborda a moral kantiana em que 0 homem é um fim em si mesmo e ndo um meio
ou objeto, sendo essa a diferenca entre uma pessoa e a coisa, tendo o ser humano dignidade
como seres racionais que sdo, traz a concepcdo da humanidade da formulagcdo do seguinte
imperativo categorico: “Aja de forma a tratar a humanidade, seja na sua pessoa seja na pessoa
de outrem, como um simples meio, mas sempre a0 mesmo tempo como um fim”, descrevendo
ainda que a justica para Kant “obriga-nos a preservar os direitos humanos de todos,
independentemente de onde vivam ou do grau de conhecimento que temos deles,
simplesmente porque sdo seres humanos, seres racionais, e, portanto, merecedores de
respeito”. (SANDEL, p. 154 e 156)

Evidentemente que o assédio moral viola o respeito e a dignidade que deve possuir
qualquer pessoa, sendo tratados como objeto, despido de direitos. O empregado ndo é um
mero objeto e sim uma pessoa portadora de dignidade, devendo ser tratado com respeito pelos
seus pares. A dignidade da pessoa humana é um fundamento da Republica Federativa do
Brasil, descrito logo no primeiro artigo da Constituicdo Federal, em no seu inciso I11.

Dentro desse contexto questiona: o que é ou ndo justo adotar no meio ambiente laboral
para se evitar atos que violem a dignidade do trabalhador? O que € justou ou injusto em uma
sociedade democratica de uma forma geral? O que pode ou ndo ser considerado um
comportamento antiético dentro da empresa? Para continuar instigando eventual resposta
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desse questionamento de cunho pratico traz as reflexdes da Michel Sandel nesse contexto de
reflexdes, havendo mais perguntas e instigacGes do que resposta propriamente dita, razdo pela
qual os questionamentos se tornar pertinente a fim de se buscar essa reflexdo moral:

A vida em sociedades democraticas é cheia de divergéncias entre o certo e o errado,
entre a justica e injustica. Algumas pessoas defendem o direito ao aborto, outras o
consideram um crime. Algumas acreditam que a justica requer que o rico seja taxado
para ajudar o pobre, enquanto outras acham que ndo é justo cobrar taxas sobre o
dinheiro recebido por alguém como resultado do préprio esforco. Algumas
defendem o sistema de cotas na admissdo ao ensino superior como uma forma de
remediar erros do passado, enquanto outras consideram esse sistema uma forma
injusta de discriminagdo invertida contra as pessoas que merecem ser admitidas
pelos prdprios méritos. Algumas rejeitam a tortura de suspeitos de terrorismo por a
considerarem um ato moralmente abominavel e indigno de uma sociedade livre,
enquanto outras a defendem como um recurso extremo para evitar futuros ataques.
(2012, p. 36-37)

Esse mesmo autor também diz:

Como entdo podemos raciocinar claramente no disputado terreno da justica e da
injustica, da igualdade e da desigualdade, dos direitos individuais e do bem comum?
Este livro tenta responder a essa pergunta.

[]

Expostos a tal tensdo, podemos rever nossa opinido sobre a coisa certa a fazer ou
repensar o principio que inicialmente abragdvamos. Ao nos depararmos com novas
situacBes, recuamos e avan¢amos em nossas opiniGes e Nossos principios, revisando
cada um deles a luz dos demais. Essa mudanga no nosso modo de pensar, indo e
vindo do mundo da acéo para 0 mundo da razdo, € no que consiste a reflexdo moral.
(2012, p. 36-37)

O autor nessa obra o que é fazer a coisa certa comenta diversos casos praticos, dentre
0S quais se destaca a situacdo “que ferimentos merecem o coragdo purpura?” que constitui a
outorga de uma medalha aos soldados feridos ou mortos em caso de guerra, descrevendo que
eram considerados dignos de honra nos casos de doencas fisicas, somente nessas situacdes em
que os militares eram condecorados com o “coragdo purpura”. Dentro do bojo dessa
explanagdo e caso pratico relatado constata-se que as doengas psiquicas em que pese causar
um maior dano ao individuo era sindnimo de fraqueza e ndo de merecimento dessa virtude,
dessa honraria e homenagem. O autor descreve que a condecoragdo era apenas o sacrificio
fisico e ndo a bravura. Segue o recorte de alguns trechos, com o intuito de se buscar trazer
uma reflexao e paralelo com o assédio moral no meio ambiente laboral empresarial:

Assim, o debate sobre o Coragdo Purpura é mais do que uma discussdo médica ou
clinica sobre como determinar a veracidade do dano. No amago da divergéncia estdo
concepgdes conflitantes sobre carater moral e valor militar. Aqueles que insistem em
que apenas ferimentos com sangue devem ser levados em consideragdo acreditam
que o estresse pds-traumatico reflete uma fraqueza de carater que ndo é merecedora
de honrarias. Os que acreditam que danos psicolégicos devam ser respeitados
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argumentam que o0s veteranos que sofrem traumas duradouros e tém depresséo
profunda se sacrificaram tanto por seu pais quanto os que perderam um membro em
combate, e de maneira igualmente honrosa. (2012, p. 20)

Na mesma dire¢do em continuidade ao seu pensamento da premiacgédo polémica sobre o
Coracao Pdrpura o autor afirma:

A polémica sobre o Coracdo Purpura ilustra a I16gica moral da teoria de Aristoteles
sobre a justica. Ndo podemos determinar quem merece uma medalha militar sem que
sejam questionadas as virtudes que tal condecoracdo realmente exalta. E, para
responder a essa questdo, devemos avaliar concepcOes de carater e sacrificio.
Pode-se argumentar que medalhas militares sdo um caso especial, uma volta a uma
antiga ética de honra e virtude. Nos nossos dias, a maioria das discussdes sobre
justica é a respeito de como distribuir os frutos da prosperidade ou os fardos dos
tempos dificeis e como definir os direitos basicos dos cidaddos. Nesses campos,
predominam as considerages sobre bem-estar e liberdade. Mas discussdes sobre o
que é certo e 0 que é errado nas decisdes econdmicas nos remetem frequentemente a
questdo de Aristdteles sobre o que as pessoas moralmente merecem, e por qué.
(2012, p. 20)

Com base nessa transcricdo questiona-se: a dor fisica e aparente merece uma maior
protecdo em fase da dor moral? Serd que a préatica do assédio moral ndo passa também por
esse tipo de discriminacao? O assediado pode ser considerado como um fraco? No mundo de
hoje ainda hé essa cultura de diminuir a dor moral de uma pessoa?

Infelizmente em muito ambientes laborais ha essa viséo tradicional ndo considerando a
pessoa humana com dignidade e sim um objeto e ndo como pessoa, sendo a produgdo mais
importante do que um meio ambiente laboral sadio e livre de doencas psicoldgicas.

Como serd4 demonstrado no decorrer do trabalho esses atos antiéticos devem ser
evitados, pois custa caro para empresa um pensamento dessa forma, devendo sim promover a
harmonia do meio ambiente laboral o que pode gerar inclusive uma maior produtividade, com
a adocdo de uma visdo preventiva que sera objeto de complementacdo no tépico seguinte do
artigo.

Ainda sobre os riscos para empresa Marie France em entrevista disponivel no site
http://www.assediomoral.org/spip.php?article214 descreve que o assédio moral € um péssimo
negocio para as empresas:

O assédio moral ¢ um péssimo ’negocio’ para as empresas, pois ndo € um método
eficiente na medida em que causa perda de produtividade. Para que as pessoas
trabalhem bem e produzam bastante elas precisam ter boas condi¢Bes e ambiente de
trabalho saudavel. As pessoas precisam estar bem para produzir bem. Serem
respeitadas como seres humanos. Estamos num sistema que perdeu sentido, num
sistema louco. Desestruturam-se as pessoas deixando-as totalmente desmotivadas e
depois se reclama que ndo sdo suficientemente eficientes, que ndo produzem de
forma satisfatoria. Isto ndo tem sentido! Seria necessario, pelo contréario, melhorar
sempre as condi¢Bes de trabalho, fazer com que as pessoas tenham vontade de
trabalhar, reconhecendo e respeitando seus esforgcos, o que certamente, levaria a
empresa a obter melhores resultados.
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Em continuidade nessa entrevista Marie-France alerta para a questdo da prevencédo do
assédio moral como politica institucional da empresa:

Um dos argumentos que utilizo, atualmente, para ser ouvida, que dei para os
politicos na Franca e que agora dou para as empresas, para que sejam vigilantes e
que facam uma politica de prevengdo do assédio moral, é que o assédio moral nédo é
produtivo, é péssimo, e custa caro. Custa caro para as vitimas porque séo obrigadas
a se tratar, as vezes perdem seus empregos, sdo, as vezes, obrigadas a recorrer a
um advogado para se defender, portanto, custa caro para as vitimas.

Isto também custa caro para a sociedade porque as pessoas ficam doentes e
impedidas de trabalhar. Custa caro também para as empresas porque ha
efetivamente, o problema do absenteismo associado a uma grande desmotivacéo e
perda de produtividade.

Na mesma direcdo preventiva indo para a parte final dessa entrevista adverte que o
assédio moral custa caro para a empresa, implicando além da violacao ética, também sancGes
e indenizac6es, afirmando que:

Quanto dou argumentos financeiros aos dirigentes, aos donos de empresas, eles me
ouvem, ndo ouvem sempre quando falo de respeito, das pessoas, de questao de ética,
de dignidade, isto sdo palavras que mesmo sendo boas, eles ndo entendem. Mas
quando falamos de nudmeros ou quando falamos: “cuidado, isto custa caro”,
"cuidado, é ruim para a imagem de uma empresa se isto for a publico", se, por
exemplo, se "comentar nos jornais que em tal empresa as pessoas sofrem e séo
maltratadas", isto sdo argumentos que hoje sdo ouvidos e hoje, na Franca, também,
temos esta lei e, quando o assédio moral se produz numa empresa os dirigentes da
empresa ou da organizacdo sdo sancionados, as vezes, muito duramente, mas,
também, o agressor é sancionado.

Diante desse contexto reflexivo observa-se que os atos de prevencao de assédio moral
sdo de vital importancia num contexto empresarial, com o que a ado¢do de um codigo de ética
pode ser uma medida eficaz com o intuito de se evitar constrangimentos, acdes judiciais,
condenacdes e repercussdes negativas da empresa como assediadora dos seus empregados e
com denegrimento de sua imagem, razdo pela qual na sequéncia serd dado enfoque na questdo
da prevencdo empresarial de atos de assédio moral e por fim a proposta de ado¢do de um
codigo de ética para cumprir tal mister.

Assim a ética esta presente no estudo juridico do assédio moral, sendo que a resposta
do questionamento proposto no inicio desse item como ja se descreveu é afirmativa, até
mesmo porque o objeto de estudo da ética € justamente a moral, que consiste no estudo e
reflexdo do comportamento humano, que pode escolher e optar pela ado¢do de um caminho
do bem ou para o caminho do mal.

A atividade empresarial, como acima se aferiu também tem essa opgcdo na
concretizacdo ou ndo de uma postura ética profissional, podendo exercer a sua atividade
apenas visando o fim econdmico, sendo a mdo de obra assalariada um mero objeto para
atingir o seu fim lucrativo maior, assumindo para tanto os riscos do assédio moral, ou, pode-
se optar pelo caminho do bem e da prevencdo e do respeito da dignidade dos seus
trabalhadores, postura que se acredita ser a mais vantajosa para a atividade empresarial,
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conforme se complementard nas linhas abaixo, comentando um pouco mais sobre em que
consiste 0 assédio moral e a busca de uma missdo preventiva para o resgate da ética no meio
ambiente laboral.

3 O ASSEDIO MORAL E A IMPORTANCIA DE SUA PREVENCAO NA
ATIVIDADE EMPRESARIAL PARA TUTELA CONSTITUCIONAL DA
DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA DO TRABALHADOR

Pode-se conceituar o assédio moral no ambiente de trabalho na reiteracdo de
comportamentos degradantes a dignidade psiquica do empregado, visando com tais atitudes
desestabiliza-lo e afasta-lo do ambiente laboral, ensejando com tais atos perversos, na maioria
das vezes, a realizacdo de um pedido de demissdo por parte do empregado, diante do intuito
principal de expulsa-lo do ambiente corporativo. (LIMA, 2016, p. 151)

Pode acontecer nas relagdes verticais (empregador e empregado), mas também nas
relacBes horizontais (entre colegas de trabalho), podendo ainda coincidir essas duas formas,
havendo para tanto o assédio moral na sua figura mista (horizontal e vertical).

A principal tutela do assedio moral é constitucional, diante do norte protetor do
Principio da Dignidade da Pessoa Humana, dentre outros direitos fundamentais descritos na
Carta Magna, como a honra, imagem, vida privada e intimidade inerente a qualquer cidadé&o,
que jamais podera ser violada por ser inerente a personalidade do trabalhador.

O trabalho é um direito social fundamental como se afere da leitura do seu art. 6° da
Constituicdo Federal®, sendo também um fundamento da Republica Federativa do Brasil (art.
1°, 1V) 4, com o que se denota de varios dispositivos da Lei Maior a importancia do trabalho
na conjuntura social e econémica do pais. (LIMA, 2016, p. 147)

A autora ainda descreve (LIMA, 2016, p. 148) que a protecdo do trabalho vem
igualmente disciplinada na Constituicdo Federal no capitulo da ordem econémica (artigo 170,
caput, CF), pois com trabalho ha desenvolvimento para o pais e assegura condi¢fes dignas no
ambiente laboral, com o que prega um equilibrio entre a iniciativa privada (o lucro do
empresariado) e a dignidade humana do trabalhador (que fornece a méo de obra ao mercado
de trabalho).

O direito ao trabalho faz parte da dignidade da pessoa humana, sendo um
prolongamento da propria personalidade como adverte Evaristo de Moraes Filho:

Sendo o trabalho um prolongamento da propria personalidade, que se projeta no
grupo em que vive o individuo, vinculando-o, pela prépria divisdo do trabalho
social, aos demais que a compfem, representa esse direito, por si s, a raiz da
prépria existéncia do homem, pelo que Ihe proporciona ou Ihe pode proporcionar de
subsisténcia, de liberdade, de auto-afirmacdo e de dignidade. O direito ao trabalho é
a possibilidade de vir a participar cada um da produgdo de todos, recebendo em
troca, a remuneracdo que lhe é devida. (1974, p. 674)

3 Art. 6° S&o direitos sociais a educacdo, a salde, a alimentagéo, o trabalho, a moradia, o transporte,
o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constituicao.

4 Art. 1°, inc. IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa.
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Mauricio Godinho Delgado (2014, p. 730) esclarece que esse cabe a comunidade
juridica encontrar caminhos interpretativos de harmonizacao de principios, regras e institutos
juridicos sobre os novos desafios da tutela juridica dos direitos da personalidade no ambito do
direito do trabalho, eis que tais direitos sdo objeto de tutela de qualquer trabalhador, pois além
da sua dignidade humana tem o seu direito da personalidade.

Como descrito por Fabio Konder Comparato o direito do trabalho é a “pedra angular
da constru¢do de uma verdadeira sociedade democratica” (2001, p. 345), dando enfoque que
ndo existe uma sociedade democratica sem o trabalho, dependendo inclusive para o proprio
crescimento e desenvolvimento do Pais, seja no tocante a relagdo de emprego, seja para 0
empregador obter o lucro, seja para a subsisténcia e dignidade do trabalhador. (LIMA, 2016,
p. 148-149)

O trabalho é de suma importancia para o desenvolvimento pessoal e profissional de
cada cidaddo, com o que ndo se pode perder de vista que o empregado quando esta fora da
empresa € um sujeito de direito, sendo que igualmente quando estd dentro da empresa
continua detendo a mesma dignidade, tendo direito de personalidade, direito a honra,
intimidade, imagem, privacidade, ndo podendo estar sujeito aos mandos e desmandos do
empregador, conforme acima descrito nas doutrinas citadas e fundamentos constitucionais, até
mesmo porque em qualquer ambiente que o empregado esteja continua sendo uma pessoa
com a mais ampla tutela constitucional, o que jamais podera ser desprezado pelo empregador
no exercicio de seu empreendimento (LIMA, 2016, p. 149), com o que o cometimento do
assédio moral além de violagdo da propria ética, também viola flagrantemente o texto
constitucional como acima apontado.

Conforme descrito no artigo 2° da CLT o empregador detém o poder de direcdo e
assume os riscos da atividade empresarial, s6 que evidentemente com base nesse poder
diretivo ndo cabe a ele agir de forma abusiva na vida do empregado, a ponto de violar os seus
principios fundamentais descritos no artigo 5° da Constituicdo Federal (CF) de 1988, incisos
V e X, eis que séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurando para tanto o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagdo. (LIMA, 2016, p. 147)°

Juan Carlos Zurita Pohlmann aponta que com a pratica do assédio moral ha violagdo
dos seguintes direitos fundamentais: direito fundamental ao trabalho, direito fundamental ao
meio ambiente de trabalho equilibrado, direito fundamental ao desenvolvimento e direito
fundamental a salde, pontuando esses ensinamentos no tocante ao assédio moral
organizacional que igualmente denigre o meio ambiente laboral e “promove a desordem
econbmica; impede o desenvolvimento pessoal do trabalhador; prejudica a salde; e acaba por
impor significado do conceito de trabalho de maneira superficial aos trabalhadores.” (2014, p.
73)

Eis um novo direito do trabalho com uma visdo constitucional e que se preocupa com
a personalidade e dignidade do trabalhador, sendo com base nesse contexto que passa a

5 Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes: [...] V - é assegurado o direito de
resposta, proporcional ao agravo, além da indenizacdo por dano material, moral ou a imagem; [...] X -
séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a
indenizacéo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagao;
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correlacionar a questdo preventiva do estudo do assédio moral, para se tentar buscar o
equilibrio do sistema normativo ora invocado com a adocdo de medidas preventivas no
ambiente laboral a fim de evitar esses atos degradantes da personalidade humana e de
dignidade do trabalhador advinda com a pratica antiética do assédio moral.

A busca por um meio ambiente do trabalho saudavel significa uma nova era do direito
do trabalho que se preocupa acima de tudo com a salde psiquica do trabalhador dentro da
empresa de forma integral, ja que este € um ser humano dotado de direitos da personalidade
na sua mais intima dignidade.

A empresa precisa ter consciéncia que o cometimento de atos de assédio moral no
meio ambiente laboral é prejudicial a continuidade da atividade empresarial, diante de
trabalhador cansado, desanimado, discriminado, estressado, com a produtividade diminuida,
gerando indenizagdes e repercussdes sociais desses maleficios.

Assim deve a empresa ficar alerta diante dessas condutas abusivas e adotar uma
postura preventiva, além do que segundo a Constituicdo Federal ndo possui apenas uma
funcdo econdmica a propriedade, mas também uma funcéo social a ser cumprida.

A prevengdo reveste-se de importancia no mundo empresarial, evitando inclusive
custos maiores no futuro, pois muitas vezes as praticas de assédio moral podem custar caro
para a atividade empresarial, podendo até mesmo diante da gravidade dessas condutas se
tornar invidvel a sua continuidade.

Marie-France acrescenta no capitulo pertinente sobre a prevencdo, na sua obra mal
estar no trabalhado: redefinindo o assédio moral, algumas linhas sobre a ética das empresas,
comentando que se uma empresa adotasse medidas éticas evitaria sim o assédio moral, mas
ainda alerta que essa realidade ideal ainda é distante, sendo o discurso diferente da pratica,
devendo a empresa efetivamente ira atuar de uma forma mais contundente e preventiva
guando constatar que os efeitos negativos do assédio moral na atividade empresarial, sendo
importante ter em mente que:

Se uma empresa respeita verdadeiramente as pessoas, isto tem uma aura positiva
sobre o comportamento dos individuos que a compdem. Porém, apesar de o0s
gestores falarem cada vez mais em ética, existe no mundo do trabalho cada vez
menos respeito pela pessoas. Nao nos enganemos; mesmo que alguns deles estejam
sendo sinceros quando falam de seus valores morais ou de ética, para outros séo
apenas palavras que lhes permitem aliviar a consciéncia ou salvaguardar uma boa
imagem. (2005, p. 320)

Também Juan Carlos Zurita Pohlmann aponta na sua obra assédio moral
organizacional, um topico especifico para a questdo da prevencdo do assédio moral, em seu
capitulo 2, descrevendo inicialmente que:

A efetiva tutela dos direitos violados pelo assédio moral organizacional se da pela
prevencdo e pela precaugdo. Ao se compreender esse fato, reconhece-se a
necessidade de ser privilegiada uma tutela jurisdicional preventiva a repreensiva,
com vias a evita-los, o que é plenamente compativel com os principios do Direito do
Trabalho. Acresce-se que a inseparabilidade do trabalho vivo no ato de entrega da
forga de trabalho obriga a que haja uma efetiva tutela preventiva. Por isso tentar-se-a
demonstra que a tutela inibitdria € mecanismo processual adequado em face do
assédio moral organizacional. (2014, p. 86)
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Mais adiante esse autor ainda ressalta a importancia de utilizacdo de medidas
educativas na empresa para se evitar o assédio moral, em que pese nao ser por si S0 capaz de
inibir a sua pratica, mas com a educacéo, que abrange a informacédo e a conscientizacdo pode
levar a prevencdo, entendendo ser indissociaveis a prevencao e educacdo, acrescentando ainda
que “Como a conduta do assédio moral organizacional é difusa e geralmente tratada como
licita, respaldada no poder diretivo, toda medida preventiva, para ser eficaz, deve iniciar com
uma estratégia educacional para levar o trabalhador a sua identificacdo como tal.”
(POHLMANN, 2014, p. 93)

Sérgio Pinto Martins igualmente ressalta a importancia da prevencao por parte da
empresa descrevendo que o “ideal é que a empresa faca prevengao no local de trabalho para
evitar o assédio moral por parte de seus empregados.” (2015, p. 33)

A fim de demonstrar a necessidade de prevencdo passa-se a relatar uma historia de
assédio moral contada por Marie France em entrevista na Conferéncia e disponivel no site
http://www.assediomoral.org/spip.php?article214 perpassada por um executivo de uma
empresa e que ndo aguentou a presséo sofrida:

Houve um caso na Franca de uma pessoa sobre a qual se colocou muita pressdo no
trabalho, na realidade era assédio moral mas, a empresa dizia que somente estavam
Ihe pedindo para trabalhar muito mais. E um caso interessante porque é um caso que
se tornou jurisprudéncia. Era um senhor, um executivo comercial numa empresa, era
um bom funciondrio que tinha bons resultados. Houve, entdo, uma mudanca de
superior hierarquico: colocaram um jovem superior hierarquico recém-saido de uma
Escola de Comércio que quis colocar cada vez mais pressdo. Ele ndo suportava este
senhor porque ele era mais velho, tinha 53 anos e passou entdo a vigia-lo
diariamente, a telefonar para saber o que estava fazendo, a perguntar por tudo, a
exigir que justificasse tudo, a ridicularizi-lo porque era mais velho. Foi exigido dele
objetivos cada vez mais importantes a realizar e, a0 mesmo tempo, seu "setor
geografico de atuacéo" e suas possibilidades de trabalho foram limitadas.

Marie France relata nessa entrevista e no caso especifico vivenciado por esse
executivo que ap6s o recebimento da terceira carta registrada ndo aguentou o assédio moral
sofrido e veio a ceifar a sua propria vida:

Apobs algum tempo, enviaram uma primeira carta registrada dizendo que ele ndo
trabalhava o suficiente; pouco tempo depois, enviaram uma segunda carta registrada,
dizendo que ele precisava produzir mais. Quando este senhor recebeu a terceira carta
registrada, ele deu um tiro na cabega e se suicidou, no seu carro, indo para o
trabalho. Na terceira carta registrada ele escreveu: "O que vocés fizeram ndo € ético"

Com isso demonstra que os atos de prevencdo do assédio moral sdo importantissimos
num codigo de conduta empresarial, ndo sendo tais situagdes infimas no meio ambiente
laboral, merece uma maior tutela preventiva, eis que a adocéo de tal conduta ética por parte da
empresa salva até mesmo vidas, evitando doencas e indenizacGes, diante desse
comportamento preventivo e consciente para com a dignidade de seu trabalhador.

Constata-se que falar de codigo de ética é falar de um comportamento para evitar atos
de assédio moral no ambiente laboral, demonstrando-se assim a importancia do seu estudo e
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acima de tudo aplicacdo dos atos de prevencdo dentro do ambiente laboral para que se possa
salvar vidas e evitar pessoas com doengas.

Marie-France ressalta na sua obra Mal-estar no trabalho no capitulo especifico sobre a
prevencdo de que é preciso agir com antecedéncia e por em pratica politica de prevencédo
eficaz (2005, p. 311), com o intuito de se evitar chegar a esse ponto maximo acima abordado,
ja que a empresa possui responsabilidade por ter deixado acontecer ou ndo ter sabido como
evitar o assédio moral, seja praticado na forma vertical ou horizontal, com o que para o bom
funcionamento da empresa deve mudar tais atitudes e rever os proprios métodos de gestdo,
devendo os dirigentes lutar contra todas as formas de violéncia, adotando inclusive medidas
para puni-las. (2005, p. 313).

Ainda aborda que as “medidas de prevencdo consistem de inicio em dar aos
empregados boas condi¢des de trabalho, tomando o cuidado de prevenir o estresse.”
(HIRIGOYEN, 2005, p. 314), constatando ainda com a sua experiéncia na tematica de que as
empresas estdo comecgando a ter interesse pela prevencdo do estresse e pela administracdo dos
conflitos (2005, p. 315), com o que vem de encontro com a ideia do presente artigo, quer seja,
a prevencdo como uma das formas de se evitar o assédio moral.

Demonstra que as empresas que se preocupam com o bem-estar dos seus trabalhadores
conseguem melhores resultados em face da atividade empresarial que atuam com base no
medo e estresse, até mesmo porque o “bom funcionamento de uma empresa ndo pode ser
visto unicamente pelos resultados econémicos, mas também por seu ambiente de trabalho”.
(HIRIGOYEN, 2005, p. 316)

Por fim, a autora Mari-France ainda elucida algumas estratégias para se evitar o
assédio moral descrevendo que:

O primeiro passo da prevengdo é educar as pessoas para que sejam corretas no
cotidiano com seus companheiros de trabalho. Para isto, a empresa deve incutir
normas de bom comportamento em seu pessoal e definir o que ela aceita ou ndo. Ela
ndo deve importa moral a seu pessoal, mas simplesmente estabelecer limites. Deve
sobretudo fazer com que cada qual preveja as possiveis consequéncias de seus atos
sobre os outros. (2005, p. 320)

Diante do acima exposto constata-se que a proposta de uma boa forma de
comportamento empresarial € a utilizacdo de um cddigo de conduta, descrevendo o caminho
do bem e da ética dentro do ambiente laboral, assim como as consequéncias advindas de sua
violacdo, mencionando para tanto a sancdo legal respectiva. Mas independente da questdo
sancionatoria legal alertada e descrita no cddigo é necessario acima de tudo respeitar o seu
semelhante no ambiente laboral.

Nalini na sua linha de abordagem ética profissional depara com o questionamento
sobre um cddigo de ética para as empresas, trazendo em seu contexto a sua importancia e a
seguinte resposta:

A comunicagdo é a chave do sucesso de um codigo de ética. Todos precisam saber
que a empresa leva a sério a questdo de sua conduta institucional — e de seus
membros, servidores e clientes, além de toda a cadeia com a qual se relaciona em
qualquer nivel. [...] Adotar um codigo de ética é uma parcela do processo de se
transformar o negodcio em uma empresa cidadd, assim considerada aquela que
reconhece a sua responsabilidade social e ndo se recusa a participar, ativamente, da
vida comunitéria. (2012, p. 390)
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Como apontado pelo autor com a adocdo de cddigo de ética pode ser a chave do
sucesso, fazendo parte do processo de transformacdo da atividade empresarial em ser
considerada cidada, cumprindo para com a responsabilidade e funcéo social.

No Estado do Parand a Copel adota um codigo de conduta, havendo uma equipe para
evitar esse tipo de violacdo ao direito da personalidade do trabalhador, trabalhando com esse
tipo de prevencdo, tendo profissionais responsaveis para atender tais casos, tendo inclusive
uma cartilha de assédio moral, que foi criada com o “objetivo de contribuir com a formacéo
de empregados e cidaddos conscientes de seus direitos e deveres, permitindo um clima
organizacional de cooperacdo e respeito mutuo”, trazendo em seu contetdo a “definicdo do
tema, d& exemplos praticos do que configura ou ndo assédio moral dentro da empresa e
orienta como lidar com a situagdo caso acontega.”®

Isso é o minimo que se espera das empresas no dia de hoje, mas infelizmente ndo séo
todas que cumprem esse papel preventivo, com a adocdo de um meio ambiente de trabalho
sadio e de respeito a dignidade de cada um de seus trabalhadores.

Fica um alerta para a comunidade académica da importancia do tema e da sua
continuidade de estudo, ndo podendo assim admitir a perda de valores e da solidariedade, o
egoismo e o individualismo que muitas vezes infelizmente prevalece no ambiente laboral, o
que precisa ser revisto e com urgéncia.

E com esse espirito que se pretende resgatar a ética empresarial e o trabalhador
cidaddo, sem a utilizacdo de violéncia fisica ou psicoldgica, respeitando a sua saude e acima
de tudo a sua dignidade, cabendo a atividade empresarial irradiar esse respeito de seus
direitos, seja por uma questdo social, seja por uma questdo legal, diante do enfoque
constitucional da dignidade da pessoa humana, clamor que se requer e pleiteia uma efetiva
visdo preventiva diante das graves consequéncias nefastas advinda com a préatica do assédio
moral na personalidade do trabalhador.

CONSIDERACOES FINAIS

A ética profissional reveste-se de suma importancia no mundo empresarial, eis que
com a adocdo de um comportamento moralmente correto evita-se a pratica de assédio moral,
evitando por conseguinte a realizacdo de atos perversos e imorais que podem ser cometidos na
vida de uma pessoa, em especial do trabalhador no meio ambiente laboral.

E necessario respeitar a dignidade da pessoa humana em todos os ambientes, o que
nédo seria diferente no meio laboral, havendo aplicacdo da tutela constitucional a fim de se
evitar um ambiente nocivo tanto no aspecto fisico como psiquico, com o que deve o
empregador proporcional um meio ambiente digno e sadio.

Fica um alerta para a comunidade académica da importancia do tema e da sua
continuidade de estudo, ndo podendo assim admitir a perda de valores e da solidariedade, o

6 Conforme informacéao descrita no site

http://www.copel.com/hpcopel/root/nivel2.jsp?endereco=%2Fhpcopel%2Froot%2Fpagcopel2.nsf%2F5
d546c6fdeabc9al1032571000064b22e%2Fc4d3a793bdd4296f03257f6b006cc2a0.
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egoismo e o individualismo que muitas vezes infelizmente prevalece no ambiente laboral, o
que precisa ser revisto, razdo pela qual a tutela preventiva é medida que se requer, seja para
ter uma conduta ética profissional no meio ambiente laboral, seja para evitar danos maiores a
atividade empresarial.

A empresa precisa ter consciéncia que o cometimento de atos de assédio moral no
meio ambiente laboral é prejudicial & continuidade da atividade empresarial, com um
trabalhador cansado, menos produtivo, gerando indenizacOes e repercussdes sociais desses
maleficios, com 0 que precisa estar alerta e adotar uma postura preventiva, pois a empresa
segundo a Constituicdo Federal tambem tem uma funcdo social a ser cumprida, devendo
respeitar & personalidade e a dignidade de seu trabalhador.

Diante do acima exposto e no decorrer do presente artigo procurou-se responder que a
adogcdo de um comportamento ético por parte da empresa, a instituicdo de uma ética
profissional e principalmente através da adocdo de medidas preventivas pode sim evitar atos
de assédio moral dentro do meio ambiente laboral, respeitando assim a dignidade do seu
trabalhador, valorizando o lado humano, podendo ser considerada uma empresa cidada, tendo
para tanto ética empresarial.
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