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TEORIE COPINGOVE FLEXIBILITY A JEJi PRAKTICKE VYUZITi
(PRI PRACI S DOTAZNIKOVYMI METODAMI)

MICHAELA PAVELKOVA, KATARINA LONEKOVA

Abstrakt: Clanek se zabyva copingovou flexibilitou, prozatim neucelenou teorii tykajici
se predpokladu jedince uspésné zvladat stresové situace, a zamétuje se na praktické vyu-
Ziti této teorie pii praci s dotaznikovymi metodami. Uvedena teorie zatim v ¢eské odborné
literatufe neni pfili§ zastoupena, cilem této prace je tedy jeji piedstaveni a demonstrace
mozného vyuziti v praxi. Z toho divodu je blize rozpracovana teoreticka cast, ktera je
dokreslena empirickym Setfenim.

Cilem vyzkumného Setieni je kvalitativni pfedvyzkum, na ktery by mohlo navazat kvanti-
tativni ovéfeni. Vzorek tvoii 10 pregradualnich studentek oboru psychologie.

Pro vyzkumnou ¢ast byl vybran teoreticky koncept Vyvazeného profilu. Je zde vyuzit
inventai SVF-78, pro jehoz jednotlivé strategie jsou metodou otevieného koédovani zis-
kavany vyzkumné koncepty. Vysledky vyzkumného Setfeni pfinasi nové souvislosti pro
psychoterapeutické a poradenské intervence pii praci s dotaznikem SVF-78 a podklad
pro ndvazné prace.
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Coping flexibility theory and its practical use (when using questionnaires)
Abstract: The article deals with coping flexibility, yet incomplete theory concerning the
assumption of an individual to successfully manage stressful situations, and focuses on
the practical use of this theory when using questionnaires in psychological assessment.
This theory is so far under-represented in the Czech literature, so the aim of this article
is to present it and demonstrate its possible use in practice. Hence, the theoretical part is
elaborated in more detail, which is illustrated by empirical research.

The aim of the research survey is qualitative preliminary study, which could be followed
by quantitative verification. The sample consists of 10 undergraduate students in the field
of psychology.

The theoretical concept of the Balanced Profile was chosen for the research part. The
SVF-78 questionnaire is used here and research concepts for its individual stress strate-
gies were obtained using the open coding method. The results of the research bring new
contexts for psychotherapeutic and counselling interventions in working with the SVF-78
questionnaire and a basis for follow-up work.
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1. Uvod

Mnozstvi védeckych praci popisuje jednotlivé vztahy mezi ptisobenim stresu na jedin-
ce a zpusoby, jak se s nim vyporadava. Za nimi mizeme sledovat obecnéjsi cil — porozu-
m¢ét lidské adaptabilité, a tim i schopnosti zachovani psychické stability. Zatimco diive
staly v popredi studie zaméfené na rozliSeni uziteCnych zplisobll reagovani na stres od
téch mén¢ efektivnich, nyni je pozornost vénovana predevsim flexibilité ve zpisobech
reagovani. Pravé ta by méla byt podle soucasnych predpokladt rozhodujici pro lidskou
adaptabilitu. Tato prace se vénuje teorii copingové flexibility, ktera zatim pozornosti ¢eské
literatury unikala, proto je v teoretické ¢asti vénovan vétsi prostor jejimu predstaveni.

Mezi nejcetnéji citované poznatky o stresu a jeho zvladani fadime transakéni teorii
stresu (Lazarus, 1966; Lazarus & Folkman, 1984) a teorii generalizovaného adaptacniho
syndromu (Selye, 1976 v Selye, 2016). Jejich autofi popisuji na obecné roviné priabch
stresové reakce, jeji Cinitele a dusledky.

Pokud se zaméfime konkrétnéji na oblast copingu, nalezneme zejména mnozstvi
kategorizaci s cilem zobecnit a charakterizovat rozmanité zpiisoby reagovani na stres.
Copingové strategie jsou obvykle déleny takto: na problém zaméfené/na emoce zamétené
(Folkman & Lazarus, 1980), aktivni/pasivni (Barendregt et al., 2015), pfiblizujici se ke
stresové situaci/oddalujici se od ni (Roth & Cohen, 1986) a dalsi zptsoby. Skinner et al.
v roce 2003 ve své obsahlé metaanalyze identifikovali pfes 400 odlisnych zptisobti copin-
gu a mnozstvi pouzivanych systému kategorizace. Ty nejbéznéji uzivané kategorie podro-
bili zevrubnému zhodnoceni dle pfedem danych kritérii, v rdmci kterého se tyto kategorie
ukazaly jako nevhodné ¢i nedostate¢né. Piesto vyzkum v poslednich dekadach stoji prave
na ovérovani vztahu mezi témito kategoriemi a dal$imi proménnymi, jako je v§eobecna
adaptace, well-being, psychopatologie a dalsi. Zobecnénim ziskanych poznatki si nékteré
kategorie strategii (zejména pasivni a na emoce zaméfené) kategorie vyslouzily hodnoceni
jako ,,neefektivni®, ,,negativni* ¢i ,,maladaptivni®, tedy z hlediska adaptability se zacaly
jevit jako neuzite¢né ¢i dokonce kontraproduktivni.

Jiz od 70. let vSak mizeme sledovat obcasné snahy o jiné uchopeni problematiky.
Pearlin a Schooler v roce 1978 ptichazi s hypotézou o tom, ze nezalezi na tom, jaké copin-
gové strategie uzivame, ale jak Casto danym zptisobem reagujeme. Koncem 20. stoleti
pak néktefi autofi (napt. Heszen-Niejodek, 1997; Haythornthwaite et al., 1998) zaéinaji
presouvat svou pozornost k tomu, ze coping vzdy vychazi z jedincova osvojeného reper-
toaru reakci, a pravé jeho Sife (tj. celkovy pocet copingovych strategii) je pro adaptabilitu
zasadni. Tyto poznatky mimo hlavni proud se postupné rozvinuly do nékolika pfistupi,
které mizeme souhrnné oznacit jako copingova flexibilita. V prab&hu ¢asu ziskavaly na
dulezitosti a v soucasnosti je flexibilita copingu nékterymi autory povazovana za spoleh-
livéjsi ukazatel lidské adaptability nez uzivani ¢i neuzivani urcitych typt copingovych
strategii (napf. Stange et al., 2017; Riickl et al., 2012).

2. Copingova flexibilita
Copingovou flexibilitu nelze popsat skrze jednu ucelenou teorii — je souhrnem pfistupt,

které se zaméfuji na rtizné aspekty copingu a jejich pojitkem je souvislost s adaptabilitou
jedince. Jde o urcité kritérium ¢&i predpoklad jedince uspésné zvladat stresové situace;
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miru této schopnosti mizeme sledovat skrz strukturu copingovych dovednosti, situa¢ni
kontext copingu a jedincovu schopnost evaluovat situaci a reagovat dynamickou zménou
(Cheng et al., 2014; Bonano & Burton, 2013; Kato, 2012). Kategorizace koncepti (pfistu-
pu k pojeti copingové flexibility) v tomto prispévku vychazi z metaanalyzy Cheng et al.
(2014), ve které jednotlivé ptistupy piehledné shrnuli a popsali. Vzhledem k tomu, Ze je
v nasi literatutfe copingova flexibilita stale témef nerozpracovana, je zde tato kategorizace
autorti uvedena a detailngji popsana:

2.1 KONCEPT SIROKEHO REPERTOARU (BROAD REPERTOIRE)

Autofti, ktefi ovéfovali tento koncept (napt. Lougheed & Hollenstein, 2012; Lam
& McBride-Chang, 2007; Cheng, 2001), povazuji za adaptivngjsi takovou strukturu
copingovych dovednosti, ktera obsahuje vétsi mnozstvi copingovych strategii a jedinec
umi takové mnozstvi strategii i vyuzivat. Naptiklad dle Roussi et al. (2007) koreluje uzi-
vani vétsiho mnozstvi copingovych strategii negativné s pravdépodobnosti prozivani dis-
tresu v budoucnu. Copingova flexibilita u tohoto pfistupu je obvykle operacionalizovana
jako soucet dostupnych copingovych strategii a je méfena pomérem ziskané hodnoty vuci
popula¢nimu prameéru.

2.2 KONCEPT VYVAZENEHO PROFILU COPINGOVYCH STRATEGIi (BALANCED PROFILE)

Jini autofi (napf. Herman-Stahl et al., 1995; Kaluza, 2000) povazuji za adaptivni tako-
vou copingovou strukturu, ve které jsou jednotlivé strategie rozvinuty a vyuzivany rovno-
meérné. Naptiklad Aldao a Nolen-Hoeksama (2012a) ve své praci zjistily, Ze tzv. adaptivni
strategie jsou obzvlast ucelné (z pohledu negativni korelace s psychopatologii), pokud
jsou vyuzivany v kombinaci s tzv. maladaptivnimi. Operacionalizace tohoto konceptu
byva zalozena na vyvazeném profilu uzivani strategii jednotlivych kategorii (napf. na
problém/emoce zaméfena strategie ¢i priblizujici se/oddalujici strategie). Pficemz vyva-
zenost je posuzovana pomoci statistickych technik (napt. clusterové ¢i profilové analyzy).

2.3 KONCEPT VARIABILITY NAPRIC SITUACEMI (CROSS-SITUATION VARIABILITY)

Dalsim typem copingové flexibility je variabilita napfi¢ situacemi, ve které je za
znak adaptivniho copingu povazovana variabilita uzivanych strategii napfic¢ situacemi
(Fresco et al., 2006 a Aldao & Nolen-Hoeksama, 2012b). Pfi takovém copingu neni rigid-
né uzivano jen urcitych strategii. Aldao & Nolen-Hoeksama (2012b) napiiklad spojuji
va flexibilita operacionalizovana jako soucet standardnich odchylek participantii u urci-
tych copingovych strategii napfi¢ danymi stresovymi situacemi.

2.4 KONCEPT VHODNOSTI STRATEGIE V URCITE SITUACI (STRATEGY-SITUATION FIT)
Jini (napt. Watanabe et al., 2002) se zaméfuji na vhodnost ur€itych strategii v uréitych
situacich a jako adaptivni vidi pouziti takové strategie, kterd vhodné reaguje na speci-

fické pozadavky situace. Napfiklad pokud nema jedinec situaci pod kontrolou, ukazuje
se jako ucelnéjsi na emoce zaméfeny coping, ktery je dle predchozich teorii (shrnuto
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Skinner et al., 2003) povazovan za maladaptivnéjsi oproti copingu zaméfenému na pro-
blém (Watanabe et al., 2002); tato kompatibilita copingu a situace je né¢kdy nazyvana
,.goodness of fit“ (Roubinov et al., 2015). Koncept je béZné operacionalizovan jako pou-
ziti ,,vhodné* strategie v urcité situaci, pficemz vhodnost strategie je posuzovana dle jeji
korelace s vyslednou urovni uréitého psychického fenoménu (napf. vnimaného stresu ¢i
symptomi psychopatologie).

2.5 KONCEPT VNIMANE SCHOPNOSTI (PERCEIVED ABILITY)

Dalsi autofi (napt. Kato, 2012, 2015a, 2015b; Vriezekolk et al., 2011) navazuji na
model tzv. dualniho procesu copingu, podle kterého je adaptivni, pokud je jedinec scho-
pen evaluace soucasné situace a ptipadné zmeény strategie zvladani odpovidajici situaci.
Podle Kato (2012) jsou jedinci, ktefi dosahuji vyssiho skore v dotazniku sledujicim tyto
schopnosti, méné pravdépodobné ohrozeni depresivni epizodou a dal$imi projevy psy-
chopatologie. Copingova flexibilita byva operacionalizovana jako kombinace schopnosti
reflektovat vlastni coping a danou situaci a schopnosti ménit copingové strategie; nastroje,
jak tyto schopnosti sledovat, jsou obvykle sebeposuzovaci a copingova flexibilita je méte-
na pomérem ziskané hodnoty viuéi populaénimu priméru.

3. Ovérovani koncepti copingové flexibility

Souvislost jednotlivych aspektd s psychickou adaptabilitou je stale ovéfovana a dle
posledni metaanalyzy (Cheng, 2014) se jevi jako nejsilnéj$i u konceptu situation-strategy
fit (r = 0,24) a percieved ability (r = 0,31), u kterych dosahuje vzajemny vztah statisticky
mirn¢ silného vysledku, zatimco zbylé piistupy vykazuji spise slabsi spojeni.

4. Nastroje méreni copingové flexibility

4.1 MODIFIKACE TRADICNICH NASTROJU MERICICH COPING - NAPR. WAYS OF COPING
CHECKLIST (WCCL) (FOLKMAN & LAZARUS, 1980), WAYS OF COPING QUESTIONNAIRE (WCQ)
(FOLKMAN & LAZARUS, 1988) , COPE (CARVER ET AL., 1989), SVF-78 (JANKE & ERDMANN,
2003)

Tyto metody jsou inventaiem zpUsobi, jak by jedinec reagoval na ur€itou stresovou
situaci ¢i jaké obecné vyuziva strategie zvladani. Rizni autofi je pro ucely copingové
flexibility upravuji a vyuzivaji riznymi zptisoby. V konceptu Sirokého repertoaru autofi
studii pracuji s frekvenci uzivani vSech moznosti (vyssi celkové skore naznacuje Sirsi
repertoar zvladani) (Cheng, 2014). Pro ovéfovani konceptu variability napfic¢ situacemi
jsou nastroje vyuzivany s riznymi typy podnétovych situaci, u kterych je méfena varia-
bilita reakci (vy$si variabilita naznaéuje vyssi flexibilitu) (napf. Katz et al., 2005). U kon-
ceptu vyvazeného profilu jsou vyuzivany clustery z faktorové analyzy a statisticky je
vyhodnocovan pomér frekvence jejich vyuzivani (Kaluza, 2000).
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4.2 FLEX (SCHWARTZ AND DALTROY, 1991 V LESTER ET AL., 1994)

Tento nastroj vyuziva metodu tiidéni karet. Ukolem jedince je tfidit karty se zptisoby
copingu mezi kategorie od ,,nejvice jako ja“ po ,,nejméné jako ja“ podle toho, jak moc
dany zptsob reakce souhlasi s tim, jak by reagoval on sam na konkrétni situace. Flexibilita
je méfena jako zména specifickych zptisobti copingu v ramci riznych situaci (vyuziva
tedy konceptu variability napfic situacemi).

4.3 COPING STYLES AND FLEXIBILITY INVENTORY (CSFI; WILLIAMS, 2002)

Sebeposuzovaci inventar, zahrnujici 4 modely copingu (coping orientovany na akci,
pozitivni pferamovani, vyhybani se a vyhledani socialni podpory) a 12 specifickych hypo-
tetickych situaci (,,KdyZz se citim nastvany*, ,, KdyZ pochybuji o své schopnosti uspét
a dalsi). Ve vyhodnoceni jsou poéitany standardni odchylky skort pro jednotlivé copingo-
vé styly a suma standardnich odchylek skort u jednotlivych situaci. Vys$si hodnota indexu
copingové flexibility predpoklada vétsi schopnost variability copingu v riznych situacich,
opét tedy vyuziva konceptu variability napfic¢ situacemi.

4.4 COPING FLEXIBILITY SCALE (KATO, 2012)

Sebeposuzovaci inventaf, ktery zahrnuje polozky méftici schopnost evaluace situace
(napft. ,,Jsem si védom, jak uspésné ¢i netispésné jsou mé snahy o vyrovnani se se stre-
sem.”) a schopnost adaptivni zmény (napf. ,,Pokud se aktualni stresova situace neméni,
premyslim nad jinymi zpUsoby, jak se s ni vyrovnat.). Jedinec posuzuje, jak moc jsou
tyto vyroky vhodné pro oznaceni jeho reagovani ve stresové situaci na 4bodové skale (od
,,vibec neodpovida“ po ,,velmi odpovida®). Vyssi skor naznacuje vyssi flexibilitu.

4.5 COFLEX (VRIEZEKOLK ET AL., 2011)

Sebeposuzovaci inventaf, ktery zahrnuje polozky métici prizptisobivost (versatility)
(napf. ,,Snadno zménim svuij pristup, pokud je to potteba.”) a reflektivni coping (napf.
,,Ptam se sam sebe, jestli je miyj pristup k problému nejlepsim feSenim.*). Jedinec posu-
zuje, jak Casto reaguje pii konfrontaci s dilezitym problémem dle uvedenych vyroka na
ctyibodové skale (od ,,malokdy nebo nikdy* po ,,téméf vzdy*). Vyssi skor naznacuje vyssi
flexibilitu.

5. Vyzkumné Setieni

V ramci vyzkumného Setfeni je pomoci kvalitativniho pfistupu rozpracovan koncept
Vyvazeného profilu (Balanced profile — Cheng et al., 2014) rozvijeni a uzivani jednotli-
vych strategii zvladani stresu. Ten je postaven na predpokladu, Ze adaptivita jedince je
(2007) po vzoru Haythornthwaite et al. (1998) v ramci posouzeni vyvazenosti profilu
sleduji pocet copingovych strategii, jejichz praimérné skore je signifikantné nizsi nebo
vy$$i, nez je pramérné skore vSech strategii ve vyzkumném souboru. Naduzivanim dané
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strategie je pak mysleno jeji signifikantné ¢astéjsi uzivani proti priméru. Poduzivanim
je pak mysleno, ze jedinec tuto strategii uziva signifikantné méné casto nebo vubec proti
priaméru. Pro vyzkumnou ¢ast byl zvolen tento koncept, protoze pro jeho ovéfeni byla jiz
diive pouzita metoda SVF (ve své zkracené 36polozkové verzi; Kaluza, 2000), ktera je
v Ceském prostiedi pro diagnostiku copingovych strategii uzivana nejcastéji. Dale také
proto, ze jiné koncepty copingové flexibility (napf. koncept vhodnosti strategie v urcité
situaci) jsou obtiznéji postihnutelné pomoci dotaznikovych metod.

Vyzkumna otazka se zaméfuje na identifikaci moznych dusledkti nerovnomérného
rozvoje a vyuzivani strategii. Cilem vyzkumné ¢asti je kvalitativni predvyzkum, slouzici
k vydefinovani predpokladanych dusledki, které by mohly byt nasledné kvantitativné
oveéteny.

Prestoze je v tomto vyzkumném Setfeni pozornost zamétfena zejména na poduziva-
ni a naduzivani strategii, které odkazuji ke konceptu Vyvazeného profilu, mohou byt
vysledky zdrojem informaci i pro jiné teoretické koncepty. Pokud bychom se jimi vSak
chtéli blize zabyvat, pro koncept Variability napfi¢ situacemi by byla naptiklad vhodné;j-
$i vyzkumna otazka formulovana ,,Jaké disledky muze mit uzivani pouze omezeného
mnozstvi strategii napfic¢ riznymi situacemi pro adaptabilitu jedince? Nebo pro koncept
Sirokého repertoaru by byla piesnéjsi otazka ,,Jaké diisledky miize mit pro adaptabilitu
jedince znalost (rozvoj) pouze nékterych ze strategii?* Vedlejsim cilem vyzkumné ¢asti je
navrzeni moznosti kvalitativni interpretace vysledkt dotazniku SVF-78.

6. Vyzkumna otazka

Jaké mtze mit naduzivani ¢i poduzivani jednotlivych strategii dusledky pro adaptabi-
litu jedince?

7. Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor tvofilo 10 pregradualnich studentek oboru psychologie (3. ro¢niku
bakalatského studia a 1. a 2. roéniku magisterského studia) v ramci pfedmétu Narocné
zivotni situace, stres a coping.

8. Pouzité nastroje

Jako podklad pro strukturované dotazovani ohledné naduzivani ¢i poduzivani jednot-
livych strategii byl zvolen inventaf Strategie zvladani stresu SVF-78. Ten je v nasem
prostredi ¢asto vyuzivan, zejména kvuli ceské standardizaci, ktera jinym metodam chybi.
Je srovnatelny s obdobnymi tradi¢nimi nastroji (napiiklad WOC nebo COPE). Ve své
zkracené verzi inventat SVF vyuzil ve své studii Kaluza (2000), ktery ovétoval koncept
vyvazeného profilu v kvantitativnim vyzkumu. Tento vyzkum byl zaméfen na plisobeni
intervenci na vyrovnani nerovnomérnosti rozvinuti a vyuzivani jednotlivych strategii.

Strategie zvladani stresu SVF-78 je inventat, ktery pouzivani jednotlivych copingovych
strategii sleduje v ramci 78 vyrokd spojenych se situaci ,,Kdyz jsem né¢im nebo nékym
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poskozen(a), vniting rozruSen(a), nebo vyveden(a) z miry...“ Kazdy vyrok je oskoérovan
vzhledem k této vété na pétibodové stupnici, nakolik odpovida respondentovu zptisobu
reagovani (vibec ne — spiSe ne — mozna — pravdépodobné — velmi pravdépodobng¢).

Vysledky jsou interpretovany pomoci 13 §kal (strategii) — Podhodnoceni, Odmitani
viny, Odklon, Nahradni uspokojeni, Kontrola situace, Kontrola reakce, Pozitivni sebein-
strukce, Potieba socialni opory, Vyhybani se, Unikové tendence, Perseverace, Rezignace
a Sebeobvinovani. Prvnich 7 z uvedenych strategii je fazeno mezi pozitivni (strategie
smétujicich k redukcei stresu), posledni 4 mezi negativni (strategie vedoucich k zesileni
stresu) (Janke & Erdmann, 2003) a mimo tento systém stoji strategie Potieba socialni
opory a Vyhybani se, které nejsou pfifazeny do zadné z kategorii. Pozitivni strategie maji
dale podkategorie Strategie piehodnoceni a strategie devalvace, Strategie odklonu, Stra-
tegie kontroly. Negativni strategie dalsi podkategorie nemaji (Janke & Erdmann, 2003).

Stejné jako na obecné trovni probiha odborna debata o obtiznosti pfesné klasifikace
strategii, 1 u tohoto dotazniku byly navrzeny dalsi mozné zplsoby déleni (napi. Balcar
et al., 2011; Busjahn et al., 1999; Kaluza, 2000).

9. Sbér dat

Sbeér dat probihal technikou strukturovaného dotazovani. Studentky obdrzely seznam
vsech strategii z Dotazniku SVF-78 spolecné s jejich popisem a byla jim zadana uloha,
aby u jednotlivych strategii posoudily mozné dusledky v ptipadé jejich naduzivani ¢i
poduzivani ve stresovych situacich. Studentky byly dopfedu seznameny s teorii copingové
flexibility a s pfedpokladem, ze kterakoliv strategie mtze byt adaptivni i maladaptivni.
Sbér dat probéhl v ramci samostatné domaci prace v ramcei povinné-volitelného predmeétu
(studentky dopfedu nebyly informovany o probihajicim vyzkumu). Po odevzdani byly
respondentky seznameny s danym vyzkumem a mohly své vysledky dobrovolné zapojit
do probihajiciho vyzkumu, k ¢emuz 100 % z nich ud¢lilo souhlas.

10. Vyhodnoceni dat

Pro vyhodnoceni dat byla pouzita metoda oteviené¢ho kodovani. Kritériem pro zafa-
zeni odpovédi do vysledki bylo uvedeni daného vyzkumného konceptu alesponn dvéma
respondentkami.

11. Vysledky

V ramci strukturovaného dotazovani 10 pregradualnich studentek psychologie byly
vytvoreny vyzkumné koncepty — predpokladané disledky naduzivani a poduzivani jed-
notlivych strategii z Dotazniku SVF-78.

V nasledujicim Gseku jsou uvedeny jednotlivé strategie i se svym popisem a zafazenim
mezi pozitivni a negativni (pokud je autofi zarazuji). K jednotlivym strategiim jsou pfi-
fazeny vysledné koncepty z otevieného kodovani moznych disledkt naduzivani a podu-
zivani. Ty jsou sefazeny podle Cetnosti, se kterou se u respondentek objevovaly (nejprve

63



jsou uvedeny ty nejcastéji uvadéné, poté frekvence klesa). Vysledky jsou diskutovany
v kontextu dosavadniho poznani v dané oblasti.

11.1 STRATEGIE PODHODNOCENI

Tato strategie je definovana jako ,, tendence k podhodnocovani viastnich reakci ve srov-
a je dle autort dotazniku SVF-78 povazovana za pozitivni strategii. V teoretickém ramci
je dle autorti fazena ke strategiim devalvace a piehodnoceni (Janke & Erdmann, 2003).
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii naduzivani této strategie jsou
— nerealisticky pozitivni vnimani situace a podcenéni nasledka
— neuveédomovani si vlastnich emoci a potieb a nasledkem toho psychické zhrouceni ¢i
psychosomatické problémy
- snizeni vlastni self-efficacy a schopnosti adekvatné vnimat své schopnosti
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii poduzivani této strategie jsou
- 1 v méné naroénych situacich negativni prozivani a zvyseny stres
- nerealisticky negativni vnimani situace a svych reakci

11.2 STRATEGIE ODMITANI VINY

Tuto strategii mtizeme popsat jako tendenci k opomijent viastni odpovédnosti za zatéz
a je dle autorti dotazniku SVF-78 povazovana za pozitivni strategii (Janke & Erdmann,
2003). V teoretickém ramci je dle autort fazena ke strategiim devalvace a pfehodnoceni.
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii naduzivani této strategie jsou
- neptijeti vlastni chyby (odpovédnosti) a jeji pfeneseni na druhé
snizeni sebereflexe a nemoznost poucit se
pasivita
konflikty s okolim
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii poduzivani této strategie jsou
- neadekvatni prebirani odpovédnosti
- zvySeny tlak na sebe a pocit viny

11.3 STRATEGIE ODKLON

Tuto strategii mtizeme popsat jako tendenci k odvraceni zatéze a odklonu k jinym cin-
nostem a je dle autorti dotazniku SVF-78 povazovana za pozitivni strategii (Janke & Erd-
mann, 2003). V teoretickém ramci je dle autort fazena ke strategiim odklonu.
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii naduzivani této strategie jsou
— nevyfeseni situace, ktera se miize mezitim zhorSovat
— vytvareni zvyku nefesit problémy
— zavislost na jinych aktivitach
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii poduzivani této strategie jsou
- ulpivani na feSeni
- neschopnost odpoc¢inout si od situace
- tunelové vidéni problému
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11.4 STRATEGIE NAHRADNI USPOKOJENI

Tuto strategii miizeme popsat jako tendenci k sebeposileni vnéjsimi odménami (napri-
klad jidlo, TV ¢i nakupovani) a je dle autorti dotazniku SVF-78 povazovana za pozitivni
strategii. V teoretickém ramci je dle autort fazena ke strategiim odklonu (Janke & Erd-
mann, 2003).

Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii naduzivani této strategie jsou
— vznik zavislosti

- nefeSeni problému

- problémy s disledky nahradniho uspokojeni

- potieba zvySovat odmény

Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pifi poduzivani této strategie jsou
- neschopnost odreagovani od stresu a absence pozitivniho prozivani
- vysoka sebedisciplina

- neschopnost odménit se

- ztrata motivace vyfesit situaci

11.5 STRATEGIE KONTROLA SITUACE

Tato strategie je definovana jako ,, tendence ziskat kontrolu nad zatezovymi situacemi
pomoci jeji analyzy, planovani opatieni vedoucich ke zlepseni a aktivniho zasahu do si-
tuace (Janke & Erdmann, 2003, s. 13) a je dle autort dotazniku SVF-78 povazovana za
pozitivni strategii. V teoretickém ramci je dle autorti fazena ke strategiim kontroly (Janke
& Erdmann, 2003).

Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii naduzivani této strategie jsou
— neschopnost jednat flexibilng a intuitivné

— snaha o vyuzivani i u situaci, které nelze kontrolovat

- ruminace, piilisné zabyvani se problémem

- vycerpani, frustrace

Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii poduzivani této strategie jsou
— pocit ztraty kontroly a externi locus of control

- neschopnost situaci vyiesit

— prozivani strachu a bezmoci

— nepiehlednost situace

11.6 STRATEGIE KONTROLA REAKCI

Tato strategie je definovana jako ,, tendence kontrolovat viastni reakce pri zatezi tak,
abychom nedovolili vzniku vzruseni nebo ho na sobé nedavali zndat* (Janke & Erdmann,
2003, s. 14) a je dle autord dotazniku SVF-78 povazovana za pozitivni strategii. V teore-
tickém ramci je dle autort fazena ke strategiim kontroly (Janke & Erdmann, 2003).
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii naduzivani této strategie jsou
- okoli nema signal o pfetiZzeni a mize pridavat zatéz
- ztrata kontaktu s vlastnimi emocemi a psychosomatické obtize
- snaha o kontrolu namisto feSeni situace
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Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii poduzivani této strategie jsou
- nevhodné vyjadiovani emoci

- dals$i zvySovani prozivaného stresu

- neschopnost zvladat své emoce

11.7 STRATEGIE POZITIVNI SEBEINSTRUKCE

Tuto strategii miizeme popsat jako tendenci ,, prisuzovat si kompetenci a dodavat si
odvahu ve stresovych situacich* (Janke & Erdmann, 2003, s. 14) a je dle autorti dotazniku
SVE-78 povazovana za pozitivni strategii. V teoretickém ramci je dle autort fazena ke
strategiim kontroly (Janke & Erdmann, 2003).

Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii naduzivani této strategie jsou
— precenéni vlastnich moznosti

- snizeni sebevédomi v ptipad¢ netspéchu

— prilisny tlak

- nerealistické vnimani okolim

— opomijeni jinych moznosti feseni (napf. pomoc okoli)
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii poduzivani této strategie jsou
- snizeni sebeduvéry a self-efficacy

— vzdani snahy o feSeni situace

— prozivani bezmoci

11.8 STRATEGIE POTREBA SOCIALNi OPORY

Tato strategie je definovana jako ,, tendence k ziskani podpory u druhych pro zpraco-
vani nebo reseni problému* (Janke & Erdmann, 2003, s. 14) a autofi dotazniku SVF-78
ji v teoretickém ramci fadi ke zfidka se vyskytujicim strategiim a nezatfazuji ani mezi
pozitivni, ani mezi negativni strategie (Janke & Erdmann, 2003).

Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii naduzivani této strategie jsou

— neschopnost fesit situace samostatné

- vznik zavislosti na druhych a nepievzeti vlastni odpovédnosti

- vynucovani podpory od okoli a jeho pietizeni

Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii poduzivani této strategie jsou

- naroky zvladnout vSe sam a neschopnost pozadat o pomoc a pfijmout ji
— ochuzeni se o dalsi pohledy na situaci

- neschopnost komunikovat problémy a pocity

11.9 STRATEGIE VYHYBANI SE

Tato strategie je definovana jako ,, fendence vyhnout se zatezi a zamezit dalsi konfronta-
ci“ (Janke & Erdmann, 2003, s. 14) a autoti dotazniku SVF-78 ji v teoretickém ramci fadi
ke ztidka se vyskytujicim strategiim a nezafazuji ani mezi pozitivni, ani mezi negativni
strategie (Janke & Erdmann, 2003).

Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii naduzivani této strategie jsou
- nevyieseni situace a ptipadné zhorSeni nasledki
— nezralost a nemoznost ucit se G¢inné strategie feseni
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Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii poduzivani této strategie jsou
— prilisné feseni vsech situaci
- plytvani energii, vyCerpani

11.10 STRATEGIE UNIKOVA TENDENCE

Tato strategie je definovana jako ,,tendence vyvaznout ze zatézové situace* (Janke
& Erdmann, 2003, s. 14) a je dle autorti dotazniku SVF-78 povazovana za negativni stra-
tegii (Janke & Erdmann, 2003).
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii naduzivani této strategie jsou
— nevyfeseni situace, z niz dale prameni stres
— nemoznost ucit se ucinné strategie feseni
— konflikty s okolim
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii poduzivani této strategie jsou
— neschopnost opustit situaci v pfipad¢, kdy je to vhodné
— vycerpani

11.11 STRATEGIE PERSEVERACE

Tuto strategii mtizeme popsat jako tendenci k neustalému premitani o zatézové situaci
a je dle autort dotazniku SVF-78 povazovana za negativni strategii (Janke & Erdmann,
2003).
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii naduzivani této strategie jsou
- neschopnost odpoutat se od situace
- neptinasi konstruktivni feSeni
— zvySeni stresu a prozivani bezmoci
— vycerpani
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii poduzivani této strategie jsou
- nemoznost poucit se ze situace
- neschopnost analyzovat situaci z vice pohledl a nalézt jiné feSeni

11.12 STRATEGIE REZIGNACE

Tuto strategii mtizeme popsat jako tendenci vnimat své moznosti resit stresovou situaci
Jjako nedostatecné a dale tendenci k prozivani bezmoci a beznadéje ve vztahu k zatézové
situaci a vlastni ucinnosti/schopnosti ji zvladnout a je dle autort dotazniku SVF-78 pova-
zovana za negativni strategii (Janke & Erdmann, 2003).

Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii naduzivani této strategie jsou
— prozivani deprese, uzkosti a bezmoci

— ztrata sebedivéry, sebehodnoty a self-efficacy

— neschopnost situaci ¢elit a vyfesit ji, ne¢innost

Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii poduzivani této strategie jsou
— neschopnost opustit situaci v piipade, kdy je to tieba

— prilisné feseni vsech situaci

— vycerpani
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11.13 STRATEGIE SEBEOBVINOVANI

Tato strategie je definovana jako tendence ke ,, sklicenosti a prisuzovani chyb viastnimu
Jednani v souvislosti se zatézemi* a je dle autord dotazniku SVF-78 povaZovana za nega-
tivni strategii (Janke & Erdmann, 2003).
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pii naduzivani této strategie jsou
- nizké sebevédomi a sebehodnota
— depresivni a izkostné prozivani
- snizeni vlastni self-efficacy
— pasivita
Vyslednymi vyzkumnymi koncepty pifi poduzivani této strategie jsou
- nedostatek sebereflexe a schopnosti ptiznat si chybu
- neschopnost pfijmout zodpovédnost za své jednani
- interpersonalni obtize
- nemoznost poucit se

Respondentky uvadély jak u naduzivani, tak u poduzivani jednotlivych strategii témét
vyhradné negativni disledky pro adaptabilitu jedince, nezavisle na pivodnim oznaceni
strategie autory (tzv. pozitivni a tzv. negativni strategie). Nékteré dusledky jsou vztaze-
ny na dlouhodobou adaptaci, jiné v ramci adaptace na konkrétni situaci. Na n¢kterych
dusledcich se shodovaly témét jednomysIné (napf. u strategii Podhodnoceni, Odklon nebo
Sebeobvinovani), nékteré uvadéla nadpolovicni vétsina, jiné polovina a u neékterych stra-
tegii nedochazelo k vétsi shodé — at’ jiz realné, nebo v ramci zobecnénych vyzkumnych
konceptl (napf. u strategii Perseverace nebo Kontrola situace). V uvedeném souhrnu jsou
vybrany nejfrekventovanéjsi predpokladané dusledky naduzivani a poduzivani jednotli-
vych strategii.

12. Diskuse

Vyzkumna ¢ast této prace je piispévkem k uvazovani o copingové flexibilité dle kon-
ceptu Vyvazeného profilu (Balanced profile) (Cheng et al., 2014) a ma za cil pfedstaveni
tohoto konceptu. Je pilotnim prispévkem k tématu copingové flexibility, ktery ma pou-
kazat na moznosti uvazovani nad touto teorii v praxi. Pro vyzkumné Setfeni byl pouzit
koncept Vyvazeného profilu zejména proto, ze byl jiz diive zkouman s vyuzitim nastroje
Strategie zvladani stresu SVF (Kaluza, 2000). Tento inventaf je v ¢eském prostiedi jednou
z mala standardizovanych metod zaméfenych na coping, procez je také ¢asto vyuzivan.
V ramci teorie copingovych strategii prevladaji dvé teorie — jedna z nich popisuje copin-
gové strategie jako trvalé rysy osobnosti, druha teorie je zase chape spise jako situaéné
podminéné. Autofi dotazniku SVF-78 (Janke & Erdmann, 2003) se v ramci teoretickych
predpokladt v otazce stalosti copingovych strategii kloni spiSe na stranu copingovych
strategii jako stabilnich ryst osobnosti. Déle jsou polozky dotazniku postaveny na pied-
pokladu, Ze strategie zvladani stresu jsou védomé a nejsou ovlivnéné jinymi osobnost-
nimi proménnymi. Tyto pfedpoklady Janke a Erdmann uvadéji s jistou mirou nejistoty:
,-.. uvedené predpoklady nejsou dosud ve vSech svych implikacich a vyznamech dosta-
te¢n¢ objasnény* (Janke & Erdmann, 2003, s. 9). V nasledujicim useku diskutujeme
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vysledné vyzkumné koncepty s dosavadnimi poznatky a nékterymi osobnostnimi a dalsi-
mi proménnymi. Nabizime ivahu, se kterymi zavedenymi pojmy muze naduzivani nebo
poduzivani strategii zvladani souviset.

Vysledné koncepty naduzivani strategie Podhodnoceni a strategie Pozitivni sebein-
strukce lze propojit s teorii optimistic bias (Weinstein, 1980), za spole¢né pro né¢ mizeme
povazovat neadekvatni percepci rizik, disledkd, vlastnich moznosti a potfeb a negativni
korelaci s prevenci zdravi (Weinstein, 1982). Vysledky poduzivani strategie Podhodnoce-
ni 1ze naopak propojit s teorii pessimistic bias (Alloy & Ahrens, 1987), se kterou mizou
mit spole¢nou negativni percepci sebe a situaci a s tim i zvySenou miru stresu v danych
situacich. U vyslednych konceptii naduzivani strategie Podhodnoceni a naduzivani i pod-
uzivani strategie Kontrola reakci, se kterymi bylo spojené neuvédomovani si vlastnich
potteb ¢i jejich nevhodné vyjadiovani, psychosomatické obtize a zkresleni vlastniho pro-
zivani pred ostatnimi ¢i zaplaveni emocemi, miizeme zvazovat podobnost s konceptem
nizkého emocniho uvédomovani (emotional awarness) (Lane & Schwartz, 1987) ¢i emoc-
ni inteligenci (Salovey & Mayer, 1990). Podobnost s obrannym mechanismem popreni
(Baumeister et al., 2002) mizeme na zakladé vyslednych konceptl provedené analyzy
najit u naduzivani strategii Podhodnoceni a Odmitani viny, které lze propojit se zkresle-
nim percepce situace a vlastni zodpovédnosti za ni. Nizké self-efficacy (Bandura, 1977)
se miize objevovat u naduzivani strategii Vyhybani se a Unikové tendence a poduZivanim
strategii Podhodnoceni a Pozitivni sebeinstrukce, protoze jako spole¢né u nich vnima-
me pasivitu a nemoznost ucit se uzitecné strategie feseni, nerealistické vnimani vlast-
nich kapacit, snizeni sebedivéry a prozivani bezmoci. Externi locus of control (Rotter,
1966) lze propojit s vysledky naduzivani strategie Odmitani, zatimco interni locus of
control (Rotter, 1966) s vysledky poduzivani strategiec Odmitani viny a naduzivani stra-
tegie Kontrola situace. Na jedné strané tedy lze pozorovat spojitost s nepfijetim vlastni
zodpovédnosti, snizeni sebereflexe a pasivitou a na strané druhé neadekvatni piebirani
zodpovédnosti v situacich, které nelze kontrolovat a ovlivnit. U naduzivani strategii Kon-
trola situace a Unikové tendence a poduzivéni strategie Podhodnoceni maizeme uvazovat
o podobnosti s uzkostnym prozivanim (Maddux & Winstead, 2019). Spoleéné muize byt
prilisné zabyvani se problémy (i témi, které nelze vyfesit), vyCerpani, dalsi stres a frustra-
ce. Vysledné koncepty naduzivani strategii Odklon, Nahradni uspokojeni, Vyhybani se
a Unikové tendence mohou souviset s vyhybavosti a prokrastinaci (Ferrari et al., 1995).
Tady za spole¢né pro né mizeme povazovat nevyfeSeni stresujici situace, zavislost na
aktivitach nebo latkach (alkohol, drogy, ale i jidlo) a disledky této zavislosti. Na per-
fekcionismus a vyssi sebekriticnost (Ongen, 2015) mize poukazovat vicero vyslednych
konceptl — naduzivani strategie Pozitivni sebeinstrukce a poduzivani strategii Odmitani
viny, Odklon, Nahradni uspokojent, Potieba socialni opory, Vyhybani se, Unikové tenden-
ce a Rezignace. Mohou pro né byt spolecné ptilisny tlak, neschopnost odreagovat se az
vyCerpani, opomijeni jinych zptisobt feseni (jako jsou napfiklad tzv. pasivni copingové
strategie), pocity viny a neadekvatni pfebirani zodpovédnosti. Dale mizeme u naduziva-
ni strategie Perseverace a poduzivani strategie Odklonu uvazovat o tendenci k ruminaci
(Nolen-Hoeksema, 1991), kdy spole¢nymi znaky jsou neschopnost odpoutat se od situace,
nekonstruktivni zabyvani se problémem, bezmoc, bezradnost a vyéerpani. Vysledné kon-
cepty naduzivani strategie Kontroly situace lze srovnat s tendenci k aktivnimu copingu
(Hobfoll et al., 1994), zatimco jejich poduzivani s tendenci k pasivnimu copingu (Hobfoll
et al., 1994). Spole¢né znaky mizeme u nich spatfovat na jedné stran¢ ve snaze o aktivni
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feSeni situace, kterou nelze vyfesit a kontrolovat a na strané¢ druhé v neschopnosti situa-
ci vyfesit. U vyslednych konceptl naduzivani strategie Potfeba socialni opory mizeme
zvazovat prolindni se zavislymi rysy osobnosti (American Psychiatric Association, 2013).
Za spole¢né mizeme povazovat neschopnost fesit situaci samostatné a spoléhani se na
druhé. S depresivnimi rysy osobnosti (American Psychiatric Association, 2013) mohou
souviset vysledné koncepty naduzivani strategie Sebeobvinovani, na coZ mohou poukazo-
vat nizké sebevédomi a sebehodnota a tendence k pasivite. Vysledné koncepty naduzivani
strategie Rezignace lze propojit s teorii naucené bezmocnosti (Seligman, 1972), kdy za
spole¢né znaky shledavame prozivani uzkosti a bezmoci, ztratu sebeduvéry a necinnost.

Pokud budeme o uvedenych copingovych strategiich pfemyslet v ramci kategorii
pozitivni a negativni, do kterych je fadi Janke a Erdmann (2003), midzeme nalézt urci-
té spolecné znaky. U naduzivani tzv. pozitivnich strategii mizeme pozorovat pozitivni
zkreslené vnimani vlastnich kapacit nebo situace, coz miize mit za disledek neschopnost
adekvatné rozvrhnout vlastni sily, zejména v dlouhodobém hledisku nebo ptehlizeni pii-
padnych rizik situace. U jejich poduzivani zase mizeme sledovat tendenci k negativnimu
zkresleni, a tim 1 k pasivité nebo pokra¢ovani az narustani stresové reakce. U poduZzivani
tzv. negativnich strategii 1ze zase uvazovat o vysokych narocich na sebe, které pak souvisi
s pretizenim a opakovanym zazivanim frustrace.

Jak jiz bylo uvedeno dfive, respondentky uvadély vyhradné negativni disledky, coz
muze byt ovlivnéno polozenim vyzkumné otazky, ktera se zajimala o disledky extrém-
nich zptsobt jednotlivych strategii. A také mtze mit vliv pfedchozi vyuka, ve které byla
studentkam copingova flexibilita pfedstavena s tim, ze jakakoli strategic mize v extrému
byt neuziteéna.

Zatimco naduzivani strategii 1ze vérohodn€ spojit s moznymi potencialnimi dusledky,
u poduzivani strategii to neni tak jednozna¢né. Pokud se jedinec nikdy nevyhne nebo
neunikne ze situace, ktera ho vnitiné rozrusuje nebo poskozuje, mizeme ziejmé vcelku
pravoplatné uvazovat o moznych disledcich pro jeho dusevni zdravi. Co ale u strategii
jako je Nahradni uspokojeni nebo Sebeobvinovani? Tam uz mize byt zavadéjici a ten-
dencni vidét i potencialni rizika neuzivani téchto zpisobl zvladani. To vnimame jako
limity této prace.

Podobné jako se v souéasnosti zamétuje vyzkumna pozornost na oblasti kognitivni
a emoc¢ni flexibility, i v oblasti stresu a adaptace se dostava do poptedi otazka flexibility
copingovych strategii. Nékteré védecké prace dokonce ukazuji, ze mezi kognitivni, emoéni
a copingovou flexibilitou mizeme nalézat vztah (napt. Gabrys et al., 2018; Fu et al., 2018;
Rudnik et al., 2019). A piestoze mnozstvi vyzkumu na téma copingové flexibility pochazi
z poslednich let, otazka copingové flexibility byla zmiovana jiz v 80. letech. V roce 1984
naptiklad Lazarus a Folkman v transak¢ni teorii stresu uvadi pojem reappraisal, ktery
odkazuje ke snaham zhodnotit i¢innost dosavadnich zvladacich mechanismi a jejich pie-
hodnoceni v ptipadé net¢innosti ¢i zmény situace. K tomu ma nejblize souc¢asna koncepce
Vnimané schopnosti (Perceived ability), zalozena na tzv. teorii dualniho procesu (Kato,
2015b), ktera blize rozpracovava proces prehodnoceni. Jiné koncepty, naptiklad Vhod-
nost strategie v urcité situaci (Strategy-situation fit) (Cheng et al., 2014) stavi na poznat-
cich, které byly dfive hlavnim vyzkumnym problémem, tedy vztahem copingu k lidské
adaptabilité (reflektované napi. v oblasti well-being, psychopatologii a podobn¢). Dnes
se vSak ukazuje kategorizace copingovych strategii uzivana v téchto studiich jako nevy-
hovujici. Mzeme proto ocekavat bud’ pfiklon k nezobecnénym vysledkiim vztazenym
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k jednotlivym strategiim, nebo vznik novych systémi kategorizace a klasifikace (jiz napf.
Skinner et al., 2003), jejichz koncepci analyzovali (Biggs et al., 2017). Pfes tyto vyhrady
koncept Vhodnosti strategie v urcité situaci (spolecné s konceptem Vnimané schopnosti)
dle metaanalyzy Cheng et al. (2014) prokazuje mirn¢ silny vztah mezi doposud zkouma-
nymi proménnymi (napi. mezi flexibilitou na emoce/na problém zaméteného copingu dle
situace a adaptabilitou ve stresové situaci) (Watanabe et al., 2002) oproti jinym pojetim,
u kterych byly prokazany slabsi vztahy. Tato metaanalyza kromeé sily efektu jednotlivych
konceptd pfinasi také jejich uceleny piehled, pojmenovani a popis. Nazvy konceptt jsou
v tomto prispévku uzivany po jejich vzoru vzhledem k tomu, ze samotni vyzkumnici
mnohdy typ pojeti copingové flexibility ve své praci nijak neoznaéuji.

Vysledky vyzkumného Setieni v této praci ptinasi hypotézy o tom, ze by nékteré emoc-
ni, osobnostni i kognitivni fenomény mohly mit vliv na uzivani ur€itych zptisobti zvladani
zatéze. Vysledky nejsou kritikou tradi¢nich kategorii copingovych strategii, ale ukazuji
na nutnost jejich interpretace v kontextu zivota daného jedince. UZivani uréitych strategii
muze spolehlivé ukazovat na funkéni zptisoby zvladani zatézové situace, ale uz neukazuji
$irsi kontext vlivu na ostatni oblasti Zivota, zejména v dlouhodobém hledisku. Teorie
copingové flexibility se snazi o pfekonani téchto limitl, ale i v této praci si mizeme
v§imnout, Ze je vybrany koncept Vyvazeného profilu (Balanced profile) zaméten pouze
na frekvenci uzivani jednotlivych strategii, které ovSem mohou byt uzivany nevhodné
vzhledem k situaci. Ani tento koncept tedy neni zatim zcela spolehlivym prediktorem
adaptability jedince v ramci zvladani zatézovych situaci.

Prace piinasi kvalitativni pfedvyzkum, na ktery by bylo vhodné navazat kvantitativnim
vyzkumem, zaméfenym na ovéfeni souvislosti mezi naduzivanim ¢i poduzivanim danych
strategii s vybranymi disledky. Vedlej$im cilem prace bylo navrZzeni moznosti rozsiteni
interpretace dotazniku SVF-78. Na zakladé predkladaného vyzkumu je mozné vysledné
navrhované dusledky vyuzit v ramci psychoterapeutickych a poradenskych intervenci pii
praci s dotaznikem SVF-78 (napf. v pfipadé extrémnich hodnot nékterych strategii ¢i pro
posileni chybéjicich copingovych dovednosti); pro oblast psychodiagnostiky (rozsifené
vyhodnoceni a intepretace vysledkl dotazniku) by bylo tieba vysledky nejdfive kvanti-
tativné overit.

13. Zavér

V tomto prispévku byla predstavena teorie copingové flexibility, ktera se stava stale
vyznamngj$i proménnou v oblasti copingu, v ¢eské literatute ji vSak zatim nebyla vénovana
pozornost. Byly proto popsany hlavni koncepty copingové flexibility s ptiklady konkrét-
nich vyzkumt souvislosti s adaptabilitou jedince a dale se prace v teoretické ¢asti vénovala
nejcastéji vyuzivanym psychodiagnostickym nastrojim k méteni copingové flexibility. Pro
vlastni vyzkumné Setfeni byl vybran jeden z teoretickych piistupt — koncept Vyvazeného
profilu (Balanced profile) uzivanych strategii. V ramci vyzkumného Setieni byly pomoci
kvalitativni metodologie vyabstrahovany mozné dusledky naduzivani ¢i poduzivani jed-
notlivych strategii zvladani stresu (dle SVF-78) na zakladé zamysleni 10 pregradualnich
studentek psychologie. Oteviené kodovani vysledkt strukturovaného dotazovani mize
poskytnout data pro navazujici kvantitativni ovéteni ¢i vytvoreni systematického teoretic-
kého ramce, kterym by bylo mozné vysledky jednotné popsat a vysvétlit.
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