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RESUMO

Introducdo: A motivacdo do estudo é entender se as palavras-chave e as keywords
plus dos artigos da area de Nutrigdo, indexados na Web of Science, recebem tratamento
tematico adequado que favoreca a visualizagdo da informacéo. Objetivo: avaliar a
gualidade da representacéo da informac&o na Base de dados Web of Science (Wo0S)
por meio da analise dos campos palavras-chave de autor e keywords plus dos artigos
da area de Nutricdo em Saude Publica, buscando observar o uso desses termos no
contexto da visualizacdo da informacdo. Metodologia: Trata-se de um estudo
exploratério, que busca compreender a dinamica da representacdo da informacgéo do
dominio de Nutricdo na base de dados WoS. O corpus € composto por um conjunto de
vinte artigos com alto indice de citag&o, publicados no periodo de 2006 a 2016. A andlise
se deu em duas etapas: na primeira, aplicou os critérios de avaliacdo da indexacéo ao
conjunto de termos da referida base e, na segunda, utilizou como parametro o
vocabulario DeCS (Descritores de Ciéncias da Salde) para encontrar pontos de
interseccao entre esse vocabulario e a representacdo da informagdo na WoS. Tal
andlise teve como ponto central a garantia literaria. Resultados: tanto as palavras-
chave de autor quanto as keywords plus do corpus analisado conseguiram atender a
critérios de indexacao, todavia foram observados aspectos da representagcdo tematica
que comprometem a visualizacdo da informacdo. ConclusfGes: Quanto a garantia
literéria, o resultado mostrou que ndo existe uma linguagem comum entre o DeCS e 0s
termos da WoS.
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1 INTRODUCAO

A Representacdo da Informacédo (RI), enquanto parte do processo de
Organizacdo da Informacdo (Ol) que media contetudos informacionais as
pessoas, desempenha papel essencial na sociedade contemporanea. No
cenario atual, em que a producdo documental aumenta significativamente, e
entendida a necessidade de seu acesso e uso, faz-se mister questionar e refletir
metodologias de gestdo, disseminacao, acesso e uso da informacéao.

A comunidade cientifica tem discutido diferentes formas de RI, destaque
para os estudos centrados nos aspectos extrinsecos dos documentos (como a
catalogacdo descritiva) e nos aspectos intrinsecos dos documentos (como a
representacdo tematica) por meio da atividade de classificacdo e indexacdo de
assuntos.

Este artigo trata dos aspectos intrinsecos da RI, precisamente da
representacdo por meio de palavras-chave e descritores como forma de
visualizacdo do conhecimento publicado em artigos da area de Nutricdo
(contexto da Saude Publica) indexados na base de dados Web of Science
(WoS).

Salienta-se que palavras-chave e descritores, a depender da
aplicabilidade, podem servir tanto como instrumento ou como produto de
representacdo da informacé&o. No caso das palavras-chave da WoS, estas
devem ser entendidas como produtos do processo de indexagdo, jA que
permitem a recuperacao por assuntos.

O uso de palavras-chave e descritores, enquanto produtos da
representacdo da informacdo, deve permitir a comunicagdo entre usuario e
sistema de informacdo. Ademais, por meio de palavras-chave e descritores,
também € possivel montar representacdes visuais dos principais assuntos de um
dominio?, de forma a acompanhar o progresso ou estagnacdo da producéo

cientifica de um campo a partir de diferentes tematicas.

1 Dominio é definido por Dias (2015) como uma éarea de conhecimento ou um campo de
especialidade. Bufrem e Freitas (2015, p. 5) entendem dominio cientifico como um “modo
racional de delimitacdo de saberes dentro de um campo, na medida em que permite o
aperfeicoamento da produg¢ao do conhecimento”.
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A relacdo entre representacao e Visualizacdo da Informacéo (VI) tem
suscitado interessantes debates na Ciéncia da Informacao (Cl). No entanto, ha
certa tendéncia em relacionar tais termos com a finalidade de recuperar
informacdo. H4, entdo, uma necessidade de se observar a relagdo entre
representacéo e visualizagcdo sob outra perspectiva, ou seja, a de compreender
representacdes tematicas tendo como eixos principais a Rl por meio de palavras-
chave el/ou descritores e aVl, no sentido de representar visualmente tais
representagoes.

Algumas bases de dados adotam vocabularios controlados para
padronizar a indexacdo e, ao mesmo tempo, facilitar o processo de busca e
recuperacdo do conhecimento cientifico. E o caso da Base de Dados da
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), e a
Base de Dados Especializada em Ciéncias Biomédicas e Ciéncias da Vida
(MEDLINE). Esta ultima desenvolvida pelo U.S. National Institutes of Health
(NIH) e administrada pelo National Center for Biotechnology Information (NCBI).
Ambas utilizam os Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) como terminologia
comum entre os pesquisadores da area de Saude e Ciéncias da Vida. Nesse
sentido, elegeu-se o DeCS para padronizar a busca na WoS e, ao mesmo tempo,
utiliza-lo como parametro em uma das analises dessa pesquisa.

Motivada pela necessidade de compreender diferentes aspectos da
indexacédo de assuntos no contexto da VI, a pesquisa elegeu a WoS para estudar
0 comportamento das palavras-chave de autor e keywords plus dos artigos da
area de Nutricdo. A escolha pela WoS se justifica por se tratar de uma base de
renome mundial (PACKER, 2011) e que possibilita analisar a representacédo da
informagao no ambito internacional.

Diante da problematica apresentada, elege-se a seguinte questao de
pesquisa: As palavras-chave e as keywords plus dos artigos da area de Nutricéo,
indexados na WoS, recebem tratamento tematico adequado que favoreca a
Visualizagdo da Informacdo? Dessa forma, o objetivo geral deste trabalho é
avaliar a qualidade da representacdo da informacdo na WoS através das
palavras-chave de autor e das keywords plus dos artigos da area de Nutri¢do.

Especificamente espera-se observar se tal representacéo favorece ou nao a VI
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obtida a partir desses termos. Para tal foram estabelecidos critérios de avaliagdo

da indexacéo fundamentados na literatura.

2 REFERENCIAL TEORICO

Abril (2004) compreende que a Organizagdao da Informacao (Ol),
enquanto campo disciplinar, se preocupa em propor principios e métodos para
representar conhecimento materializado em informacéo. A representacdo é
parte fundamental do processo de organizacéo, visualizacdo e comunicacao da
informacdao, visto que é a partir dos instrumentos e produtos de representacéo,
por exemplo, que se consegue gerenciar a informacdo e comunici-la a
sociedade.

Svenonius (2000) ressalta que a Ol requer sua descri¢do e esta, por sua
vez, diz respeito a um enunciado de um objeto informacional e das relacdes que
se estabelecem entre esse objeto com outros que o identifica. Para Taylor (2004)
estes objetos sdo as informacdes registradas, que o autor denominou de
(pacotes informacionais), e que se constituem em unidades de informacédo
organizaveis para fins de recuperacéo.

Brascher e Café (2008) delimitam o conceito de Representacdo da
Informacdo Rl ao proposto por Alvarenga (2003, 2006) como representacao
secundaria, que é uma pratica essencialmente dos sistemas de informacéo
documentais cuja finalidade €, geralmente, a recuperacao da informacao.

Para as autoras (2008) a Representacao e Organiza¢do do Conhecimento
(OC/RC), sédo aplicaveis as unidades do pensamento, isto €, aos conceitos e tém
por objetivo a construcdo de modelos de mundo que se constituem em
abstracdes da realidade.

Enguanto campo disciplinar, Dahlberg (1978) compreende que a OC e RC
tém por base o conceito e suas relacdes para representar diferentes dominios.
Esses conceitos sdo enunciados verdadeiros a respeito de um objeto. Desse
modo, entende-se que a OC e a RC nao se limitam a conceitos individuais, mas
buscam compreender conceitos construidos socialmente em diferentes

contextos e dominios, ja que nas diversas areas existem muitos conceitos

Inf. Inf., Londrina, v. 25, n. 4, p. 477 — 498, out./dez. 2020.
480



Eliséngela Vilela dos Santos, Fabio Mascarenhas Silva
Analise da representacao da informacéo na Web of Science: um estudo a partir do dominio de
nutricao

concorrentes, 0s quais evoluem segundo a construcéo social do conhecimento
(HJORLAND, 2009).

Chaumier (1988) considera que existem dois importantes instrumentos de
representacao da informacé&o: os sistemas de classificagcdo, que sdo linguagens
de estruturas hierarquicas e os tesauros, que sao linguagens de estruturas
combinatdrias ou alfabéticas. (CHAUMIER, 1988, p. 70-71). Acrescenta-se mais
dois instrumentos importantes para representar informacéo e/ou conhecimento:
as taxonomias e as ontologias.

Quanto aos produtos de representacdo da informacédo, os indices, os
resumos e os catalogos de assunto sao os principais. Geralmente o indice
consiste em uma listagem alfabética ou sistematica de topicos que indicam a
localizagdo de cada um deles em um documento ou em uma colegdo de
documentos (DIAS; NAVES, 2007; VIEIRA, 2014); enquanto que o resumo diz
respeito a representacdo sucinta, mas exata do conteido de um documento
(LANCASTER, 2004). Destaca-se que as palavras-chave também sdo produtos
de representacdo temética, visto que proporcionam ao Uusudario recuperar
documentos em um Sistema de Recuperagédo da Informagéo (SRI).

E importante ndo confundir palavra-chave (linguagem natural) com
descritor (linguagem artificial). Nessa perspectiva, Migués e Neves (2013, p. 117)
entendem que palavras-chave e descritores ndo sdo a mesma coisa. Enquanto
aquelas séao retiradas do repertério linguistico do autor do texto, estes sao frutos
de analise profissional para a escolha dos termos mais representativos, 0s quais
sao provenientes de uma linguagem documentaria.

Do ponto de vista da VI, a representacdo por meio de palavras-chave ou
descritores pode contribuir tanto com a construcdo de interfaces amigaveis que
permitam uma melhor interacdo entre usuario e SRI, quanto para o
desenvolvimento de mapas de conhecimento, através da frequéncia de termos, de
modo que seja possivel analisar o comportamento das tematicas de um dominio.

Aguilar et al. (2017) compreendem que a VI tem como foco central a
simplificacdo de conteudos para a compreensdo da ideia geral, de modo a
facilitar sua percepcdo. Os autores concordam que a visualizagdo pode ser

aplicada em todos os ambitos (sociais, econdmicos, politicos e cientificos), pois
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busca facilitar o entendimento de necessidades basicas para uma sociedade, a
compreensao de tomadas de decisao, utilizando graficos e outros tipos de
representacdes visuais, ao invés de utilizar informacfes extensas e complexas.

Vieira e Correa (2011) acrescentam que com a sobrecarga de
informacdes que aumenta continuamente, fica muito dificil encontrar tudo o que
se deseja de forma rapida e eficiente. Desse modo, a visualizacdo de
informacdes apresenta potencial para ajudar as pessoas a encontrarem o que
precisam de forma mais efetiva e intuitiva. Sendo assim, a visualizagéao
proporciona ao usudrio consultar colecdes de informag¢do sem demandar muito
esforco, auxilia na identificacdo de padrdes quando se esta diante de uma
situacdo que envolve a manipulacédo de grandes quantidades de dados e € um

modo de enxergar o “invisivel” ou de descobrir o “desconhecido” (CHEN 2006).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de uma pesquisa exploratoria e de abordagem qualitativa que
buscou avaliar a qualidade da representacdo da informacéo na WoS através das
palavras-chave e keywords plus dos artigos da area de Nutricdo, de modo a
observar o comportamento desses termos diante da visualizagéo da informagéo.

O corpus dessa pesquisa é composto pelos registros recuperados na
WoS (vinte artigos mais citados da area de Nutricdo), tendo como objeto de
estudo as palavras-chave de autor e as keywords plus desses documentos -
contabilizando um total de 253 termos, eliminadas as duplicacdes.

Utilizou-se o vocabulério DeCS — Descritores em Ciéncias da Saude? como
parametro para realizar a busca na WoS. Primeiro buscou-se identificar as
categorias DeCS pertencentes a area de Nutricdo e optou-se pela categoria SP6
— Nutrition, Public Health. Em seguida foram identificados 153 descritores dessa
categoria, dos quais foram selecionados os vinte de maior ocorréncia nas bases
BVS apontadas pelo préoprio DeCS. Este, por sua vez, € um dos vocabularios mais
utilizados na area da saude em nivel mundial (ANDALIA; CHAPMAN, 2011).

2 Disponivel em: http://decs.bvs.br/
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Para ter acesso ao corpus do trabalho fez-se uma busca na WoS, em
modalidade de pesquisa basica, utilizando os vinte descritores DeCS com a
seguinte expressao de busca: TS = ("body weight"OR "obesity" OR "diet" OR
"body mass index" OR "feeding behavior" OR “dietary fats" OR "food
contamination” OR "anthropometry" OR "berth weight" OR "breast feeding" OR
"dietary proteins"OR "body height" OR "nutritional status"OR "weight loss" OR
"cephalometry” OR "weight gain"OR "food" OR "dietary carbohydrates"OR "food
handling” OR "nutrition disorders" AND TS: ("public health”). O refinamento da
busca foi feito por DT=Tipo de documento (artigo), WC=Categoria WoS (Public
Environmental Occupational Health) e LA=Linguagem (inglés).

Foram coletados os seguintes metadados dos artigos recuperados: Titulo
(T1), Resumo (AB), Ano de publicacédo (PY), palavras-chave de autor (DE), e
keywords plus (ID). Utilizou-se a ferramenta VOSviewer para gerar graficos, no
intuito de ilustrar o comportamento do conjunto de termos nos clusters de
coocorréncia com os campos das palavras-chave e keyword plus.

Foram estabelecidos critérios de avaliacdo da indexagdo para serem
aplicados ao objeto investigado, isto €, palavras-chave de autor (DE) e keywords
plus (ID). Desse modo, foram utilizados os textos de Slype (1991), Strehl (1998),
Lancaster (1993, 2004), Dias e Naves (2007), Gil-Leiva (2008, 2012), Anizio e
Nascimento (2012), Fujita (2012), Fujita e Gil-Leiva (2014), Lapa (2014), Borges
e Lima (2015), e Dias (2015).

Nessas condicBes, com base na literatura, elencaram-se 0s seguintes
critérios:

a) Exaustividade: diz respeito a quantidade suficiente de termos
indexados para representar o conteudo de um documento de forma
abrangente, aumentando a revocagdo em sistemas de
recuperacéo da informagéo — SRIs.

b) Especificidade: compreende a elaboracdo de termos mais
especificos para representar o conteudo documental, de forma que
sejam evitados termos genéricos. A especificidade diminui a
revocacao e aumenta a precisdo em SRIs.

c) Consisténcia: diz respeito a similaridade dos termos que sao
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atribuidos a determinado documento por diferentes indexadores ou
por um mesmo indexador em momentos distintos numa unidade de
informacdo. E perceptivel que grande parte dos critérios
encontrados na literatura se concentra na recuperacdo da
informacdo. Desse modo, para o contexto da VI foi necessario
construir 0s seguintes:

a) Controle de abrangéncia dos termos: trata-se do controle
do uso de termos abrangentes, que sdo aqueles que nao
conseguem expressar claramente um assunto.

b) Uniformidade: diz respeito ao controle de plural e singular,
sinonimia, homonimia e outras variacbes de grafia do

termo.
4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A analise estd descrita em duas etapas: uma centrada na indexacao
conforme os critérios estabelecidos, e a outra baseada nos descritores da area

de Nutricédo identificados no DeCS.

4.1 PRIMEIRA ANALISE: APLICACAO DOS CRITERIOS ESTABELECIDOS

Partindo do pressuposto de que a VI resulta, a priori, de uma boa
indexacdo, esta secdo tem por objetivo aplicar os critérios de avaliacdo da
indexacao ao corpus investigado, assim foram realizadas as seguintes andlises:
A partir da exaustividade; A partir da especificidade; A partir do controle
da abrangéncia dos termos; A partir da uniformidade; e, A partir da
consisténcia (coeréncia).

a) Analise a partir da Exaustividade

Sob a 6tica da VI, a exaustividade torna-se um aspecto negativo quando
ocasiona a dispersdo de termos ao redor dos mapas gerados a partir da
coocorréncia de palavras, desfavorecendo a visualizagdo de dominios do
conhecimento. A VI gerada a partir da coocorréncia depende do grau de

coincidéncia sintatica entre os termos (ou semantica se o sistema for habilitado
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a tais associac¢des), ou seja, quando se repetem no minimo duas vezes.

Com base no corpus analisado, identificou-se que a representacdo da
informacdo na WoS é predominantemente exaustiva. Isso significa que tanto
palavras-chave de autor (DE) quanto keywords plus (ID) aparecem em grande

quantidade (Tabela 1).

Tabela 1 — Total de termos por artigo

Artigo Quant. DE Quant. ID
1 6 10
2 6 10
3 5 10
4 5 10
5 4 10
6 3 10
7 5 10
8 5 10
9 4 10
10 4 10
11 4 10
12 6 10
13 5 10
14 7 10
15 4 10
16 6 10
17 5 9
18 6 10
19 6 10
20 8 7
g . Variagéo
Média termos/artigo 4/5/6 10

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

As palavras-chave de autor alcancaram uma média de cinco termos por
artigo, enquanto as keywords plus uma média de dez termos. Isso evidencia o
critério de exaustividade aplicado a estes documentos. Percebeu-se ainda o
guanto a exaustividade pode interferir na VI: de 253 termos (soma de palavras-
chave de autor e keywords plus) apenas 25 (9,88% do total) possuem, no
minimo, duas ocorréncias. Essa constatacao remete ao argumento de Lancaster
(2004) sobre a relacéo entre exaustividade e consisténcia da indexacao: quanto
maior a primeira, menor a segunda. Os dados do estudo apontam que quanto
maior a exaustividade, menor o numero de termos coincidentes entre si.

Ressalta-se que essa inconsisténcia em razdo da exaustividade
independe da quantidade de termos do corpus. Para tal constatacao o corpus foi
aumentado para um conjunto de 500 artigos, resultando em 4.257 termos, sendo
1.907 palavras-chave e 2.620 keywords plus. Em seguida foi gerado um mapa a

partir dos termos com no minimo 13 ocorréncias (Figura 1). Assim, para ter um
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mapa que represente melhor as relagbes entre o0s termos, necessita-se

contemplar aqueles mais representativos do conjunto, neste caso, a melhor

visualizacdo pautou-se em 0,87% do total de termos.

Figura 1 — Mapa de termos (Keyword Plus) com o minimo 13 ocorréncias
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Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Por outro lado, verificou-se o comportamento daquelas palavras-chave

menos recorrentes; para tal utilizou-se o corpus inicial de 20 artigos. Nota-se

(Figura 2) ampla dispersdo e a quase imperceptivel ligacao entre as palavras-

chave.

Figura 2 — Cluster das palavras-chave de autor com 0 minimo de uma ocorréncia
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Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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Se por um lado a exaustividade favorece o processo de Recuperacao da
Informacdo, por outro acarreta a dispersdo nos mapas de coocorréncia de

palavras, desfavorecendo, portanto, a VI.

b) Analise a partir da Especificidade

Esse critério verificou se a representacao da informacao na WoS privilegia
mais termos abrangentes ou especificos. Trata de observar se as palavras de
autor (DE) e keywords plus (ID) contemplam esse aspecto e, também, como
estas reagem diante da VI, tendo como parametro o critério de especificidade.
Segundo Lancaster (2004, p. 34), a especificidade é um dos principios da
indexacao ao qual “um tépico deve ser indexado sob o termo mais especifico
que o abranja completamente”.

E importante considerar que pode haver duas possibilidades de termos
com uma indexacao predominantemente exaustiva: a primeira situacao é que o
resultado seja de uma indexacdo abrangente com uma queda gradativa de
termos especificos; e a segunda situacéo é que a exaustividade pode acarretar
a eleicdo de termos indevidamente especificos. Isso significa que, nem sempre,
a eleicdo de varios termos especificos refletira numa especificidade adequada.

Diante dos termos analisados, observou-se que a maioria € especifico,
contudo, ha alguns considerados abrangentes. Com relacdo as palavras de
maior ocorréncia, verificou-se que grande parte também é especifica, tanto no
conjunto de DE quanto no conjunto de ID. Em estudo similar, Zhang et al. (2016)
analisaram a estrutura do conhecimento na area de adeséo ao paciente.

No que concerne ao corpus dessa pesquisa, foram encontrados termos
de especificidade elevada nos dois grupos de palavras — ID e DE. A
especificidade elevada diz respeito aos termos especificos de pouca utilidade
em um dominio. Ou seja, sdo palavras que provocam inconsisténcia e
pulverizacdo nos mapas de VI.

A partir dessa analise, percebeu-se que a especificidade das palavras-
chave no corpus estudado &, em algum momento, consistente e em outro causa

a dispersao de termos.
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c) Andlise a partir do Controle da Abrangéncia dos Termos

Este critério analisou a relacdo entre termos abrangentes e a VI.
Consideram-se termos abrangentes aqueles que ndo sao claros quanto ao que
representam, como termos ambiguos, que causam dulvida ou que n&o
apresentam a obviedade quanto ao pertencimento a um dominio. Na area da
Nutricdo, podem ser considerados termos 6bvios aqueles utilizados na estratégia
de busca e que, consequentemente, constam nos documentos recuperados, tais
como “nutrition” e “obesity”.

O inverso de termos Obvios sdo os amplos, abrangentes e as vezes
irrelevantes. A abrangéncia dos termos pode ser de dois niveis: o primeiro nivel
trata de uma abrangéncia leve, ou seja, mesmo que o termo ndo seja Obvio para
o dominio, apresenta algum significado. O segundo nivel de abrangéncia é
aquele considerado elevado. Isto €, um termo indexado que, além de n&o ser
Obvio o seu pertencimento a um dominio, ndo carrega significado relevante.

Dos artigos analisados, foram identificados termos considerados
generalistas, tais como as DE com duas ocorréncias ou menos, totalizando 24
palavras-chave generalistas. Quanto as ID, estas apresentaram uma variacao
maior de ocorréncias (uma, duas e trés) como pode ser observado na Tabela 2.

O total de ID generalistas € 48.

Tabela 2 — Keyword Plus (ID) abrangentes

P ID P ID L
ID abrangentes ocorréncia abrangentes ocorréncia abrangentes ocorréncia
risk 3 internal exposure 1 exposure 1
weight 2 internet 1 global burden 1
disease 2 intervention 1 health 1
population 2 la carte 1 height 1
adults 1 location 1 income 1
alcohol 1 mice 1 increasing fruit 1
assay 1 mobile phone 1 indicators 1
association 1 models 1 in-house dust 1
birth 1 neighborhood 1 purchase fresh fruit 1
characteristics
cellular phone 1 nonresponse 1 recommendation 1
children 1 participation 1 reliability 1
communities 1 patterns 1 service 1
costs 1 policy 1 supermarkets 1
disorders 1 populations 1 transportation 1
disparities 1 poverty 1 urban form 1
environments 1 prevalence 1 women 1

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Observados os dois tipos de termos de abrangéncia elevada (ID e DE),
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nota-se que estes possuem ocorréncia muito inferior. Do ponto de vista da VI,
termos dessa nhatureza nao sao representativos em mapas de coocorréncia
devido a sua dispersao nesses mapas.

Para aferir melhor esses termos genéricos, fez-se buscas na WoS
utilizando-os. Chamou atengé&o nos resultados a posi¢cao desses termos, seja no
titulo, no resumo ou nas palavras-chave do proprio autor. Quando um termo
consta simultaneamente nessas trés instancias ou ao menos em duas, 0 mesmo
passa a ser considerado um descritor. Com relacdo a abrangéncia do termo,
adotou-se como critério de andlise sua posi¢do nas palavras-chave de autor.
Esse critério remete a garantia literaria, que considera importante os termos
adotados pelos especialistas do dominio.

A andlise se procedeu da seguinte forma: foram selecionados cinco
termos generalistas da Tabela 2 de keywords plus (height, income, increasing
fruit, indicators, in-house dust), os quais foram pesquisados isoladamente na
WoS. Do total recuperado, selecionaram-se 0s vinte primeiros artigos das cinco
buscas e, a partir desse ponto, foram feitas as analises tendo como critério a
posicdo dos termos nos documentos.

Os termos apareceram com maior frequéncia nos resumos dos
documentos do que em qualquer outro campo. S6 o termo “indicators” que
apareceu uma vez sozinho como palavra-chave de autor. Os termos “income” e
“‘increasing fruit” também foram identificados sozinhos como keywords plus. O
primeiro em um artigo e o segundo em dois artigos. Logo, considera-se este
conjunto de termos generalistas e que nao devem ser utilizadas como
descritores, pois quase ndo apareceram no campo de palavras-chave de autor,

isto &, ndo fazem parte da linguagem dos especialistas da area.

d) Andlise a partir da Uniformidade

Esta andlise verificou a uniformidade na representacdo da informacéo
considerando o dominio de Nutricdo da WoS. Isso se fez a partir de analises das
palavras-chave de autor (DE) e keywords plus (ID) isoladamente, como também,
comparou-as buscando perceber se ha uniformidade entre ambas. Esse tipo de

verificacdo tem como objetivo compreender o grau de variagao de grafia que
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existe nos termos indexados.

Um problema comum devido a auséncia de controle/padronizacdo é a
variancia dos termos indexados. Para a recuperacédo da informacao, diferencas
de namero (plural ou singular) e grafias diferentes do termo, j& ndo representam
um problema comprometedor, visto que a maioria dos SRIs possui solugdes
automaticas para tal. Contudo, sob a 6tica da VI esse ainda € um problema que
requer consideravel esforco operacional para corrigir as inconsisténcias. Um
exemplo € quando uma palavra aparece duas ou mais vezes com uma pequena
diferenga na grafia, ainda sim, sera contabilizada tantas vezes aparecer. No
corpus analisado, os termos a seguir (Tabela 3) apresentaram esse

comportamento:

Tabela 3 — Termos com variagdes de grafia

Termos Ocorréncias
body mass index (DE) 2

body-mass index (ID)

ethinic groups (DE)

ethinic-groups (ID)

united states (DE)
united-states (ID)
public health (DE)
public-health (ID)

physical activity (DE)

physical-activity (ID)
adult (DE)
adults (ID)

risk-factor (ID)
risk-factors (ID)

Rl R k| R W Rk N R W R R R o

Fonte: dados da pesquisa (2017).

As normas de indexacgao da informacéo orientam para que as palavras-
chave sejam escritas na sua forma mais natural (evitar uso de plural, hifen entre
outros caracteres desnecessarios) nota-se, na tabela 3, que a maioria das DE
séo escritas mais adequadamente em comparacéo as ID.

Sob este aspecto, Zeng (2008) infere que os sistemas de organizacéo do
conhecimento precisam de uma estrutura multidimensional, de modo a transpor
fronteiras culturais e geogréficas de acesso e representacdo. Para tanto,

necessitam privilegiar as suas fungdes primordiais: eliminacdo da ambiguidade,
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controle de sinonimia, homonimia e relacionamentos semanticos entre 0s

termos.

e) Andlise a partir da Consisténcia (Coeréncia)

Esse critério analisou o grau de consisténcia da representacéo tematica
dos artigos da WoS a partir dos termos com maior ocorréncia no conjunto de DE
e no conjunto de ID (Tabela 4). Buscou-se, nos dois grupos, identificar qual
possui 0 maior indice de consisténcia, para tal, identificou-se o total de DE e ID,
separadamente. Em seguida, calculou-se a propor¢cdo entre o0 numero de
descritores comuns e 0 numero total de descritores.

Esse tipo de contagem tem por base a taxa de coeréncia mencionada por
Slype (1991), na qual a coeréncia é calculada a partir do nimero de descritores
comuns (que ocorrem em um documento por indexadores diferentes) e o nimero
total de descritores comuns ou incomuns variando entre 50 a 80%, considerando
a qualidade do manual de indexacéo, formacéo dos indexadores e a cautela com
que estes desenvolvem seu trabalho (ARAUJO JUNIOR, 2007).

Para se adequar ao propdésito desta analise, fez-se uma adaptacédo na
taxa de coeréncia de Slype. O autor considera o indice de coeréncia entre 0s
termos por diferentes indexadores ou grupos de indexadores, ou seja, a
consisténcia interindexadores. A analise em questdo propde que o indice de
consisténcia seja obtido pela proporcéo de termos coincidentes de um conjunto
de documentos que tratem do mesmo assunto e o total de termos desse conjunto

(coincidentes ou néo).

Tabela 4 — Conjunto de ID e DE de Maior Ocorréncia

DE ocorréncia ID ocorréncia
obesity 7 body-mass index 5
body mass index 2 Obesity 4
human biomonitoring 2 atherosclerosis risk 3
meta-analysis 2 physical-activity 3
phthalates 2 Risk 3
review 2 united-states 3
social class 2 accelerometer 2
di(2-ethylhexyl)phthalate dehp 2
Disease 2
metabolic syndrome 2
nursery-school children 2
nutrition examination survey 2
population 2
public-health 2
randomized controlled-trial 2
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us adults 2
waist circumference
Weight 2

N

Fonte: Dados da pesquisa, (2017).

As keywords plus (ID) apresentaram maior indice de ocorréncia em
comparacdo as palavras-chave de autor (DE), o que implica maior indice de
consisténcia. O indice de consisténcia (IC) foi obtido da seguinte forma: IC=DC/DT
x 100, onde DC sao os descritores comuns (que ocorrem ao menos duas vezes) e
DT é o total de descritores comuns ou incomuns. Para as (DE), o IC corresponde,
aproximadamente, a 7,61%, enquanto para as ID, o IC foi de 10,64%. Nota-se que
o indice de consisténcia das DE e das ID é baixo, considerando a variacao
mencionada por Slype (1991) que deve ser entre 50% a 80%.

Quando a consisténcia dos termos é baixa, a elaboracdo de um mapa que
represente um dominio torna-se inviavel, comprometendo assim a VI. Isso ocorre

porque esse tipo de visualizagdo considera os termos de maior frequéncia.

4.2 SEGUNDA ANALISE: APLICACAO DO VOCABULARIO DECS

Esta etapa identificou os pontos de convergéncia entre o DeCS, as
palavras-chave (DE) e as keywords plus (ID) dos artigos de Nutricdo indexados
na WoS. Tal andlise considerou a garantia literaria como parametro para justificar
as descobertas e afirmativas sobre o corpus analisado, mediante o critério aqui
proposto. O conceito de garantia literaria, aqui utilizado, busca identificar se a
representacdo da informacéo do corpus selecionado na WoS corresponde a
linguagem utilizada pelos profissionais da area de Nutricdo do DeCS.

Desse modo, esta analise seguiu as seguintes etapas: a) verificar,
separadamente, se 0s termos de maior ocorréncia no grupo de DE e ID ocorrem
no DeCS; b) verificar se os termos de especificidade elevada ocorrem ou ndo no
DeCS, e; c) verificar, a partir do total de termos DE e do total de termos ID,
guantos termos correspondem ao DeCS.

Essa verificacdo foi realizada de forma semiautomética utilizando o
software Microsoft Excel. Primeiro foram listados os termos de maior ocorréncia
no conjunto de ID e DE, posteriormente foram pesquisados na planilha dos 153

descritores do DeCS.
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Comparando o total de termos do corpus (253 sem repeticdo) com o
DeCS, poucos termos coincidiram, revelando divergéncia entre eles.

Os termos da WoS que coincidiram no DeCS foram aqueles utilizados na
expressdo de busca. No entanto, estranhamente, nem todas as palavras da
expressédo de busca fazem parte do conjunto de termos da WoS.

Infere-se que ndo ha uma linguagem comum entre o DeCS, as palavras-
chave de autor e as keywords plus dos artigos de Nutricdo da WoS. Contudo, é
importante esclarecer que os descritores de Nutricdo presente no DeCS séo
limitados por compor um conjunto exiguo de termos para representar um
dominio. Além disso, este se restringe a Nutricdo em Saude Publica, logo, esta
analise tem suas limitacdes e, portanto, deve-se ponderar tal fato, visto que ha
um vocabulério diversificado na indexa¢do dos documentos da WoS.

Diante dos resultados, destaca-se:

a) A partir do critério de exaustividade, a representacéo da informacao
na WoS é predominantemente exaustiva. Tanto ID quanto DE s&o
termos que aparecem em grande quantidade nos artigos analisados.
Para a Recuperacdo da Informacdo, este é um critério favoravel,
todavia, sob a 6tica da VI, tal critério ndo favorece a visualiza¢do por
apresentar inconsisténcia e dispersao de termos.

b) Sobre a especificidade, percebeu-se que tanto as DE quanto as
ID contemplam esse aspecto, apesar de serem observados termos
exaustivamente abrangentes. Nesse sentido, a exaustividade,
somada a especificidade, ndo favoreceu a VI devido a disperséo
dos termos.

c) Acercado critério de controle de abrangéncia dos termos, estes
de abrangéncia elevada apresentaram pouca ocorréncia. Sendo
assim, do ponto de vista da VI, termos muito abrangentes néo séo
favoraveis para este proposito.

d) Com relacdo ao critério de uniformidade, ha situagcdes em que a
mesma palavra foi escrita de forma variada, seja por uso indevido
do hifen ou por uso de plural desnecessario.

e) Quanto a consisténcia da indexacao, verificou-se que o indice de
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consisténcia nos vinte artigos foi relativamente baixo (7,61% nas
DE e 10,64% nas ID), levando em consideracao a taxa de variacao
mencionada por Slype (1991) que deve ser entre 50 a 80%.

f) Ja com relacdo ao vocabulario DeCS, verificou-se que néo existe
uma linguagem comum entre o DeCS e o conjunto de descritores

dos artigos analisados.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Destaca-se que os estudos sobre representacao tematica possuem maior
dedicacdo a indexacao voltada a Recuperacdo da Informacgéo, o que, de certa
forma, limita a aplicacdo das técnicas de tratamento tematico em outros
contextos. Devido a caréncia de pesquisas dedicadas a avaliar a representacdo
da informacdo sob a dética da visualizacdo da informacdo, e uma das
contribuicbes desta pesquisa foi acrescentar novas discussdes para este
contexto. A pesquisa também contribuiu com a reuniéo e elaboracéo de critérios
para avaliar a qualidade da indexacao.

Espera-se que este estudo possa ser ampliado para um corpus maior, de
modo a fornecer uma visdo macro sobre a dindmica da representacdo da
informacdo na WoS. Além disso, é possivel estender a pesquisa para outros
dominios, de modo a compreender a dindmica da representacédo da informacao
sob a otica da VI em diferentes areas e, finalmente, o estudo pode se estender

para outras bases de dados.
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ANALYSIS OF THE INFORMATION REPRESENTATION
IN THE WEB OF SCIENCE: A STUDY OF NUTRITION
FIELD

ABSTRACT

Introduction: The motivation of the study is to understand whether the keywords and
keywords plus of articles in the Nutrition area, indexed on the Web of Science, receive
appropriate thematic treatment that favors Information Visualization. Objective: to
evaluate the quality of information representation in the Web of Science (WoS) database
by analyzing the fields author's keywords and keywords plus of articles in the field of
Nutrition in Public Health, seeking to observe the use of these terms in the context of
information display. Methodology: This is an exploratory study, which seeks to
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understand the dynamics of information representation in the Nutrition domain in the
WoS database. The corpus consists of a set of twenty articles with a high citation index,
published in the period from 2006 to 2016. The analysis took place in two stages: in the
first, it applied the criteria for evaluating the indexation to the set of terms of that base
and, in the second, he used the DeCS vocabulary (Health Sciences Descriptors) as a
parameter to find points of intersection between this vocabulary and the representation
of information in WoS. Such analysis had as its central point the literary guarantee.
Results: both the author's keywords and the keywords plus of the analyzed corpus were
able to meet indexation criteria, however aspects of the thematic representation that
compromise the visualization of the information were observed. Conclusions: As for the
literary guarantee, the result showed that there is no common language between DeCS
and WoS terms.

Descriptors: Information representation. Information visualization. Subject indexing.
Public Health Nutrition. Web of Science.

REPRESENTACION DE INFORMACION EN LA WEB OF
SCIENCE: UN ESTUDIO DEL DOMINIO DE LA
NUTRICION

RESUMEN

Introduccidn: La motivacion del estudio es comprender si las palabras clave y las
keyword plus de los articulos en el area de Nutricion, indexados en la Web of Science,
reciben el tratamiento tematico apropiado que favorece la visualizacion de datos.
Objetivo: evaluar la calidad de la representacion de la informacion en la base de datos
de Web of Science (WoS) mediante el andlisis de las palabras clave del autor y las
keywords plus de los articulos en el campo de la Nutricién en Salud Pablica, mirando el
uso de estos términos en el contexto de visualizacion de datos. Metodologia: Este es
un estudio exploratorio, que busca comprender la dinamica de la representacion de la
informacién en el dominio de Nutricién en la base de datos de WoS. El corpus consiste
en un conjunto de veinte articulos con un alto indice de citas, publicado en el periodo de
2006 a 2016. El andlisis se realizé en dos etapas: en la primera, se aplicé los criterios
para evaluar la indexaciéon al conjunto de términos de esa base y, en el segundo, se
utilizé el vocabulario DeCS (Descriptores de Ciencias de la Salud) como parametro para
encontrar puntos de interseccion entre este vocabulario y la representacion de
informacion en WoS. Tal andlisis tenia como punto central la garantia literaria.
Resultados: tanto las palabras clave del autor como las keyword plus del corpus
analizado pudieron cumplir con los criterios de indexacion, sin embargo, se observaron
aspectos de la representacion tematica que comprometen la visualizacion de datos.
Conclusiones: En cuanto a la garantia literaria, el resultado mostr6 que no hay un
lenguaje comun entre los términos DeCS y WoS.

Descriptores: Representacion de la informacion. Visualizacion de Datos. Indexacion de

asunto. Nutricién en salud publica. Web of Science.
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